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Definicién del Programa

Beneficiarios

Poblacién Tipo M H Total
Acciones para modernizar los servicios y procesos del Gobierno Digital con soporte profesional en tecnologias de la Informacion, | OBJETNO DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 90
| mejorando mecanismos de comunicacion entre las Dependencias, Entidades y la ciudadania. POTENCIAL DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 94
|
| POSTERGADA DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 4
REFERENCIA  DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 90
Recursos del Programa
Presupuesto Presupuesto Variacién
Autorizado Modificado Gasto Presup. Modificado vs Gasto
| 30,996,956 30,448,612 12,322,055 18,126,557
I ; ALINEACION
‘ Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo Periodo  2013-2018
Eje N4 México Préspero
‘ Tema ET
Subtema 00 México Préspero
Objetivo 000 México Préspero
Estrategia 002 Estrategia Il. Gobierno Cercano y Moderno.
| Linea de Accién
Alineacién al Plan Estatal de Desarrolio Periodo  2010-2016
Eje E5 ORDEN INSTITUCIONAL
Tema 04 GOBIERNO RESPONSABLE
Subtema 01 GOBIERNO RESPONSABLE
Objetivo 022 Apoyar las para satisf: los requeri iudadanos de masy meji bienesy servicios publicos con transparencia y honestidad.
Estrategia 001 Contar con personal profesional Y preparado, procesos de operacién y servicios adecuados con el soporte de las tecnologias pertinentes.
Linea de Accién 001 Realizar una reforma administrativa enfocada a Ia i i6 de p s, tra y servicios con objetivos de d li de ti Y costos, asi
como de ién con pi y proximidad a Ia ciud: nia,
FUENTES DE FINANCIAMIENTO
Clave Fuente Origen Porcentaje Autorizado Modificado Gasto Variacién
110115  RECURSOS DEL ESTADO 2015 ESTATAL 100.00 30,448,612 12,322,055 18,126,557
|
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B ALINEACION |
I INDICADORES PARA RESULTADOS
Nombre del Indicador / Férmula / Descripcion Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
‘ Nivel Resumen Narrativo Descripcién del Indicador de la Férmula Frecuencia Medida Variables P d Lograd =
Prog d Anual Trimestre Del Trimestre Pcumulado Anual
Contribuir a la -Porcenteje de Servicios Publicos -ANUAL 50.89 50.89
FIN modernizacién de la  Mejorados (NSPWTSP)*100
Ac’im?nistracif’)n -M_de el nimero de Servigir_)s Rlplicos NSPM = Ntmero de SERVICIO 228.00
Publica mediante Mejorados entre el total de Servicios Publicos. Servicios Plblicos
servicios digitales Mejorados
avanzados,
fortaleciendo el TSP = Total de Servicios SERVICIO 448.00
desarrollo de los Publicos
érganos de gobierno
Las Dependenciasy  -Porcentaje de procesos sustantivos -ANUAL 8.24 15.29 13.53
PROPOSITO Entidades obti dos con Sist de (NPSDR/TPSD)*100
la colaboracién en el informacién ) NPSDR = Namero de PROCESOS 7.00 13.00
desarrollo de sus -Mide el numerg de procesos sustantivos de procesos sustantivos de las SUSTANTIVOS
proyectos de las dependencias renovados entre el total de dependencias renovados
tecnologias de procesos sustantivos de las dependencias
informacién con el fin TPSD = Total de procesos PROCESOS 85.00 85.00
optimizar las sustantivos de las SUSTANTVOS
herramientas y dependencias
procesos que
mejoren la atencién e
imagen del gobierno
en beneficio de la
ciudadania
Servicios de -Porcentaje de disponibilidad del -ANUAL 96.00 94.91 94.91
Comgg?ente interconexién de servicio de redes de datos (TSRDD/TPUSR)*100
redes d? datos -th?e e.l nempo en que el servicio Ide redes TSRDD = Tiempo en que el HORAS 8,410.00 2,050.00
proporcionados estad disponible con rE§pecto al tlempp de servicio de redes de datos
uso por parte de las Entidades del Gobierno esta disponible
del Estado
TPUSR = Total de tiempo de HORAS 8,760.00 2,160.00
uso programado del
servicio de redes de datos
Servicio de -Porcentaje de disponibilidad del -ANUAL 94.52 97.69 48.84
Componente  telefonia servicio de telefonia (TSD/TTU)*100
co2 proporcionado -Mide la disponibiiadad del servicio de TSD = Tiempo en que el HORAS 8.280.00 2,110.00
telefonia en los conmutadores con respecto i 4 i
= . servicio de telefonia esta
al tiempo de uso por parte de las Entidades disponible
del Gobierno del Estado
TTU = Total de tiempo de HORAS 8,760.00 2,160.00
uso
Servicio de centro -Porcentaje de cobertura de -ANUAL 57.38 81.40 162.79
Componente  de datos Dependencias y Entidades  (NDEGSCD/TDEG)*100
proporcionadi Guber aue reciben el \hrascp = Namero de SERVICIO 35.00 35.00
servicios de <':entro de datos ) Dependencias y Entidades
-Mide el nUmero de Dependencias y
Entidades Gubernamentales que reciben el Gu}:?ernamentale.s 9ue
: reciben el servicio de
servicio de centro de datos entre el total de Geritre de datos
Dependencias y Entidades Gubernamentales
TDEG = Total de DEPENDENCIAS 61.00 43.00

Dependencias y Entidades
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INDICADORES PARA RESULTADOS

Nombre del Indicador / Férmula / Descripcién Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
Nivel Resumen Narrativo Descripcién del Indicador de la Férmula Frecuencia Medida Variabli gl d; L d -
Prog Anual Trimestre Del Trimestre lAcumulado Anual
Proyectos de P je de Infor -ANUAL 31.25 100.00 70.31
Componente  Soluciones Asesoradas (NSIA/TSSIRDEG)*100
co4 !nforméticas -Mide el nimero de soluciones iqurmaticas MBI = Nimiero de SOLUCIONES 10.00 32.00
implantados asesoradas entre el total de solicitudes de soluclones irformalicas INFORMATICAS
soluciones informéticas requeridas por las aSECEiatEs
Dependencias y Entidades Gubernamentales
TSSIRDEG = Total de SOLICITUDES 32.00 32.00
solicitudes de soluciones
informaticas requeridas
por las Dependencias y
Entidades
Gubernamentales
Procesos -Porcentaje de procesos sustantivos -ANUAL 95.11 32.34 32.34
C i poyad (PSEGA/NPEGP) *100
cos apoyados -Mide el apoyo de los procesos sustantivos PSEGA = Namero de PROCESOS 350.00 119.00
que se proporcionan a las entidades procesos sustantivos SUSTANTVOS . .
gubernamentales con respecto a los apoyados
procesos sustantivos de Ila entidades
gubernamentales proyectados NPEGP = Total de procesos PROCESOS 368.00 368.00
sustantivos Proyectados SUSTANTNV OS
Solicitudes de -Variacion porcentual de Ilamadas -ANUAL -4.76 3.43 16.54
Componente  |lamadas del atendidas ((TLLAY TLLAt_1)-1) * 100
Co6 plblico en el -Mide la variacién porcentual de llamadas TLLAL = Total de llamadas LLAMADAS 167.094.00 22.574.00
sistema Marc@gob  atendidas a través del sistema Marc@gob atendid;s t i ATENDDAS o o O
atendidas en el afio 2015 con respecto del afio 2014
TLLAt_1 = Total de LLAMADAS 175,449.00 21,826.00
llamadas atendidas t_1 ATENDIDAS
Provision de -Porcentaje de cobertura del -ANUAL 80.26 80.00 80.75
Acémigad tenimi teni preventivo a enlaces de  (TEMP/TEPMP)*100
" preventivoa los B et g  TEMP=Totalde enlaces que ENLACES 61.00 200.00
enlacesde lared de -Cobertura del mantenimiento preventivo a Ban resibido mantenimisnts
datos . enlaces de redes de datos ¥
preventivo
TEPMP = Total de enlaces ENLACES 76.00 250.00
programados para
mantenimiento preventivo
Provisién de -Porcentaje de efectividad en tiempo en -ANUAL 80.00 100.00 99.38
“g:)‘{lig;d tenimi tenimiento correctivo de enlaces (TERTE/TEF)*100
correctivo a los -Efectlv.rdad en tiempo en mantenimiento TERTE = Total de enlaces ENLACES 8.00 150.00
enlacesde lared de  correctivo de enlaces
datos r.eparados dentrc.J de los
tiempos establecidos
TEF = Total de enlaces con ENLACES 10.00 150.00

fallas
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i INDICADORES PARA RESULTADOS
Nombre del Indicador / Férmula / Descripcién Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
Nivel Resumen Narrativo Descripcién del Indicador de la Férmula Frecuencia Medida Variables Programada L di =
Prog A Anual Trimestre | Del Trimestre ]Acumulado Anual
Actualizacién de -Porcentaje de equipos  de la -ANUAL 62.50 75.00 87.50
Acémig;d Equipos que integran infraestructura de redes de datos (NEA/TEA)*100
2 infraestrucnira de; -actualizad NEA = Namero de equipos EQUPO 5.00 3.00
red de datos -Equipos de la Infraestructura de redes de stializados
datos actualizada
TEA = Total de equipos a EQUIPO 8.00 4.00
actualizar
Provisién de -Porcentaje de cobertura del -ANUAL 50.00 0.00 0.00
Actividad tenimi tenimient preventivo a  (TCRMPITCPMP)*100
€020t preventivo a los Foptadores TCRVP = Total de CONMUTADORES 47.00 0.00
conmutadores -Cobertura del mantenimiento preventivo a conmutadores que han
conmutadores recibido mantenimiento
preventivo
TCPMP = Total de CONMUTADORES 94.00 0.00
conmutadores programados
para mantenimiento
preventivo
] Provisién de -Porcentaje de efectividad en tiempo en -ANUAL 100.00 0.00 2,300.00
Actividad te nimi; tenimi correctivo de  (TCRTE/TCF)*100
€022 correctivo a los gehputadores TCRTE = Total de CONMUTADORES 8.00 66.00
conmutadores -Eectividad en tiempo en mantenimiento conmutadores reparados 3 K
correctivo de conmutadores dentro de los tiempos
establecidos
TCF = Total de CONMUTADORES 8.00 0.00
conmutadores con fallas
Provision de -Porcentaje de cobertura del -ANUAL 40.00 300.00 300.00
Az:)\ggfd imi imi pi ivo a centro de  (TCDRMP/TCDPMP)*100
P':‘a’e:'v‘;ta 'az ; dg;gs el e e TCDRMP = Total de centro MANTENIMENTO 10.00 21,00
iniraestructura de = ertura el mantenimiento pFSVeanVO a de datos que han recibido PREVENTVO
centro de datos centro de datos mantenimiento preventivo
TCDPMP = Total de centro MANTENIMENTO 25.00 7.00
de datos programados para PREVENTVO
mantenimiento preventivo
sl Provision de -Porcentaje de efectividad en tiempo en -ANUAL 75.00 100.00 100.00
AC‘OS(;Z d imi imi correctivo de centro de (TCDRTE/TCDF)*100
z::s:"d"::a';z f’;‘e";iw e o e stenimiento TCORTE = Total de centro de MANTENIMENTO 6.00 10.00
. 3 e SN (O datos reparados dentro de CORRECTVO
correctivo de centro de datos - :
los tiempos establecidos
TCDF = Total de Centro de MANTENIMIENTO 8.00 10.00

datos con fallas CORRECTIVO
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INDICADORES PARA RESULTADOS

Nombre del Indicador / Férmula / Descripcién Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
Nivel Resumen Narrativo Descripcién del Indicador de la Férmula Frecuencia Medida Vari g d Log .
| g 5 Anual Trimestre | Del Trimestre k\cumulado Anual
Actualizacién de -Porcentaje de equipos del centro de -ANUAL 54.55 0.00 2273
Actividad  equipos del Centro datos actualizados (NECDA/TEA)*100
C0303 e Datos -Equipos del centro de datos actualizados RECDA = Nimero de ACTUALIZACIONES 6.00 0.00
equipos del centro de datos
actualizados entre
TEA = Total de equipos a ACTUALIZACIONES 11.00 11.00
actualizar por cien
Implantacién de -Porcentaje de Soluciones Informaticas -ANUAL 72.00 207.69 89.47
Actividad i d (SIAVTSIRDEG)*100
C0401  informaticas en -Soluciones infromaticas Apoyadas SIAI= Soluciones SOLUCIONES 18.00 27.00
:izzgg::clasy infromaticas apoyadas en INFORMATICAS
gubernamentales suimplementacicn
TSIRDEG = Total de SOLUCIONES 25.00 13.00
soluciones informaticas INFORMATICAS
requeridas por las
dependencias y entidades
gubernamentales
Provisién de soporte  -Porcentaje de disponibilidad de las -ANUAL 100.84 100.00 97.78
Actividad  y imi de licaci ini (TSAGD/TTU)*100
Co402 las aplicaciones a -Disponibilidad de las aplicaciones TSAGD = Tiempo en que el DISPONIBILIDAD DE 4,800.00 2.160.00
nivel Gobierno administradas servicio de las aplicaciones LA RED
a nivel gobierno estan
disponibles
TTU = Total de tiempo de DISPONIBILIDAD DE 4,760.00 2,160.00
uso LA RED
Documentacion de -Porcentaje de Procesos Sustantivos -ANUAL 95.11 19.29 15.63
Actividad  procesos documentados (NPSD/TPS)*100
Coso1 sustantivos de las -Procesos Sustantivos Documentados NPSD = Nimero de PROCESOS 350.00 71.00
dep_endenmasy procesos sustanivos SUSTANTVOS
entidades documentados
gubemamentales
TPS = Total de procesos PROCESOS 368.00 368.00
sustantivos SUSTANTIVOS
Actualizacion de los  -Porcentaje de Procesos sustantivos de -ANUAL 95.11 24.46 25.54
Actividad  procesos actualizacion efectuados (NPSAE/TPS)*100
Co502 sustantivos de las -Procesos  sustantivos de actualizacion NPSAE = Nimero de PROCESOS 350.00 90.00
degendenclasy sfeciuados procesos sustantivos de SUSTANTN OS
entidades: actualizacion efectuados
gubernamentales
TPS = Total de procesos PROCESOS 368.00 368.00

sustantivos

SUSTANTIVOS
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INDICADORES PARA RESULTADOS
| Nombre del Indicador / Férmula / Descripcién Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
Nivel Resumen Narrativo Descripcién del Indicador de la Férmula Frecuencia Medida Variables gl Lograd _
Progr: Anual Trimestre Del Trimestre hcumulado Anual
Provisién de -Porcentaje de llamadas recibidas para -ANUAL 42.33 54.01 63.44
A'g:)\gg:d informacién e los proporcionar informacién (NLLRPVTLLP)*100
Iserv_lc(liozpu’bhcosa _—Lf\arradaf recibidas para proporcionar NLLRPI = Ntmero de LLAMADAS 70,734.00 28,228.00
aiclugacania intormacion llamadas proporcionas RECBIDAS
informaciodn
TLLP = Total de llamadas LLAMADAS 167,094.00 52,264.00
recibidas RECBIDAS
Recepcién de -Porcentaje de llamadas recibidas para -ANUAL 38.10 0.00 0.00
Avg:)\ggzad ici de la petici (NLLRP/TLLR)*100
ciudadania -Llamadas recibidas para peticiones NLLRP = Namero de LLAMADAS 63,660.00 0.00
llamadas recibidas para RECIBIDAS
peticiones
TLLR = Total de llamadas LLAMADAS 167,094.00 52,264.00

recibidas

RECBIDAS
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GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Linea de Accién 005

Combatir la corrupcién y transparentar la accién publica en materia de justicia para recuperar la confianza ciudadana.
Fortalecer los mecanismos de coordinacién entre las diferentes instancias y autoridades de la Administracién Publica
marco del imiento a los compromisos internacionales firmados por México.

Ultima Actualizacion 30-06-2015
Chihuahua SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES R | A e
@ Todos los Indicadores Fecha de Impresién 03/0812015
i Segundo Trimestre 2015 PRBRREP567
L 160-SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
02 - CONTROL Y EVALUACION DE LA GESTION PUBLICA / RENDICION DE CUENTAS
Beneficiarios
Definicion del Programa Poblacion Tipo M H Total
Lograr la transparencia, legalidad y rendicién de cuentas a través del control y vigilancia de los recursos de la administracion | OBJETIVO DEPENDENCIAS ENTIDADES Y MUNICIPIOS AT
publica estatal. REFERENCIA  DEPENDENCIAS ENTIDADES Y MUNICIPIOS 177
POSTERGADA DEPENDENCIAS ENTIDADES Y MUNICIPIOS 0
POTENCIAL DEPENDENCIAS ENTIDADES Y MUNICIPIOS T
Recursos del Programa
Presupuesto Presupuesto Variacién
Autorizado Modificado Gasto Presup. Modificado vs Gasto
37,935,828 42,563,313 13,231,000 29,332,313
ALINEACION
Al al Plan i de D Periodo  2013-2018
Eje N1 México en Paz
Tema 06 Sistema de Justicia Penal
Subtema 00 Sistema de Justicia Penal
| Objetivo 001 Garantizar un Sistema de Justicia Penal eficaz, expedito, imparcial y transparente.
Estrategia 003

Federal responsables del combate a la corrupcion, en el

Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo

Periodo  2010-2016

Eje E5 ORDEN INSTITUCIONAL
Tema o7 TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
Subtema 02 RENDICION DE CUENTAS
Objetivo 003 Fomentar la transparencia en el manejo de los recursos apegado a las normas correspondientes.
Estrategia 001 I it de vigil; para el imi de la nor Vi en materia de transparencia de la informacién publica.
Linea de Accién 002 Transparentar las acci en materia de fiscalizacién de las D dencias, Entidadesy M del Estado.
FUENTES DE FINANCIAMIENTO
Clave Fuente Origen Porcentaje Autorizado Modificado Gasto Variacién
110115  RECURSOS DEL ESTADO 2015 ESTATAL 100.00 37,935,828 42,563,313 13,231,000 29,332,313
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INDICADORES PARA RESULTADOS

Nombre del Indicador / Férmula / Descripcién Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
Nivel Resumen Narrativo Descripcién del Indicador de la Férmula Frecuencia Medida Variak P d L d - -
Progr. d Anual Tri Del T Anual
Contribuir a una -indice de transparencia -ANUAL 100.00 0 0
FIN transparencia en el -Mide el nivel de transparencia en el manejo (NSOIA+NSR)/(TOS+TSR)*100
ejercicio y aplicacién de It?s recursos de las entidades publicas del NSOIA = Niimero ds ENTES PUBLICOS 66.00 0.00
de' Itfs recursos Gobierno del Estado Secretarias y Organismos
plblicos a traves.d'el con informacién actualizada
control y evaluacién
de la gestion pablica NSR = Nimero de SOLICITUDES 2,830.00 0.00
solicitudes con respuesta
TOS = Total de Organismos ENTES PUBLICOS 66.00 0.00
y Secretarias
TSIR = Total de solicitudes SOLICITUD DE 2,830.00 0.00
de informacién recibidas INFORMA CION
Las Dependencias, -Variacién porcentual de auditorias -ANUAL 0.00 -68.33 -79.17
PROPOSITO QOrgani y terminad: ((ATUATL_1)-1) *100
Municipios mejoran -Midg la variar_:ién entre las auditorias ATt= AOditrEs Biiradas AUDITORA 60.00 19.00
su control y terminadas del afio 2015, con respecto a las ¢
evaluacién de la auditorias terminadas del afio 2014
gestién publica ATt_1 = Auditorias AUDITORIA 60.00 60.00
terminadas t_1
-Variacién porcentual de -ANUAL 2.00 -92 -92
procedimientos administrativos ((PAEGEYPAEGE_1)-1)*100
<8 yariacion de Eniidades;del Gobiemo! oy e pvisiviinios PROCEDIMENTOS 51.00 4.00
del Estado con procedimientos administrativos sdministrativos ¢
en el afio 2015 en relacién con el afio 2014,
buscando disminuirlos cada vez mas. PAEGEt_1 = Procedimientos PROCEDIMIENTOS 50.00 50.00
administrativos t_1
Mejor control y -Porcentaje de servidores publicos -ANUAL 0.19 0.16 0.15
Componente vigilancia de los con pi dimi ini ivos (NSPPA/TSP)*100
i Snidores Mde el nimerode servidores pabllecsicon eren oo do PROCEDIMENTOS 71.00 184.00
plblicos procedimientos administrativos con respecto servidores plblicos con
al total de servidores publicos del Gobierno e i
del Estado procedinientos
administrativos
TSP = Total de servidores PROCEDIMIENTOS 36,969.00 112,277.00
publicos
-Tasa de variacién de solicitudes de -ANUAL -43.33 0.00 0.00
Componente gubernamental informacién de la ciudadania ((TSCYTSCt_1)-1)*100
Co2 transparentada -Mde la variacién de solicitudes de 13 1oy - 1ousl 4o solsitudes SolCbEs 850,00 B
ciudadania del afio 2013, con respecto al de la ciudadania del 2013
total de las solicitudes de la ciudadania del
afo 2012 TSCt_1 = Total de SOLICITUDES 4,994.00 0.00

solicitudes de la ciudadania
del 2012
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ALINEACION
INDICADORES PARA RESULTADOS
Nombre del Indicador / Férmula / Descripcién Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
Nivel Resumen Narrativo Descripcién del Indicador de la Férmula Frecuencia Medida Variables Programada Logradi -
Progr: Anual Tri Del T Anual
Administracion de -Porcentaje de entidades -ANUAL 0.00 0.00 0.00
C te Jos gub I ditad; con (NEGAPA/TEGA)*100
2 adecuada proced d ativos NEGAPA = Numero de ENTIDADES 0.00 0.00
-Mide el nimero de Entidades entidades GUBERNAMENTALES
Gubernamentales auditadas con gubernamentales
procedimientos administrativos en relacion sudiadas con
con el nlimero total de Entidades procedimientos
Gubernamentales auditadas. afiminlokafvos
TEGA = Total de entidades ENTIDADES 60.00 60.00
gubernamentales GUBERNAMENTALES
auditadas
Recursos -Porcentaje de observaciones -ANUAL 100.00 45.24 45.24
Componente asignados a solventadas de informes de los (NOSICODY F/TOICODY F)*100
04 fondos, comisatice @ oS organtamos  \oqennvr = Numerode OBSERVACIONES 600.00 57.00
fideicomisos y descentraliza Sbservariones
organismos -Mde el numero de observaciones soiventadas 45 166
descentralizados solventadas de los informes de los informes de los comisarios
administrados comisarios a los organismos alos organismos
eficazmente descentralizados y  fideicomisos  con descentralizados y
respecto al numero total de observaciones fidsicoiises
de los informes de los comisarios a los
organismos descentralizados y fideicomisos  TOICODYF = Total de OBSERVACIONES 600.00 126.00
observaciones de los
informes de los comisarios
alos organismos
descentralizados y
fideicomisos
C: itacion de -P je de -ANUAL 100.00 100.00 200.00
Componente  jnversion pablicay  -Mide el numero de municipios capacitados a  (NMC/NMAC)*100
cos Cunt_r‘rflrfria Social a firj QE eficientar Iqs rec.ursos de inversion NMC = Namero de MUNICIPO 30.00 3.00
Municipios publica y contraloria social con respecto al municipios capacitados
Otorgada total de municipios
NMAC = Total de MUNICIPIO 30.00 3.00
municipios a capacitar
Recursos de la -Tasa de variacién de disponibilidad -ANUAL -3.40 -88.34 -88.34
c pon i a pr 1 ((DPYDPt_1)-1)*100
B a8 vargclon de: la idisponbilidad: poy g PRESUPUESTO 36,030,396.00 5,129,604.92
ggiszupuestal 20183, en relacion con el afio presupuestal 2013 AUTORIZADO
DPt_1 = Disponibilidad PRESUPUESTO 37,298,952.00 43,976,397.53
presupuestal 2012 AUTOREZADO
Funcionarios -Porcentaje de declaraciones -ANUAL 82.69 2.06 2.06
A (;;]1.;1 d i p pi en tiempo (NDPOT/TSO)* 100
su s.tuam_én -foie el nimero de declaramo!’\es por los NDPOT = Namero de DECLARACIONES 11,232.00 289.00
Ratnmonlal en obligados p[’esentadas . en tlgmpo ,con declaraciones presentadas PATRIMONIALES
tiempo respecto al nimero de sujetos obligados ; k
por los obligados en tiempo
TSO = Total de sujetos SUJETOS 13,583.00 14,000.00
obligados por cien OBLIGADOS
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L INDICADORES PARA RESULTADOS
[ Nombre del Indicador / Férmula / Descripcién Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
Nivel R N: ion del Indicad de la Férmula Frecuencia Medida Variables Prog d o —
L Programados Anual Trimestr Del Ty It Anual
Control eficaz sobre  -Porcentaje de eventos con -ANUAL 100.00 100.00 100.00
A (;'01';2 las licitaci y imi (NES/TEI)*100
contrataciones -Mide el numero de e\{entos con seguimiento, NES = Namero de Eventos EVENTOS 880.00 326.00
en relacién con el nimero total de eventos o
A con Seguimiento
invitados
TEl = Total de Eventos INVITACION 880.00 326.00
Invitados
Mejor atencidn de las -Porcentaje de quejas y sugerencias -ANUAL 100.00 25.53 36.62
A%g{‘iggd denuncias, quejasy  con respuestas (NQSCR/TQDSR)*100
sq-Jgerenclas -Mide el numero de Suejas y sugerenclasicon NQSCR = Niimero de quejas QUEJAS 1,620.00 109.00
ciudadanas respuesta, en relacién con el total de quejas , .
denuncias y sugerencias recibidas 7 Suderencias con
respuesta
TQDSR = Total de quejas QUEJAS 1,620.00 427.00
.denuncias y sugerencias
recibidas
Mejorar Desempefio  -Porcentaje de audiencias de -TRIANUAL 47.06 12.17 19.13
Actividad  de |os Servidores p imi ini i con (NAPAD/TPA)*100
coto4 denuncias e
: . e NAPAD = Namero de AUDIENCIAS 24.00 14.00
-Mide el nUmero de audiencias de sudiencias da
proceldln.-n'entos ad‘mrvustratl\éos con ?n.un(tna, procedimientos
en relacion con el numero de procedimientos adninistrativos con
administrativos .
denuncia
TPA = Total de PROCEDIMIENTOS 51.00 115.00
procedimientos
administrativos por cien
-Porcentaje de procedimientos -ANUAL 39.22 4.35 435
ini: i por i con (NPACSD/TPA)*100
sancién e
y A NPACSD = Nimero de PROCEDIMIENTOS 20.00 5.00
-Mide el numero de procedimientos procedimientos
ac:mjr)!stratrvtlas c?r; s‘anc;on por den:pqa, 8N dministrativos con SERGIGN
relacion  a otal e procedimientos o dertinbiEs
administrativos
TPA = Total de PROCEDIMIENTOS 51.00 115.00
procedimientos
administrativos
-Porcentaje de denuncias con -ANUAL 100.00 0.00 0.00
procedimientos administrativos (NPAPD/TPA)* 100
Mde el nimero de procedimientos \o, oy PROCEDIMIENTOS 1,620.00 0.00
administrativos por denuncia, en relacién con procedimientos
el total de procedimientos administrativos administrativos por
denuncias
TPA = Total de PROCEDIMIENTOS 1,620.00 115.00

procedimientos
administrativos
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INDICADORES PARA RESULTADOS

Nombre del Indicador / Férmula / Descripcién Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
Nivel Resumen Narrativo Descripcion del Indicador de la Férmula Frecuencia Medida Variables Prog d; Logradk o -
Programados Anual Tri Del Ty Anual
Atender las -Porcentaje de solicitudes con -ANUAL 100.00 0.00 0.00
Actividad  solicitudes r por la taria de la  (NSRSC/TSRSC)* 100
C0201 p dasante la loria ,
. 3 - NSRSC = Numero de SOLICITUD DE 28.00 0.00
unidad de -Mide el nimero de solicitudes con respuesta solicitudes con respuesta INFORMA CION
informacién por la Secretaria de la Contraloria , con por Ia secretaria de la
respecto al total de solicitudes recibidas por contralorta
la Secretaria de la Contraloria
TSRSC = Total de solicitudes SOLICITUD DE 28.00 0.00
recibidas por la secretaria INFORMA CION
de la contraloria
Seguimiento de las  -Porcentaje de solicitudes  con -ANUAL 100.00 0.00 0.00
Actividad  respuestas a las respuesta por las unidades de (NSRUIG/TSRUIG)*100
0202 solicitudes de las informacién de gobierno NSRUIG = Ndmero de SOLICITUDES 2,830.00 0.00
unidades de -Mide el nimero de solicitudes con respuesta solicitudes con respuesta
informacién por las unidades de informacién de Gobierno por las unidades de
del Estado , en relacion al total de solicitudes informacion de gobierno
recibidas por las unidades de informacién de
Gobierno del Estado TSRUIG = Total de SOLICITUDES 2,830.00 0.00
solicitudes recibidas por las
unidades de informacion de
gobierno
Medicion de la calidad -Porcentaje de sujetos obligados del -ANUAL 100.00 0.00 0.00
Actividad  de Ia informacién poder  ejecutivo con informacién  (NSOPEAC/TSOPE)*100
€0203 publica de la pagina actualizada y correcta NSOPEIAC = Namero de SUJETOS 66.00 0.00
de transparencia -Mide el nimero d.e sujetols' obhgad'os del sujetos obligados del poder OBLIGADOS
Poder Becutivo con informacién actualizada y ejecutivo con informacion
correcta, en relacion con el total de sujetos actualizada y correcta
obligados del Poder Ejecutivos
TSOPE = Total de sujetos SUJETOS 66.00 0.00
obligados del poder OBLIGADOS
ejecutivo
Auditorias de control  -Porcentaje de auditorias y revisiones -ANUAL 184.62 0.00 500.00
Actividad interno, de ingresos  realizadas (((NARRO+NARRD)/TARPOD )*100)
Cco301 y del gasto publico de -Mide el numero de auditorias y revisiones NARRO = Ntimero d AUDITORIA 60.00 19.00
las entidades realizadas a Organismos més el nimero de auditorkas y revis\'onees ¥ i
gubermamentales auditorias  y revisiones realizadas a realizadas a organismos
Dependencias, con respecto al total de
auditorias y revisiones programadas a NARRD = Nimero de AUDITORIA 60.00 19.00
Organismos y Dependencias auditorias y revisiones
realizadas a dependencias
TARPOD = Total de AUDITORIA 65.00 0.00

auditorias y revisiones
programadas a organismos
y dependencias por cien
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INDICADORES PARA RESULTADOS

Nombre del Indicador / Férmula / Descripcién Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
LNivel Resumen Narrativo Descripcién del Indicador de la Férmula Frecuencia Medida Variables Programada Logt =
Programados Anual Trimestre | Del Trimestre [Acumulado Anual
Contratacién de -Porcentaje de informes a - de -ANUAL 100.00 68.31 61.48
Actividad  despachos para despachos externos (NIEPD/TIDP)*100
€0302  ,yditorias externas -Mide el nimero de informes entregados por NIEPD = Ntimero de informes INFORMES 590.00 97.00
despacho, en relacién al total de informes de pordespache ; ’
despachos programados
TIDP = Total de informes de INFORMES 590.00 142.00
despachos programados
por cien
Asistencia a -Porcentaje de asistencias a juntas de -ANUAL 100.00 100.00 100.00
Actividad jnvitacién expresaa  consejo y comités (NAUCCOFF/TIJCCOFF)*100
C0303 lasjuntas de consejo -Mde el nGmero de asistencias a las NALICCOFF = Na e INVITACION 130.00 94.00
y comités de los invitaciones a junta de consejo y comites de asistehtinea Ia:mero i g
organismos, los Organismos , Fideicomisos y Fondos , en invitaciones a juntas de
fideicomisos y relacion al total de invitaciones a las juntas de consejo y comités de los
fondos consejo y comites de Organismos organismos, fideicomisos y
Fideicomisos y Fondos ordos X
TWCCOFF = Total de INVITACION 130.00 94.00
invitaciones a las juntas de
consejo y comités de
organismos, fideicomisos y
fondos
Dar transparencia y -Porcentaje de eventos asistidos en -ANUAL 100.00 100.00 100.00
Actividad |egalidad al proceso  cambio de funcionarios (NEACF/TESACF)*100
Co304 4o entrega-recepcion -Mde. el m’Jmer.o d§ eventos as.i’sﬁdos de NEACF = Nmero de EVENTOS 330.00 64.00
cambio de funm.onanos - en relamon al total sventos aeisidos deEarblo
de eyen(qs solicitados a asisitir del cambio de e TiRCEREES
funcionarios
TESACF = Total de eventos EVENTOS 330.00 64.00
solicitados a asistir del
cambio de funcionarios por
cien
Asignacién de -Porcentaje de informes de comisarios -ANUAL 100.00 33.33 33.33
A'g:)\aig:ﬂ comisarios en los -Mde el nimero de informes entregados por (NIEC/TICF) * 100
arganlsmo's com\sa.nos , en relacion al total de informes NIEC = NUMERO DE INFORMES 624.00 58.00
descentralizados de comisarios programados INFORMES ENTREGADAS
POR COMISARIOS
TICP = TOTAL DE INFORMES INFORMES 624.00 174.00

DE COMISARIOS
PROGRAMADOS



Chihuahua

BEkiarae 1a0 Estads

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES

Todos los Indicadores
Segundo Trimestre 2015

Ultima Actualizacién

Fecha de Impresién

30-06-2015
14 de 20
03/08/2015
PRBRREP567

Hoja No.

160-SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

=

02 - CONTROL Y EVALUACION DE LA GESTION PUBLICA / RENDICION DE CUENTAS

Bl

ALINEACION =
INDICADORES PARA RESULTADOS
Nombre del Indicador / Férmula / Descripcion Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
Nivel Resumen Narrativo Descripcién del Indicador de la Férmula Frecuencia Medida Variables Programada | L ds — —
Programados Anual Tri el Anual
Revisiones continias -Porcentaje de  organismos  con -ANUAL 100.00 78.18 78.18
Actividad  de estados observaciones solventadas (NOCOS/TOCO) * 100
Co402 ﬁnanc_ieros en -Mide eI' nimero de Organismos” con NOCOS = NUMERO DE INFORME 55.00 43.00
organismos observaciones solventadas, en relacién al ORGANISMOS CON
descentralizados total de Organismos con observaciones OBSERVACIONES
SOLVENTADAS
TOCO = TOTAL DE INFORME 55.00 55.00
ORGANISMOS CON
OBSERVACIONES
Participacién de los  -Porcentaje de reuniones invitadas -ANUAL 100.00 100.00 100.00
Actividad comisarios en las -Mide el nimero de reuniones invitadas, en (NRUTRPOF)*100
Co403 reunio.nes de relacion a\ total de r.eunio.nes programadas NES = Miimero de retmioniss INVITACION 330.00 7.00
consej.o de los por Organismos y Fideicomisos invitadas
organismos
descentralizados y TRPOF = Total de reuniones REUNIONES 330.00 7.00
fideicomisos programadas por los
organismos y fideicomisos
por cien
Funcionarios, -Tasa de Variacién de Personas -ANUAL 0.00 -98.66 -98.66
A'E'Lvsié’fd comitésde obraya  Capacitadas ((TPCYTPCt_1)-1)*100
beneficiaros de los -Mde ) la cantidad der persqnas que fe TRCt = Total de Personas PERSONAS 6,500.00 87.00
programas federales capacitan en Contraloria Social en el afio Capacitadas 2013
y estatales 2013 con relacion al afio 2012
capacitados TPCt_1 = Total de Personas PERSONAS 6,500.00 6,500.00
Capacitadas 2012
Capacitacién de -Variacién porcentual de mujeres -ANUAL 1111 -98.69 -98.69
Actividad mujeres capacitadas en contraloria social ((MCt/MCt_1)-1)*100
€0502 funcionarias, comités -Mide ) la cantidad dg mujgres que fe MGt = Mujeres capacitadas MUJERES 5,000.00 59.00
de obray capacitan en contraloria social en el afio A i
o ) - ! en contraloria social afio
beneficiarias de los actual, en relacion al afio anterior actual
programas federales
y estatales MCt_1 = Mujeres MUJERES 4,500.00 4,500.00
capacitadas en contraloria
social afio anterior
Revisionesy -Porcentaje de revisiones y auditorias -ANUAL 101.90 100.00 100.00
Actividad  auditorias de realizadas a municipios (NRANM/TRAPM)*100
C0503 invel.'si'éfm publica a -M\'fit]e el nimero de .revisiones y .?uditorias NRANM = Namero de REVISIONES 215.00 69.00
municipios notificadas a.munrclplos , en relacién con el revisiones y auditorias
total qe rgvr5|ones y auditorias programadas notificadas a municipios
a municipios
TRAPM = Total de revisiones REVISIONES 211.00 69.00

y auditorias programadas a
municipios
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INDICADORES PARA RESULTADOS
Nombre del Indicador / Férmula / Descripcién Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
| Nivel Resumen Narrativo Descripcién del Indicador de la Férmula Frecuencia Medida Variables Prog d Logradk =
5 Progr Antial Trimestre | Del Trimestre [Acumulado Anual
Recursos del fondo -Tasa de disponibilidad de recursos del -ANUAL 9999,937.50 11,498,423.88 11,498,423.88
Aﬁé:)\gg:d fijo asignado a la fondo fijo ((SB+RPR/TFAL)-1)*100
seclofariade.la “Mde la Variacion del saldo an bancos W88 oy - s o harces SAL PARA GANADO 100,000.00 114,984.99
contraloria las reposiciones pendientes de recuperar, en
disponibles relacion al fonso asignado 2013 RPR = Reposiciones FONDO 75,000.00 49,754.00
pendientes de recuperar
TFAt = Total de fondo FONDO 200,000.00 200,000.00
asignado 2013 menos uno
por cien
Fondo I de P je de P 6 di -ANUAL 12.50 17.63 17.63
A?:;‘ggfd la secretaria de realizar reposicion (ICPRR/TFAT)*100
controlado ;Mde ell importe d? .gomrobantes ptendlle?t?sl ICPRR = Importe de FONDO 25,000.00 35,260.21
de fread|zar .repzsrcmn, con respecto al tota comprobantes pendientes a
Sionte asignado realizar reposicione
TFAT = Total de fondo FONDO 200,000.00 200,000.00

asignado 2013 por cien
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Beneficiarios
i Definicion del Programa Poblacién Tipo M H Total
i
| Se encarga de la vigilancia, control y evaluacién de las obras realizadas con recursos federales de los programas cuya | OBJETVO MUNICIPIOS 67
normatvidad aplica en este concepto. REFERENCIA  MUNICIPIOS 67
| POSTERGADA MUNICIPIOS o]
POTENCIAL ~ MUNICIPIOS 67
Recursos del Programa
| Presupuesto Presupuesto Variacién
| Autorizado Modificado Gasto Presup. Modificado vs Gasto
‘ 4,000,000 3,636,320 335,060 3,301,260
|
I ALINEACION
Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo Periodo  2013-2018
Eje N1 México en Paz
Tema 06 Sistema de Justicia Penal
‘ Subtema 00 Sistema de Justicia Penal
| Objetivo 001 Garantizar un Sistema de Justicia Penal eficaz, expedito, imparcial y transparente.
| Estrategia 003 Combeatir la corrupcién y transparentar la accién publica en materia de justicia para p la iudad
Linea de Accién 001 Promover la creacién de un i pecializad do de aplicar Ia | sobre resp bilidades ivas de los servidores publicos tratindose
| de actos de corrupcidn, asi como de coadyuvar en la persecucién de los delitos relacionados con dichos actos.
LAIineacién al Plan Estatal de Desarrollo Periodo  2010-2016 T
Eje E5 ORDEN INSTITUCIONAL
Tema 07 TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
Subtema 02 RENDICION DE CUENTAS
Objetivo 001 Garantizar la aplicacién de la normatividad en el manejo y ejercicio de los recursos publicos.
Estrategia 001 Fortalecer las Fiscalizaciones, Revisiones y Auditorias.
Linea de Accién 001 Desarrollar un Programa de Auditorias que nos permita obtener la informacién sufici sobre la apli de losr
FUENTES DE FINANCIAMIENTO
I
Clave l Fuente Origen Porcentaje Autorizado Modificado Gasto Variacién
.
‘ 122814 INGRESOS FISCALES FEDERALES ADMINISTRADOS POR EL GOBIERNO DEL ESTADO 2014 ESTATAL 0.00 0 0 0 0
122815  INGRESOS FISCALES FEDERALES ADMINISTRADOS POR EL GOBIERNO DEL ESTADO 2015 ESTATAL 100.00 4,000,000 3,636,320 335,060 3,301,260
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ALINEACION "
INDICADORES PARA RESULTADOS
| Nombre del Indicador / Férmula / Descripcién Unidad de Valores Meta Valores Avance de la Meta
Nivel Resumen Narrativo Descripcién del Indicador de la Férmula Frecuencia Medida Variables Programada Logi _
Progi Anual Trimestre Del Trimestre cumulado Anual
Contribuir a mejorar  -Porcentaje de solventacion -ANUAL 7743 19
FIN la aplicacién de los  -Mide los montos solventados del total de los MSAR/TMOAR*100
;e:;lgsolsMﬂ.a:eraI:rs o mor;tosd observados de las auditorias MSAR = Montos MONTOS 86,917,682.00 30,492.38
L Ll ki el solventados de las SOLVENTADOS
de la ejecucién auditorias relizadas
correcta de las obras.
TMOAR = Total de montos MONTOS 112,250,373.00 15,286,918.70
observados de las OBSERVADOS
auditorias realizadas
Los municipios -Porcentaje de Observaciones -ANUAL 87.18 9.3 7.41
PROPOSITO gjecutan -Mide el numero de observaciones NOSA/NODA*100
correctan;enlte los solventadas de las auditorias NOSA = Numero de OBSERVACIONES 170.00 4.00
ricurs:;sd e Ia\s Observaciones Solventadas SOLVENTADAS
obfasnderales. de las Auditorias
NODA = Numero de OBSERVACIONES 195.00 43.00
Observaciones DETERMINADAS
Determinadas de laa
Auditorias
Auditorias -Porcentaje de Auditorias Realizadas -ANUAL 100.00 100.00 100.00
Comgg;\enfe Realizadas -Mide el nimero de auditorias realizadas NAR/TAP*100
NAR = Numero de AUDITORIAS 156.00 69.00
Auditorias Realizadas REALIZADAS
TAP = Total de Auditorias AUDITORIAS 156.00 69.00
Programadas PROGRAMADAS
Verficacién de la -Tasa de Variacién de Gastos de -ANUAL 0.83 0.64 0.43
Acgg\qigfd Ejecucién de Obras  Auditoria TGt2015/TGt12014
-Mde el total de gastos de auditoria TGt2015 = Total de Gastos GASTO CORRIENTE 6,230,000.00 6,606,213.16
de Auditorias 2015
TGt12014 = Total de Gastos GASTO CORRIENTE 7,517,271.00 10,343,759.31

de Auditorias 2014
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