SH-ASM2 SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

TERCER SEGUIMIENTO
Ente
Programa Madernizacion Guber y Desarrollo Te logi Publico Secretaria de la Contraloria
Clave Presupuestaria Tipo de
2331500 i6 Evaluacién Especifica del D il
Descripcion del Acciones para modernizar los servicios y procesos del Gobierno Digital con soporte | de dela de entre las dads
Programa
Numero Aspecto Susceptible de Mejora Actividades a Implementar Area Fecha de Fecha de Resultados Esperados Productos y Evidencias % de Ubicacién del Documento Probatorio|  Observaciones
Responsable Inicio Término Avance
Considerando que el Programa de Modernizacion
Guber ly D Te logico , es un
prog de orden nose
en los supuestos mencionados en las
Di ici ificas para la El ion de
ion di P
tas flaglas de szra:lon 6 los Prograrhas Con |z publicacion del Reglamento Interior de
. Presupuestarios que otorguen Ayudas y/o N . N WO - x
Elaborar reglas de operacién del < R |a Secretaria de la C de P del Interior de la
con enfoque social y Econémico en el Direccion de = - s e Vi
programsa de manera formal,y un manualf, L o exiiahua, Es importante mencionar | Modermizacisn gelEstado de Clifisahus;enl Perddico dela e gel Direcci6n de Modernizacian y Desarroll
1 de procedimientas donde se = L ¥ | 2s/0a/201a | 30/11/2015 |oficial de Gobiemo del Estado, se concreta y | Estado de Chihuahua en el Periédico Oficial no. 100% . SRRy Eeano
. quela cuenta con el Reglamento Desarrollo o ) N N B Ti dela de la Ct
los criterios de dela 5 A % sy se oficializa el detalle de las operaciones del |34 de Gobiemno del Estado, del el dia 29 de abril
e s tirde Interior de la Secretaria de la Contraloria del Tecnolégico. Progranis deModerilzacin Gub tal | de 2015,
We e reme. Gobierno del Estado de Chihuahua, el cual fue DE' i i Ui [
publicado en el Periédico Oficial de Gobiemo del ¥ Vesamolio Tecnologico.
Estado de Chihuahua el dia 28 de abril de 2015 ;
en lo relativo, a las actividades desarrolladas por
el Prog; de izacién Guber
Desarrollo Tecnoldgico se encuentran detalladas
en el Articulo 18 de dicho reglamento.
Cada una de las lineas de accion del Plan Estatal
Alinear el anivel de Desarrollo 2010-2016 Eje V, Transparencia y
. :on:! Plan Estatal de Darroll: icion de Cuentas se encuentran alineadas a Reportes emitidos por el Sistema Hacendario
o) Privgeainn Estatel de Contialons un componente-actividad de [a Matriz de Marco FD— Contribuir al cumplimiento del Plan Estatal |PRBRREASO1 Alineaciones de los Programas Déisacts 6 AdmllEritve dete
2 yarTrosiany % d Légico, atendiendo al oficio no. $H/384/2015 AR 11/08/2015 | 30/11/2015 | de Desarrollo 2010-2016, asi como al Plan  |P ¢ Actwvi yel| 100% R - W el
Transparencia y Rendicion de Cuentas, 2 e A . Administrativa N N N N Secretaria de Iz Contraloria
g emitido por la Direccion de Planeacién de la Sectorial de |a Secretaria de la Contraloria. | PRBREP 510 Alineaciones de los Programas
nivel lineas de accién refirendo aquellas 5 x <
e CoRtbiGan con ol Bl VETograA Secretaria de Haciends; De igual manera cadz una P ios a los Planes y
a U PRSY RIS de estos se encuentran alineados a la Programa
Sectorial de |a Secretaria de fa Contraloria.
Elaborar un diagnéstico integral que
identifigue el pmhle_ma que aﬁ%nde, sus |Seefabora un_ diagmisti:.o irgfegral del Programa Departamento Eldizgnéstico se en:f.nenua amparadoenel |El diagnésﬁm integral sera partede :a.da ur!o de Departaments Adminkrative de la
3 causas y efectos, asi como referir los io Guber ¥ Adimisistrative 08/09/2015 30/11/2015 |documento de trabajo, pars por |los que Iz a 100% ‘a de la Contralori
objetivos del programa e incorporarios en | Desarrollo Tecnolégico. parte de la Secretaria de Hacienda. este programa presupuestario. Ll
un documento formal.
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TERCER SEGUIMIENTO
Ente
Programa Modernizacidn Guberr | y Desarrollo T l6gi Pdblico Secretaria de la Contraloria
Clave Presupuestaria Tipo de
2331500 Evaluacién Evaluacién Especifica del Desempefio
Descripcién del Acciones para modernizar los servicios y procesos del Gobierno Digital con soporte pi de delail 6n, mejorando de 6n entre las iasy
Programa
(i Asp de Mejora Actividades a Implementar Area Fecha de Fecha de Resultados Esperados Productos y Evidencias % de Ubicacién del Documento Probatorio Observaciones
Responsable Inicio Término Avance
Se han llevado Iz revisién y consolidacion las
fichas técnicas de los indicadores del Fin,
. i
Complettnta fichtchiw e o de ModemiziiicyS: t::!::.ameml yd:osarmno
a indicadores del Fin, Componente Sy 6y s iendo al di 3 s Departamento 08/09/2015 30/11/2015 Fichas técnicas validadas e incorporadas al | Reporte emitido por el Sistema PRBRRIP 014 0% Departamento Administrativo de la
las actividades de todos los componentes o dewit Administrativo Sistema Hacendario Ficha Técnica del Indicador Secretaria de |a Contraloria
del programa. amparado con el oficio SH/CPbRSED-360,2015,
las cuales se pueden verificar en el Sistema
Hacendario.
Se han I}evado a cabo la captura de los Los ben?ﬁcla.nns directos del Programa de £n los reportes PBRAREPS11 Matriz de Marco
beneficiarios directos del Programa Guber Iy 2 i
izacio gox ) Logico, PBRRREP 512 Programa Operativo
Cagturaren s wencrtes de ls MIR, POA, Guber D Departamento Tecnoldgico se pueden verificar actualmente |, ) 'oppeeep 513 Matriz de Indicares para Departamento Administrativo de la
5 MML en el Sistema Hacendario PBR/SED, |Tecnolégico en la Matriz de Indicadores para L 08/09/2015 30/11/2015 |en la Matriz de Indicadores para Resultados, y . " 100% e
los beneficiarios directos del programa. en el Programa Operativo Anuzl y en ARTRISIND en el Programa Operativo Anual y en la resuﬁzduf, toucs emmklos “°f°‘ Setema detc =
" N N L. - N Hacendario PBR/SED, se podran verificar los
Iz Matriz de Marco Légico en el Sistema Matriz de Marco Légico en el Sistema benchiiatios dicestos.
Hacendario PBR/SED Hacendario PBR/SED.
1.-Mediante oficio cada trimestre se da
puntual a las metas del Programa
Operativo Anual, para lo cual se han establecido
fechas para |z entrega de la informacién, asi como
para el registro en el Sistena Hacendario El reporte PRBRREPSGS Seguimiento a las Metas
Dar el pertinente seguimiento a las metas | PBR/SED. . . del Programa Operativo Anual, es publicado en
del Programa Operativo Anual, y 2.-Se designé un responsable cada departamento Departamento Seedimenitiiennl 3 as metaddel |z pagina de la Secretaria de la Contraloria Departamento Administrativo de la
6 N Y N s o . 25/04/2014 30/11/2015 |Programa de Modemizacion Gubernamental " . 100% . .
reportarlo en el Sistema deladi y De para ativo 3 ht rww.chihuahua.gob.mx/contraloria/Con Secretaria de |2 Contraloria
PBR/SED. entregar la én, y avez un coord y Besairdlio Tecnaldgico tenido/plantillas.asp?cve_canal=15776&Portal=
de Iz direcrion que sera el enlace con del contraloria
departamento administrativo, encargado de
y la 6
en el Sistema
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TERCER SEGUIMIENTO
Ente
Programa Modernizacién Gubernamental y Desarrollo Tecnoldgico Piblico Secretaria de |a Contraloria
Clave Presupuestaria Tipo de
2331500 Evaluacién Eval Especifica del D fio
Descripcién del Acciones para modernizar los servicios y procesos del Gobierno Digital con soporte de ! de la inf de entre las iasy
Programa
¥ P ible de Mejora Actividades a Implementar Area Fecha de Fecha de Resultados Esperados Productos y Evidencias % de Ubicacién del Documento Probatorio Observaciones
Responsable Inicio Término, Avance
Se ha nombrado a un responsable para registrar y Dicho seguimiento es publicado en la pégina de
Asegurar que se publiquen en el portal de | publicar la informacion del seguimiento y avance Seguimiento trimestral a las metas del la Secretaria de la Contraloria e N
A It 2 Departa to Ads
7 internet la evidencia del cumplimiento de |de las Metas del Plan Operativo Anual, asi como la Deparanene 25/04/2014 | 30/11/2015 |Programa Operativo Anual de Modernizacion | http://www.chihuahua.gob.mx/contraloria/Con 100% SpaTiamer AdinEtathe detn
AR L B Administrative . ; g & - Secretaria de la Contraloria
las metas. verificacién periodica de Iz misma, en el portal de " tenido/plantillaS.asp?cve_canal=15776&Portal=
internet de fa Secretaria de la Contraloria. contraloria
1.-Mediante oficio cada trimestre se da
seguimiento puntual a las metas de los
i de |z Matriz de di para
resultados del Programa de Modernizacion
b |y D Te ] para lo i
= " El reporte PRBRREPS67 Seguimiento a las Metas
. : d
Dar-el pertinente seguimiento a tod?s $os cu?l s ha",,es“b!,«'du fechas p"a, e o Seguimiento trimestral 2 las metas de los de la Matriz de Indicadores, s publicado en la
clicadores plasmateren MR 3 i ifoacin &5 como peira'sl regletro enel Departament indicadores de la Matriz de Indicadores pare | pagina de la Secretaria de fa Contralori Departamento Administrativo de |
in
8 como detallar de manera formal el Sistema Hacendzrio PBR/SED. cpariamento | asjosj201a | 30/11/2015 par |pte ralora 100% | cPeramento AdminStretvodel
= oo 5 o Administrativo del Programa de / fwwew chihuahua.gob.mx/contraloria/Con Secretaria de a Contraloria
establecimiento y definicion de metase | 2.-Se designaron responsables en cada direccion = - 54 .
N T y Desarrollo T plantillaS.asp?cve_canal=15776&Portal=
indicadores del programa, para entregar la informacion, siendo el contraloria
reprasentante del departamento administrativo [ :
do de y ali la
informacion correspondiente en el Sistema
Hacendario.
Se ha nombrade a un responsable para registrary
publicar la informacion del seguimiento y avance = = 2
» de las Metas de la Matriz de Indicadores para Seguimiento trimestralalas metasde 2 | oo seguimiento es publicado en fa pdgina de
rar que en la pigina o poraal de Resultados del Programa de D Matriz de Indicadores para Resultados del 2 Seccetaria dela-Contraloria Departamento Administrativo de |
9 internet indicado realmente existan los il ] 25/04/2014 | 30/11/2015 e http://www.chihushua. gob.mx/contraloria/Con | 100% R
4 p 5 y Desarrollo asi Programa de Modernizacion Gubemamental . Secretaria de la Contraloria
medios de verificacion. " S - z o tenido/plantillaS.asp?cve_canal=15776&Portai=
como la verificacion periédica de la misma, en el 'y Desarrollo Tecnologico. contrabori

portal de internet de |2 Secretaria de la
Contraleria.




SH-ASM2 SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA
TERCER SEGUIMIENTO

Ente
Programa Modernizacion Guber y Desarrolle Tecnoldgico Piblico Secretaria de |a Contraloria
Clave Presupuestaria Tipo de
2331500 Evaluacién luacién Especifica del D pefio
Descripcién del Acciones para modernizar los servitios y procesos del Gobierno Digital con soporte de i de la infe di de ion entre las iasy de
Programa
Numero Aspecto Susceptible de Mejora Actividades a Implementar Area Fecha de Fecha de Resultados Esperados Productos y Evidencias % de Ubicacién del Documento Probatorio Observaciones
. Responsable Inicio Término Avance
La Direccion de Modernizacion Gubemamental y
D 162 bl
Verificar que las fuentes de informacion, |de prop rc.:unar la info:r“n:i‘: C:" :ns Dieccida de Pée¥s de la Secretaria de I Contralocs
in , propo! n de su: ) 5 5 ‘ " A -
Mod Variables d: ttp://www.chihuah %/ loria/C: ién de Mod a
10 sean fuentes reales, existentes ¢ indicadres, por tanto la responsablidad recaeen| MOITEINY | ooy | s0/11/2015 |Veriebles delosindicadores conflablesy. | ttp://wivw.chibuahua.gob.mi/contraloria/Con | Diceccidn de Moderrizacian y Besarrollo;
s Desarrollo | vaiidadas. tenido/ tillas.asp?cve_canal=15776&Portal= Tecnologico de la Secretaria de la Contraloria
confiables, cada uno de ellos, asi como la elaboracién de los -
= P B 2 Tecnoldgico. contraleria
papeles de trabajo que permiten la verificacion de
la informacion proporcionada
Definir indicadores a nivel componente
f:s“bf';d;d::e‘::;fad yefcnda "':l': Losi a nivel delPrograma | Direccion de
dernizacis 1v D, " . P . " s ;
1 poblacion objetivo para poder de Guber ; V, ¥ 25/04/2014 30/11/2015 F!chas técnicas valjdadas e incorporadas al R-eparte. e'l:nltldc pcr.el Sisterna PRBRRIP 014 100% Dlrec'uf:n de Medemua«_:mn y Desarrolio )
L L T se estan en Desarrollo Sistema Hacendario Ficha Técnica del Indicador Tecnolégico de Iz Secretariz de |a Contraloria
la percepcién de los beneficiarios ante la - ) B
R 3 3 base a calidad y eficiencia. Tecnologico.
atencién y proporciones de estos bienes o
servicios
ireccio Modernizacio 1l la Direccio
ta D:resn'an deModemtzacin y Desarmollo Pieconide Expedientes técnicos, con papeles de trabajo del
Tecnologico, cuentan con un responsable de Y Gubernamental y el Departamento N . L
e N % = o N Direccion de " N N conteo de la informacién para el seguimiento
Contar con fisica Iz desus Modemizadién Administrativo de la Secretaria, dichos erimestral de cada indicador, los cuales Direccién de Modemizacion y D o
12 para cada uno de los indicadores que asi como la elaboracion de los expedientes 4 25/04/2014 30/11/2015 |expedientes estén integrados por la N s 'a s = 100% rec'of)n S efn\zat:lon ek
B 2o Desarrolio = porla de Te k dela dela C
cumplan con las metas establecidas. técnicos y todo soporte documentar que S documentacion soporte del conteo de la N
" - " Tecnologico. G s ¥ D
permiten la verificacién de la informacion infermacidn para los indicadores que a cada A
i Tecnologico.
proporcionada. una corresponden.
Direccion de Reporte emitido por el Sistema Hacendario
Propiciar |a definicion de metas con base |De acuerdo al seguimiento trimestral de los Modernizacién y PBR/SEPRBRREPS67 Seguimiento a las Metas de
en ejercicios anteriores, para poder componentes y actividades se analiza Iz Desarrolle Metas de los Indicadores definidas |z Matriz de Indicadores y el reparte Direccién de Modemizacion y Desarrollo
13 concretar un presupuesto de acuerdo z lo | disponibilidad presupuestal con que cuentan cada|  Tecnolégico en 25/04/2014 30/11/2015 R irectamente PRBRREPS65 Seguimiento 2 las Metas del 100% Tecnoldgico y Departamento Administrative
lizado y a la i | uno, y de esta manera considerar la reasignacion conjunto con el B Programa Operativo Anual del Programa de de la Secretarfa de I Contraloria
disponible. de recursos. Departamento izacio ¥ D Il
Administrativo. Tecnolagico.
Direccion de
Presentar la Matriz del Marco Légico Se ha llevado a cabo la revision y correccion de la Modermnizacion y
Sy el eflden:la Matriz de Marco Logico del Programa de Desarrolio Matriz de Marco Logico coherente y En el reporte PBRRREPS11 Matriz de Marco Direccion de Modernizacién y Desarrollo
14 wbiime e e s y Desarroll sgicoen | 08/03/2015 | 30/11/2015 | cumpliendo con el disefio que establecela | ¢ * P 100% | Tecnolégico y Departamento Administrativo
A e , atendiendo al oficio SH/CPBRSED- | conjunto con el metodologiz. e de la Secrataria de Ia Contraloria
G 36072015, emitido por la {a de Haciend
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TERCER SEGUIMIENTO
Ente
Prog Modernizacién Guber | y Desarrollo Tecnolégico Publico Secretaria de la Contraloria
Clave Presupuestaria Tipode
2331500 Evaluacién luacié ifica del D
Descripcién del Acciones para modernizar los servicios y procesos del Gobierno Digital con soporte profesional de tecnologias de la informacion, de on entre las d ds
Programa AN
Nimero Aspecto Susceptible de Mejora Actividades a Implementar Area Fecha de Fecha de Resultados Esperados Productos y E4dencias % de Ubicacién del Doc Obser
Responsable Inicio Término E‘ Avance
\
Este aspecto susceptible de mejor no aplica, ya
Elaborar y establecer una metodologia que este programa es institucional, dando apoyo
15

para medir el grado de satisfaccion de los
beneficiarios

digital y tecnoldgico a todo gobiemno del estado,
siendo los beneficiarios las dependencias y
entidades.

SECRETARIA DE LA

CONTRALORIA

~ -y

-RVICIOS ADMINISTRATIVOS




