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Son las acciones que buscan mejorar el de las y de ia ini ién Puablica del Estado de Chihuahua, por medio de i juridi izaci y de ivi para el imil yla i ién que permita brindar a la ciudadania un servicio publico
eficiente y eficaz.
112252 - Las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo de la Administracién Publica del Estado cuentan con i ion y di i i ivo para izar y eficientar la gestin y el servicio publicos

POBLACIONES

REFERéNC!A Dependencias y t;nndades de los tres podsrss de la Administracién Publica en el Estado de Chihuahua Dependencias y entidades 187 0 []
NO AFECTADA _Ij-umc@ i Legglan\m En[es polii ;.;.n erz::‘::odel Estado de Chihuahua, que pertenscen a poderes Auténomos del Poder Ejecutivo, Poder Dependencias y entidades 24 0 0
POTENCIAL (AFECTADA) Dependencias y entidades del Poder Ejecutivo de la Administracién Pablica del Estado de Chihuahua Dependencias y entidades 163 0 [
OBJETIVO Dspendsnclas % Enhdsdes dsl Poder Ejecum;oaﬂzléan::rlr:r;::::f; :u:e":\;/?md:LE:::i: que cuentan con't i i juridi iZaci Dependencias y entidades 89 0 0
POSTERGADA E:::;g:gtlz:ist jaridr:l:aiisl ::i:ader EJeCUhVO dela Admlmstracibn Publica del Estado que se encuentran fuera de los criterios normativos y/o de la Dependencias y entidades 74 0 0
ATENDIDA p mucanl::\:::ud“ 3] delaA Puhllllz: ::E;r:zlq;ewcl:rmbﬁzzshcmmlamns normativas, juridico- Depandenclas y entidades 28 o 0

ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA
E502T2 - BUEN GOBIERNO, CERCANO Y CON INSTITUCIONES SOLIDAS - BUEN GOBIERNO, TRANSPARENCIA Y PARTICIPACION CIUDADANA - TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

e

a todos los niveles

OBJETIVO 0D16 - Promover

——— i

EG1-

. E.a«

%W»

OBJETIVO

i -
OBJETIVO ienci; ficaci insti ii { del Poder Ejecutivo, con un enfoque preventivo, de i ién, para la mejora de los procesos y resultados.

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

- . . .
34,405,029.03 6,769,026.83 34,405,029.03 35,236,343.76

METAS DEL PROGRAMA
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para el

y de que permita brindar a la ciudadania un servicio pablico

i 12252 - Las dependencias y entidades de! Poder Ejecutivo de la Administracion Publica del Estado cuentan con i ion y desarrolio istrativo para izar y eficientar la gestion y el servicio publicos

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

L o . , - - . . - Sl . .
1110189 RECURSOS DEL ESTADO RECURSOS 3M028L1 - EFICIENCIA GUBERNAMENTAL 0.45% 154,077.00 855,752.58
FISCALES
1219199 FINANCIAMIENTO INTERNO FINANCIAMIENTO 3M028L1 - EFICIENCIA GUBERNAMENTAL 0.00% .00 988,532.15 988,532.15 .00
INTERNO
1521699 FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES RECURSOS 3M028L1 - EFICIENCIA GUBERNAMENTAL 99.55% 34,250,952.03 33,492,059.03 33,492,059.03 .00
FEDERALES
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Son las acciones que buscan mejorar el desempefio de las dependencias y entidades de la Administracién Pablica del Estado de Chihuahua, por medio de

j ‘ganizaci y de ivi para el imie yla que permita brindar a la ciudadania un senvicio publico
eficiente y eficaz.
112252 - Las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo de la Administracién Pablica del Estado cuentan con y desarrollo inistrativo para izar y eficientar la gestién y el servicio puiblicos
eta del Ob o ota de Be ario A 5
| Unidad de & o | Timestral doal | . an o *%; . e
e - . tral = . ! -
. . s sde | T . ¢ e L
Dependanclazyy A 4500 45.00 28.00 6222 Dependanciasy 45 28 ° 0 28
entidades ) - - 3
Las dependanclas y entidades del El indicador de Propésito alcanzé un cumplimiento del 62.2%, derivado de una parcial entre las activic yel de los entes publicos. Aunque el Supuesto establece que las ias atienden los dela
Poder Efecutlvo de la Administraclén vigenta, se identificaron los siguientes factores técnicos que impidieron alcanzar la meta total:
Publica del Estado cuentan con Complejxdad en el Desarrollo La de y la dictaminacién de manuales imi izacién o ) son procesos de técnica que requieren multiples iteraciones, lo que extendié los tiempos de respuesta mas alld del
Proposito y mota objetivo: ejercicio fiscal programado.
administrativo para estandarizar y : F i e laP i ion: Si bien se il i itaci , estas no se j i i en validados, |o que indica que la i izacion es un Medio pero no suficiente por sl solo para garantizar el resultado de
eficlentar la gestién y el servicio “estandarizacién" en el corto plazo.
publicos Incumplimiento de Supuestos Externos: Se observé que diversas i i livas sobre las inis i la de su personal técnico para concluir la integracion de sus manuales, un riesgo externo qus impactd la trayectoria del
indicador.
|Justificacion meta bensficlarlos: La meta no se cpmp]elé en su totalidad debido a que, si bien el personal estatal participé en los de izacion, las ias p rezagos en la ejecucion de sus planes de init ivo tales como validacion de interiores y
manuales organizacionalss.
Documentos
Durante el ejercicio fiscal, el indicador de Componente alcanzé una eficacia del 90.9%, sltuanuose anun nivel de desempefio Satisfactorio. No obstante, no se alcanzé el 100% de la meta debido a la de riesgos sxtarnos
Justificacién meta ob) o  se presenm una iacién en 5 casos dande las Yy no con la totalidad de los requisitas técnicos y juridicos exigidos en las ion de sus i A pesar del miento técnico brindado, estas solicitudes
Jetivo: 2 2 05 1o 5
pi d enla anexa que it la emisién de una de pi dentro de los tiempos administrativos del periodo.
co1 i
Justificacion meta beneficiarios: No se cumplié con lo debido a que prinici las caon los requisitos ios para la i6n de sus p
29,901,618.69 29 387, 054 78 5,509,966.70 29,387,094.78!
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Meta del Objetivo Avance de Meta del Objetivo
s Fa
s -
Emisién de opinlonas sobre
co101 Instrumentos jur(dicos -
organizacionales alineados a la Opiniones
eficlencia
Justificaclén meta objetivo: ]1) Se emite Andlisis Juridico sobre Reglamento Intemo de CERESOS (Anexo 1.1)
Justificacion meta beneficiarios

Ehie Revisién Juridico-organizacional de

Justificacién meta ohjetivo:

La actividad alcanzé un nivel de desempeiio Satisfactorio con el 94.2% de avance respecto a la meta pmgramada No obstante, el registro de 3 unidadas por debajo del objetivo se atribuye directamente a la ruptura del Supuesto externo de gestion.
A pesar de que la Unidad Responsable mantuvo la capacidad operativa para el andlisis, tres
periado reportado.

sus

Adicionalmente, no se observé el ritmo wnsmnie prevxsto enel supueslo la
final dentro del ejercicio fiscal actual. Esta
Justificaclon meta beneficiarios:

i6n de en periodos
o las i

ivos en los entes solici
lmpaclb {a meta, aun cuando la gestién da los procesos internos de revisién fue eficiente.

en tiempo y forma, o bien, los proyectos entregados no cumplieron con la totalidad de los requisitos técnicos para la emision de la validacion organizacional en el
generd cuellos de botella admini que los

fueran i

con el rigor

io para su

1,133,224.67

1,218,383.28 1,218,383.28|
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Co104

Revisién de Manuales de

Servicios al Publico

de las y entidades de la Publica del Estado de Chihuahua, por medio de juridid g: y de para el yla que permita brindar a la ciudadania un servicio publico
para y eficientar la gestion y el servicio pUblicos
empresas e oferta
exporiable apoyadas 15.00 25.00 116.67
Durante este periodo se trabajaron un total de 13 proyectos, 3 Reglamentos Interiores y 10 Estatutos Orgénicos, de estos se emitio en positivo:
Justificacién meta objetivo: 1 chtamen positivo de Estatuto Orgénico de la Junta Central de Agua y Saneamiento (Anexo 2.1)
P FGE- Direccién General del Centro Estatal de Andlisis y istica Criminal (Anexo 2.2)
Justificaclon meta beneficiarlios:
A 16.00 85.00 27.00 85.00 168.75 130.77
La actividad reporta un dsl 130.77%, de 65
Este resultado se deriva del cumplimiento excepcional del Supuesto externo, en el cual las dep: y entidades no solo pi sus en tiempo Y iorma sino  que una superior a la ia histérica en el di inicial.
Justificacién meta objetivo: £l hecho de que la documentacién anexa cumpliera con la totalidad de los requisitos desde el primer contacto permltlo agilizar el proceso de juridi los ciclos de previslns y la i de la Unidad
Las dependencias y entidades del Poder Ejeculivo obtienen la ion de sus de y servicios al piblico. Esta prelacion

lo cual achvn y agiliza la fase de hanslcwﬂn pmgmméhca para la entrega y i
la yla

de
de la geshén pubhca

normativa garantiza que el incremento en la demanda de manuales esté en disefios

Jusllﬂcaclnn meta baneficiarlo:

-
21,055,580.10|
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Pdblica del Estado de Chihuahua, por medio de

Sistemas de Control Interno
Institucionales fortalecidos

Yy
Justificacién meta objetivo:

juridi
Justificaclon meta beneficlarios:

para
68.00
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i
9.00

y eficientar la gestion y el servicio publicos
De conformidad a la programacién aprobada para este afio, el Componenla coz ss rsponara
pueden variar conforme a dichos

para el

PRBRREPX007
puesto que las

Meta de Beneficiarios
p

que permita brindar a la ciudadania un servicio publico

Debido al i

con su OIC pueden realizar entregas con
Meta del Objetivo

coz01 Supervisién al cumplimiento de

herramientas de Control Interno

Dependencias y
derivado del

Avance de Beneficiarios
TR

entidades

i ala

Supervisiones

Justificaclén meta objetivo:

alos
por lo que se logré alcanzar la meta final en diciembre

Avance de Meta del Objetivo

1,350, 5520 1,352,642.08 287 51280 1,352,642.08 m 100.00

se establece una meta esperada por semestre. Sin embargo, los avances

los avances pueden variar mes con mes, dado qus las

y entidades, en
1,350,562.00!

1,352,642.08

Ia totalidad de la mata de esta Acllvldad a mas tardar en el mes de octubre de este afio. Se cumplié la meta con anticipacién en el mes de Septiembre, conforme a lo permitido en los supuestos

con su OIC pueden realizar entregas con Dada la de entregas
287,612.80 1,352,642.08

enla

se espera contar con
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- Son las acciones que buscan mejorar el fio de las dep y entidades de la inistracién Publica dal Estado de Chihuahua, por medio de i izaci y de ividad, para el imiento y la
eficiente y eficaz.

que permita brindar a la ciudadania un servicio plblico
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Meta del Objetivo Avance de Meta del Objetivo
> Y

Supervisién al cumplimiento de
€0202 i de i i

100.00

Rissgos Li
Justificacién meta objetivo: espera que esta Actividad inicie presentnmén de resultados a partir del mes de mayo. Sin embargo, los avances pueden variar mes con mes conforme a dichos dado que las ias y en inacion con
: de entregas enla Se espera contar con la totalidad de |la meta de esta Actividad a mas tardar en el mes de noviembre de este afio.
Justificacion meta beneficiarios:
Retroalimentacién de Actas de
0203 Comités de Control y Desempafio Retmallmentaclonas

ala alos i se espera que esta Acuvn:lad inicie presentaclﬂn de resultados a partir del mes de marzo, por lo que durante los meses anteriores que se reportan, la cifra de avance corresponde a cero. Sin embargo, los avances pueden variar mes con

Justificacién meta objetivo: mes conforme a dichos supuestos, dado que las i tidad con su OIC pueden realizar entregas con Dada la de entregas ida en la Se espera contar con la totalidad de la meta de esta Actividad a més tardar en el mes de

diciembre de este afio.
Justificacion meta beneficiarlos!
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eficiente y eficaz.

12252 - Las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo de la Administracion Publica del Estado cuentan con
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y
Meta del Objetivo . Avance de Meta del Obj

- - E . 2 3 5 - o
30.00 & entidade:

Actividades 77.00 154.00

Justificacién mata objetivo: Se sobre pasa la meta debido a la inclusién nuevas actividades derivadas de la Estrategia de Integridad y Anticorrupcién.

derivadas de la

Justificaclon meta beneficlarios:

Se sobre pasa la meta debido a la inclusién de nuevas

Aprobacién de herramientas de

co3 Integridad publica
. _ . -
1,651,508.67 1,747,100.42 332,615.89 1,747,109.42
Meta del Objetivo A
cosor | Promocién de actividades do Cultura -~ = - - - —
y A 10.00 19.00 10.00 56.00 100.00 29474

[Justificacién meta objetivo: Se sobra pasa la meta debido a la inclusién de nuevas activi i dela ia de idad y

Justificacion meta b
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Son las acciones que buscan mejorar el de las ias y entidades de la ini ién Publica del Estado de Chihuahua, por madio ds i juridi izaci yde para el imi yla i izacién que permita brindar a la ciudadania un servicio publico
e
_ eficiente y eficaz.
- 1112252 - Las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo de la Administracién Publica del Estado cuentan con pr Yy ini livo para izar y eficientar la gestién y el servicio publicos
eta del Ob 0 d del Ob o
“ = o | . R .
., P | e milados | - e =
. . \ . i D . . i 12
Ccospz | Promocién de actividadas de Etica : R — - -
ublica Actividades A 36.00 135.00 129.00 55.56 95.56
Justificaclén meta objetivo: No se llega a la meta en este componente derivado que varias de las actividades del C302 se reportaron el C301 derivado de que la meta se mueve a la inclusién nuevas

derivadas de la ia de idad y Anti i6n y las Jornadas de Integridad y Anticorrupcion.

Justificaclon meta beneficlarios:

. . .
1,742,757.36 332,615.89 1,742,757.36|

| 1,517,056.67
a del Objeti Avance de Beneficiarios

-
lependencias y
1800 - entidades

Justificacién meta objetiva: yaque los
cos de, mota
administracién publica implementada [ S
= .
o Auter
. . -
. 1,601,339.67 2,849,497.48
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que permita brindar a la ciudadania un servicio ptiblico

y para

Meta del Objetivo
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Avance de Meta del Objetivo

co401 Selecclén de instructores S =
capacitados Instructores 40.00 13.00 100.00 100.00
meta objetivo: atres i para impartir en este mes, se recibié ién de sus se les entregd ia y se les envié retroalimentacién del curso.
Justificacion meta beneficlario!
Co402 Varificacién de participacién en las de oferta
6,000.00 15,000.00 2,121.00 13,447.00

exportable apoyadas

Justificacién meta objetivo:

Se ragsitrd la participacion de 526 personas

por el D de

publicas en las

Justificacion meta beneficiarios:

o

1,815,924.04

.

332,657.48

1,601,339.67|
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que permita brindar a la ciudadania un servicio piblico

_ eficiente y eficaz.
y eficientar la gestion y el servicio publicos

y inistrativo para
Avance de Meta del Objetivo

112252 - Las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo de la Administracién Publica de! Estado cuentan con

Meta del Objeti

siral.

Evaluacién de competencias "
o3 aborales A 50.00 51.00 51.00
Justificacién meta objetivo: Se evaluaron a 28 personas en el estandar EC0500 Atencién al ciudadano en el sector publico
Justificacion meta beneficlarios:
C0404 Emisién de normatividad de 200
R ) Se dan por emitidos 2 por parte del D de P I L para sl
Justificacién meta objetivo: Servicio Publico del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua” y se queda a la espera de su i

Justificacion meta beneficiarios:

e

1,033,573.44|

306,173.96| 1,033,573.44
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que permita brindar a la ciudadania un servicio publico

‘Son las acciones que buscan mejorar el de las y enti de la ini i6én Publica del Estado de Chihuahua, por medio de i juridi izaci y da ivi para al imi yla
eficiente y eficaz.
12252 - Las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo de la Administracién Publica del Estado cuentan con ionalizacién y para izar y eficientar la gestién y el servicio publicos
o] del gl io en el Periodo
Responsable del Programa

esponsable del Erte Publico




