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114 - SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
AMO20L1 - MEJORA DE REGULACIONES Y SIMPLIFICACION DE TRAMITES GUBERNAMENTALES

Mejora de |as regulaciones, tramites y servicios que los Municipios y los Entes de la Administracién Poblica Estatal olorgan a la ciudadania del Eslado de Chihuahua.

113617 - Los Municipios y los Entes de la Administracion Publica Estatal que han o

prog de la Politica Publica da Mejora i i para idar la ion efectiva de la Ley de Majora Regulatoria del Estado de Chihuahua,
POBLACIONES

REFERENCIA unicipios y Entas de ia Administracion Publica del Estado de Chihuahua que Ies pueden aplicar lamas en materia de. Mejora ronnssy " Enles Publicos y Municipios

NO AFECTADA Municipios y Entes da la Administracidn Publica del Estado de Chihuahua que no son afectadas por el problama Entes Publicos y Municipios 0 (] [1]

POTENCIAL (AFECTADA) ipios y Entes de la i6n Publica del Estado de Chihuahua que llevan algun tema en materia de mejora regulatoria Entes Publicos y Municipios 149 o o

CBJETIVO _.(;_. cipios y Entos de {a Administrarian Publica del Estado de Chihuanua que han mmplementada alguna herramienta o programa de fa Politea Pubica de - Entes Pblicos y M 44 © 0
Mejora Reqgulatoria

POSTERGADA ,Z;:Eu_uw y Entes de la Administracién Piblica del Estado de Chihuahua, con poco conocimiento en materia de mejora regulatoria o que no han Entes Publicos y Municipios 100 0 0
implementado la Politica Piiblica de Majora Regulatoria

ATENDIDA R:a.num_u v._mn.uu da la Administracion Publica del Estado de Chihuahua que han implementado alguna herramienta o programa da la Polilica Publica de Entas Piblicos y Municipios 0 0 0

lejora Regul ia

ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA

ES01T2 - BUEN GOBIERNO, CERCANO Y CON INSTITUCIONES SOLIDAS - MEJORA REGULATORIA Y MODERNIZACION ADMINISTRATIVA - TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

B . i i
OD16 - Promover socledades pacificas e inclusivas para el desarrrolio sestenible, fa:

bles e Inclusivas a todas los niveles

relaccesoalaj para todos y crear insliluciones eficaces, respo

EGi-

Gobarmanza con justicia y par

E50101001

i

OBJETIVO

PS14040001 - Coordinar la politica publica de mejora regulatoria en el estado y sus mun

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

9,294,392.04 ] ) 2277,987.57 4,520,995.19



GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Pigina 2 de 13
SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS Facha de Impresién 24/08/2026 12:16:21 p. m
Segundo Trimestre del 2026 PRBRREPX008

114 - SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

4MO020L1 - MEJORA DE REGULACIONES Y SIMPLIFICACION DE TRAMITES GUBERNAMENTALES
:ﬂninui«_.amc,wn_c:mu_u_.na_imw.mu?.nwx.niEn z::EuquS«m:_owno_m»na_a.wmn&:vza._ommm"nﬁ osanzm_unEnmnm.‘.inm,muﬁnonan:.scm__nw.

113617 - Los Municipios y los Entes da la Administracitn Publica Estatal qua han implamentado herramientas o programas da |a Polilica Publica de Majora Regulatoria

efecliva de la Ley de Majora Regulatoria del Eslada da Ghihuahua

FUENTES DE FINANGIAMIENTO
i i i o : . " sEnarem - R 4 : ok £ T g g
5 o e : | i ol or NW L emsiseieay ; wm .ﬂw‘?i_w.w o St i

1110199 RECURSOS DEL ESTADO RECURSOS 4M020L1 - MEJORA DE REGULACIONES Y SIMPLIFICA 303,000.00 303.225.06 145,067.88 158,157 18
FISCALES TRAMITES GUBERNAMENTALES

1118899 INGRESOS PARA UN FIN ESPECIFICO RECURSOS 4MO20L1 - MEJORA DE REGULACIONES Y SIMPLIFICACION DE 000% 0.00 00 00 00
FISCALES TRAMITES GUBERNAMENTALES

1521689 FONDO GENERAL DE PARTICIPACICNES RECURSOS 4M020L1 - MEJORA DE REGULACIONES Y SIMPLIFICAGION DE 96.74% 8,991,392.04 8,807,367.27 4,375,927.31 4.431,439.98
FEDERALES TRAMITES GUBERNAMENTALES
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Variacién porcantual do VARIACION_POR _Estral T (A MEDIO PUBLICO- Indicador de la Los Sujelos Obiigados implementan 1a
avanca n-ﬂm ratagla CENTUAL 4 Ascendente ! Estrategia Nacional de Mejara Estratagia Nacional de Mejora Requiatoria y el
tona

Nacional de Mej Efcacia AENMRA = Avance  ACUMULADO X X . L . 0.00 Regu marco normativo que regula |2 politica publica
cacién de tramitasy  Regulatoria (IENMR] en el Anual de _w Estrategia - hitps:ihwww.onmr.orgl de mejora regulatoria mantiene sus
cios gubernamentales, 4mbita estatal, ASCENDENTE Nacional de Mejora Anual- mbndiciafes
Regulatoria actual
regulaciones, que permitan  E! indicador mide la vaniacion AENMRAA = Avance CONSTANTE Avance 6.00 0.00 0.00
una respuasta dgil, eficazy  Pporcentual de avance en la de |a Estratagia
a ¥ de Nacional de Mejora
harramientas de mejora Regulatoria del aio
de harramientas de mejora  regulatoria orientadas a la anterior
on i da trémites y
con los sujetos sarvicios , asi
©omo a la oplimizacion de las
regulacionas. Su finalidad es
valorar en qué medida dichas
acciones conlribuyen a ganerar
respuestas mas agiles, eficaces
y oportunas a la ciudadania,
evidenciando la utilidad de la
coordinacion con los sujetos
abligadas para impulsar la
politica publica de mejora
regulatoria en el Estado

Justificacién Trimestral:

Observaciones:

PROPOSITO  Los Municipios y los Entes  Porcentaje da PORCENTAJE  Estratégica (LACCEEMR/LAPCCEEMR)*100 DOCUMENTO INTERNO- Informe ~ Los Enles de la Administracién Pubiica Estatal
de la A Piblica idn de la Ascendenle Estatal de la Comisién Eslatal de Mejora y los can éxito las
Estatal que han Estratagia Estatal da Majora Eficacia LACCEEMR = Lineas ACUMULADO Lineas da accion 40.00 100.00 0.00 o.00 D.00 0.00 Regquiatoria, herramiantas o programas de Ia Polilica
: en Muni ¥ Anual de accién cumplidas i i ih.chihuah Publica de Mejora Regulatoria, y el marca

Depandencias Estatales. REGULAR CONSTANTE conforme la ua.gob.mwi1 normativo que regula la politica publica de
Eslrategia Eslatal de Direccidn General de la Comision mejora regulatoria mantiene sus condiciones,
El indicador busca medir al Msjora Regulatoria Estatal de Mejora Regulatoria
efactivaments la Ley de nivel da cumplimiento y LAPCCEEMR = CONSTANTE Lineas de accign 40.00 0.00 0.00 Anual-—
Mejora Regulatoria del efeclividad en la Lineas de accién
Estado de Chihuahua, implementacion de la Lay de programadas por
Mejora Regulatoria del Estado cumplir conforme |a
«de Chihuahua por parta de los Estrategia Estatal de
Municipios y los Entes de la Mejora Regulataria

Administracién Publica Estatal
que han adoptade herramientas
0 programas derivados de la
Politica Pablica ds Mejora
Regulatoria. Su finalidad es
identificar en qué medida estas
acciones contribuyen a
'garantizar la corracta aplicacion
del marca normalivo, asi como
a fortalecer fa simplificacion
administrativa y la mejora
<ontinua de tramites, servicios y
ragulaciones en beneficio de la
ciudadania.
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COMPONENTE Sistema Estatal de

Porcentaje de Entes estatales PORCENTAJE Gastian

(EISEGR/EPISEGR)* 100

MEDIO PUBLICO-Informa da la Unidad

Los Entes de la Administracion Publica Estatal
implementan con éxito el Sistema Estatal de

co ue | | Sistama Ascendente Administrativa, Unidad Administrativa
Implementado Mn.h-h_ de baa!.:“:uu Eficacia EISEGR = Entes que ACUMULADO Entes plblicos 18.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gobemanza Regulataria y, logran la
Regulatoria Anual implamentan el Anual- simplificacian de regulaciones, tramites y
ASCENDENTE Sistema Estatal de servicios, de conformidad con sl marco
El indicador mide al grado de Gobemanza normativo aplicable, y que éste mantenga sus
avance en la implementacion Regulatoria condicianes
del Sistema Estatal de EPISEGR = Enles CONSTANTE Entas publicos 16.00 0.00 0.00
Gobemanza Regulatoria, con el programados para
propdsito de evaluar su implementar el
efactividad como mecanismo Sislema Estatal de
para coordinar, dar seguimiento Gobemanza
y fortalacer las acciones de Regulatoria
implificaci inistrativa en
d radica an
identificar en qué medida el
sistema contribuye a consolidar
un marco institucional que
garantice |a simplificacion de
tramites y servicios, la calidad
de las regulaciones y una
mayor sficiencia en la gestién
publica an baneficio de la
ciudadania.
Justificaclén Trimestral:
Observaciones:
ACTIVIDAD  Promacién de la Porcentaje de Entas que PORCENTAJE Gestitn (EIAR/EPIAR)*100 MEDIO PUBLICO-Publicacion de POF  Los Entas de a Administracién Publica mu.ws.
co101 implementacion de la atiendan la implementaclén Ascendante : de Ia Aganda Requlatonia enla pagina  atiendan a la implsmentacicn de la herramisnta
herramienta de Agenda da fa herramienta de Agenda Eficacia ElAR=Entesque  ACUMULADO Entas publicos 50.00 41.32 a.00 0.00 0.00 0.00 de 1a Unidad Administrativa, de Agenda Regulatoria y, el marca normativo
Ragulatoria en los Entes de  Regulatoria Anual alienden la Depariamento de Hemamientas de que regula [ implementacion de fa politica
la Administracién Piblica ASCENDENTE implementacion de fa Simplificacidn. publica de simplificacion ad trativa
Estatal. El indicador reflaja ol porcentaja Agenda Regulaloria mantiane sus condiciones.
de Entes que atienden la EPIAR = Entes CONSTANTE Entes publicos 121.00 121.00 121.00 Anual-
implamantacion da la programados para
herramienta de Agenda implemantar ia
Ragulatoria con respacto a lo Agenda Regulatoria
pravisto. Su finalided es evaluar
la eficacia en la implementacion
da la herramisnta para
contribuir en la emisidn de
fortaleciendo asi
idica, la
simplificacion administrativa y la
mejora regulatoria Bn beneficio
de |a ciudadania,
Justificaclén Trimestral: Durante sl periodo que se informa se emitié la solicitud de la infc y d corr alos Entes de la Administracién Publica Estatal; sin ambargo, debido a los plazos establecidos para su atancién, la recapcién de los documentos se prevé a partir del mes de julio, por Io que el avance dal Indicador sa roflsjars en
las si periodos de

Observaciones:
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co102 imjy Regulatorias entadas por Ascenda Analisis de Impacto a lravés a la Unidad las
:-u.-:!-_:_m-::ﬂn.__&oq__“-—_.i- de _n-um._?- de _wa- ? Eficacia PRAIR = Propuestas ACUMULADO Propuestas 300.00 99.67 110.00 38.54 202.00 87.11 del Sistama F ias qua p
Impacto derivada Publica Meansual Regulatorias Departamenta de Hemamientas de publicar en el Periddico Oficial del Estado para
da las Propuestas Estatal dictaminadas ASCENDENTE presentadas ante la Simplificacién. recibir dictamen resolutorio derivado del
Ragulatorias presentadas Unidad Administrativa Mensual--— Andlisis de Impacto Regulalorio <.u. ‘marca
por los Entes de la El indicador mide el nivel de con el objativo da nomativo que ragula |a politica publica de
Administracién Publica supervisién realizado respecto recibir Dictamen Final simplificacion administrativa mantiene sus
Estatal, a la implementacidn de la derivado de la condiciones.
herramiania de Analisis da implemantacion de la
Impacto Regulatorio {AIR) en harramianta del
las propusstas regulatorias Andlisis de Impacto
presantadas por los Entes da la Regulatoria
Administracion Publica Estatal. PRDAIR = Propuestas CONSTANTE Propuestas 301.00 301.00 301.00
Su finalidad es evaluar en qué Regulatorias que
medida la supervision reciban Dictamen
conltribuya a garantizar que las Final derivado de la
nuevas regulaciones cumplan implementacitn da la
con critarios de eficacia, herramienta del
eficiencia y proporcionalidad, Andlisis de Impacto
asegurando que ia politica de Regulatoric
simplificacién administrativa sa
traduzea en normas de calidad
que reduzcan camas
administrativas y generen
mayorss bansficios para la
ciudadania
T La meta fue sup: dsbido a que los Entes de la Administracién Publica Estatal pressntaron un mayor nimero de propuestas regulatarias para su analisis durante el periodo, lo que permitié con la i6n da la del Anilisis de Impacto Regulatorio y alcanzar un avance da 27 acciones respecto
da las 25 programadas.
Obsarvaciones:
ACTIVIDAD  Promacién de la Porcentaje de Entas que PORCENTAJE  Gestion (EPPMRP/EPIPMR)*100 MEDIO PUBLICO-Publicacion de PDF Los Entes de la Administracién Piblica Estatal
o103 implementacion da la implementan la herramienta Ascendente . las Agendas de Simplificaciony se interasan y participan activamente en
a do Agendas de  de Agenda da Simplificacion Eficacia EPPMRP = Entes que ACUMULADO Entes publicas 16.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Oigializaciin an Ia pgina dé la Unidad  implemenar a herramienta de Programas de
ién y y Digitalizacién Agendas i . Depar i Mejora R il 1y 8l marco n que
Digitalizacién on los Entes da REGULAR CONSTANTE  de Simplificacidn y Herramiantas de Simplificacion. regula la politica publica ds mejora regulatoria
1a Administracién Piblica ! indicador mide el grado de Digitalizacién ; mandene.sls conticicnes;
Estatal. promocian y adopcion de las EPIPMR = Enles CONSTANTE Entes publicos 16.00 16.00 16.00 Semestral—
Agendas de Simplificacion y programados para
Digitalizacidn en los Entes de la implemantar (as
Administracian Plblica Estatal. Agendas de
Su Si on y

medida las acciones de impulso
y difusién contribuyen a que los
entes incorporen dichas
agendas como instrumentos de
planaacidn y ejacucion de la
politica de simplificacian
administrativa, fortaleciendo la
simplificacién de tramitas y
servicios, la calidad normativa y
la eficiencia administrativa en
beneficio de |a cludadania.;
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Justificacién Trimestral: Durants el periodo se reallzaran Ias solicitudes de informacién y documenta actividad. No obstante, debido
informa no fua posible registrar avance en la meta programada. El cumplimiento se reflajard en los periodos subsecuentes.
Observaciones:
COMPONENTE Catélogo Estatal de Porcentaje de ragistros PORCENTAJE  Geslion (REA/REPA}™100 MEDIO PUBLICO-Catdlogo Estatal de  Los Entes da la Administracién Puiblica Estatal
co2 Regulacionas, Trmites y actualizados en ¢l Catdlogo Ascendents Regulacianes, Tramites y Servicios, actualizan la informacion de los Registros que
Servicios actualizado Estatal de Regulacionas, Eficacia REA = Registros ACUMULADO Registras 3.00 100.00 047 15.67 0.47 15.67 Unidad Administrativa integran el Catalogo Estatal de Regulacianes,
Trémites y Servicias. Samestral Estalalss https:/Aramites.chihuahua.gab.mx/ Tramites y Servicias, de conformidad al marco
REGULAR CONSTANTE  Aclualizados Semestral- normativo aplicable y que mantiene sus
El indicador la proporcion de la REPA=Registros ~ CONSTANTE Registros 3.00 3.00 3.00 condiciones.
actualizacién de informacién en Estatales
el Catdiogo, confarme a la programados para
pravisio en a Ley de Mejora actualizarse

Regulatoria,

Se con las accl de i a los Entes d Publica Estatal para la actuallzacién de la Informacién que Integra el Catalogo Estatal de Ragulaciones, Tramitas y Serviclos. Al ciarre del pariodo sa alcanzé un avanca del 47 %, g porun 23 % al Registro Estatal de Regulaciones y un 24
% al Registro Estatal de Tramites y Servicios. El avance obedece a que algunas Entes on proceso de izacidn y de su int, ién, por lo qua se con las para alcanzar ol cumplimiento de la meta en los periodos subsecuentss.
Observacianes:
ACTIVIDAD  Promacién da ia Porcentaje de Entas qua PORCENTAJE  Gastién (EAIRER/EPAIRER)"100 DOCUMENTO INTERNO-Registro Los Sujelos Obligados realizan |a actualizacion
co201 actualizacién de la actualizan su Infermacién an Ascendente . Estatal da Requlaciones, Direccion de  en tiempo y forma del Registra m,w_.n.n_ de
Informacién en el Registro ¢l Registro Estatal de Eficacia EAIRER = Entes que  ACUMULADO Entes publicos 45.00 100.00 3200 7111 3200 7111 Atencion Ciudadana y Buenas Précticas Ragulaciones y ] marco normativa que regula
Estatal de Regul por izan su Regulatorias publica de simplificacion
parte ds los Entes de la ASCENDENTE informacidn an el Direccién de Atencion Ciudadana y administrativa manliene sus condiciones.
Administracién Publica El indicador mide el porcantaje Registro Estatal de Buanas Practicas Regulatorias
Estatal. de Entes de la Administracion Regulaciones Semestral—
Prblica Estatal qua cumplen EPAIRER = Entes CONSTANTE Entss piiblicos 4500 4500 45.00
con la actualizacién de su programados para
informacion en el Registro que actualicen su
Estatal de Regulaciones, an informacidn an el
relacin con los entes Registro Estatal de
programados para raalizar Regulaciones
dicha actualizacién, Su finalidad
@8 avaluar al nivel da
cumplimiento y compromiso
institucional con &l
mantenimiento de informacidn
vigenta y confiable, lo que
coniribuya a la transparencia, a
la simplificacion administrativa y
a la disponibilidad da datos
actualizados para la toma de
decisiones en baneficio de la
cludadania.
Justificacién Trimestral: Se continué con las i de alos Entes de la A Piblica Estatal para |a actualizacién de la informacién dal Registro Estatal de Regulacianes. Derivado da las gestianes realizadas y de que un mayor niimero da Entes la de su infe durante al pariodo, se alcanzé un avance da 32

ragistros actualizados respacto da los 22 Ppregramados, superando la meta prevista.
Observaciones:
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Porcentajs de Entas qua PORCENTAIE _ Gestion | RET, - - DOCUMENTO INTERNO-Registro Los Sujetos Obligados realizan la actualizacion
lizan su Informacién an Ascendente . Estatal de Tramites y Servicios. &n tiempo y forma dal R ro Estatal de
«l Registro Estatal de Eficacia EAIRETYS =Entes  ACUMULADO Entes publicos 39.00 B6.67 8.00 17.78 20.00 44.44 Diraccion da Alencién Ciudadana y Trémites y Servicios y el marco normalivo qua

¥ Trémltes y Servicios Trimestral que actualizan su Buenas Practicas Regulatorias regula la politica piblica de simplificacion

Servicios por parte de los ASCENDENTE informacién en el Trimestral— administrativa mantiene sus condiciones.
Entes de la Adminlstracién | indicador mide el parcentaje Regiatro Eslalal de
Publica Estatal. de Entes de la Administracién Trdmiles y Sarvicios
Publica Estatal que cumplen EPAIRETYS = Entes CONSTANTE Entss publicos 45.00 45.00 45.00
con la aclualizacién de su programados para
informacién en el Registro que actualican su
Estatal de Tramites y Servicios, infarmacion en al
an relacién con Ios antes Registro Estatal de
programados para raalizar Tramites y Servicios.
dicha actualizacion. Su finalidad
@s avaluar al nivel de
cumplimiento y compromiso
institucional eon el
mantenimienta de informacidn
wvigente y confiable, lo que
contribuye & la transparencia, a
Ia simplificacion administrativa y
2 la disponibifidad de datos
actualizados para la toma de
decisiones en bensficio ds la
ciudadania.
Justifi Tri Se continud con las acci da a los Entes de la Administracion Publica Estatal para la actualizacién da Ia informacidn del Registro Estatal de Trémites y Servicios. Al ciarre del periodo se alcanzé un avance de 8 registros actualizados respecto de los 10 programados, debido a 4que algunos Entes aun se encuentran an
proceso de concluir la i y vall de su Se 4 con el i ylas T cor i para alcanzar la meta programada en los siguientes periodos.

Observaciones:
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Promocién de la Porcentaje de Entes qua PORCENTAJE Gestion Los Sujelos Obligadas realizan la actualizacién

actu; u informacién en Ascendenty Visitas Domiciliarias y de Inspectores,  en tiempo y forma del Registro Estatal de
_-hw_.q__..n»xh:h_. m_nnw._s al Re uu_u.m-:tﬂu. Visitas Ceadn EAIREVDyREI = ACUMULADO Entes publicos 18.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Diraccién de Atencian Ciudadana y Visitas Domiciliarias y dal Registro de
Estatal de Visitas Domiciliarias y en sl Registro Semestral Entes que actualizan Buenas vin..nm-.xonn_mgﬂ __._-an...&w. &l marca .Eq:-.s_e que _.auzi la
Domiciliarias y an el Registra Estatal de Inspectores ASCENDENTE su infarmacidn en el https:/tramites chihuahua.gob.mxivisita  politica piblica de simplificacién administrativa
Estatal de Inspactores por Regisiro Estatal de dor.aspx, mantiane sus condicianes.
parte de los Entes de Ia El indicador mide ef porcentaje Visitas Domiciliarias y hitps:#tramites chinuahua.gob. mxfinspe
Administracién Publica de Entes de la Administracion en el Registro de CLiONes.aspx
Estatal, Piblica Estatal que cumplen Inspectores Semestral-

con la actualizacién da su EPAIREVDYRE| = CONSTANTE Entes piblicos 18.00 18,00 18.00

informacian en el Registro Entes programados

Eslatal de Inspaclores y de para que actualicen

Visitas Domiciliarias, en su informacion en el

relacion con los entes Ragistro Estatal de

programados para realizar Visitas Domiciliarias y

dicha actualizacion, Su finalidad en el Registro de

s evaluar al nivel de Inspectares

cumplimiento y compromiso
institucional con el
mantenimiento de informacion
vigente y confiable, lo que
contribuye a la transparencia, a
la simplificacion administrativa y
a la disponibilidad de datos
aclualizados para la toma de
decisiones en baneficio de |a

ciudadania,
Justificacién Trimestral: Durante sl periodo se realizaron las solicitudes de informacidn a los Entes de la Administracién Publica Estatal para la del Registro Debido a que la ién, ravisidn y de la informacién se programé para iniciar a partir del mas da agosto, no fue posible registrar avances en la meta durante el
pariods que se infarma. Se dara continuidad al proceso para raflejar los avances £ la dela
Observaciones:
COMPONENTE ji Porcentaje de mu us stion IPMR/MPIPMR}*100 MEDIO PUBLICO-Infarme de la Los Municipios implementan los Consejos
co3 1-.-.-n_.-3nin“=§o_ui i o -“-_Lu“__.nﬁ“ .n- PORCENTAE m”nwznmzs b e L Comisién Estatal de Mejora Regulatoria  Municipales de Mejora Regulatoria, los
Implementado Mejora Regulateria Eficacia MIPMR = Municipios ACUMULADO Municipio 0.0t 020 000 0.00 0.00 0.00 dachih. chihuah prog: y entas de mejora
Anual que implemantan al ua.gob mxi#1 Direccién General de la  regulatoria, an cumplimiento a la Ley de Msjora
El Indicador reflsja al porcentaje DESCENDENTE Programa de Mejora Comisidn Estatal de Majora Requlatoria Regulatoria del Estada de Chihuahua y el
de municipios que implementan Regulatoria Anual— marco normativo que regula Ia politica publica
el Programa de Mejora MPIPMR = Municipios CONSTANTE Municipia 5.00 5.00 5,00 de mejora regulatoria mantiene sus
Regulatoria con respecia a lo programados a condiciones
programado. Permite conocer implementar el
qué tan avanzados estan los Programa de Mejora
municipios en Ia adopcion y Regulatoria

aplicacion de la Politica Piblica
de Mejora Regulatoria,
facilitando la idenlificacidn de
areas de mejora y apoyando la
toma de decisionas para
fortalecer la eficiencia y
afactividad de los procesos
regulatorios locales.
Justificacién Trimestral:

Observaciones:
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cipacidn en las sesiones Porcentaje de asistencias a  PORCENTAJE G Los Ayuntamientos se interesan y participan

ACTIVIDAD p;
€o301 da los Consejos de Mejora

sasionas da Consejos

Ascendente

activaments en la calebracion de los Consejos

Regulatoria en los Municipales de Msjora Eficacia ARCM = Asistencias a ACUMULADO Asistencia 2.00 20,000.00 0.00 0.00 0.00 Municipales de Majora Regulatoria, dando
municipios. Regulatoria. Anual sesiones de los la Comisién cumplimiento a la Ley de Mejora Regulatoria
DESCENDENTE Consejos Municipales Estatal de Mejora Regulatoria del Estado de Chihuahua,y el marco normativa
El indicador mide el porcentaje APCM = Asistencias CONSTANTE Asistancia 0.01 0.01 0.01 Semestral— que regula la politica publica de mejora
de asistencias a sesiones de programadas a regulatoria mantiene sus condiciones.
los Consejos de Mejora sesiones da ios
Regulatoria en los municipios Conssjos Municipales
con respecto a lo previsto.
Permite idenlificar el nivel de
compromiso y afectividad da los
Consejos da Mejora Regulatoria
en las municipios, asequrando
que se realican acciones
coordinadas para impulsar la
simplificacion y majora de los
procesos regulatorios locales.
Ji T El presente no ragistra avanca debido a la entrada en vigor de la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocritices, la cual abroga la Lay General de Mejora y dio origen a la adi del marco L] i en la mataria, las i y da la Comisién Estatal de Msjora
En ol Indi dejo de sar por lo qua no as posibla reportar avances conforme a su disefio original.
Obsarvaciones:
ACTIVIDAD  Realizacién de Porcentaje de capacitaclones PORCENTAJE  Gestion (CBMMRM/CPMMMR)* 100 DOCUMENTO INTERNO- Los municipios se interesan y participan
Co3nz capacitaciones en materia de impartidas a los Municipios Ascendents Capacitaciones en materia de Mejora  activaments en ias capacitaciones en de
Mejora Regulataria a los en matsria de mejora Eficacia CBMMRM = ACUMULADO Capacitaciones 0.01 0.20 0.00 0.00 0.00 0.00 Regulatoria a los municipios Mejara Regulataria. El marco normativo que
municipios regulatoria Anual Capacitaciones Departamento de Tramiles y Servicios  regula la Politica Publica ds Msjora Requlatoria
DESCENDENTE impartidas en materia Samestral-— mantiene sus condiciones.
El indicador refleja al porcantaje de mejora regulatoria
de capacitaciones impartidas a los Municipios
en materia de Mejora CPMMMR = CONSTANTE Capacitaciones 5.00 500 5.00
Reguletoria a los municipios Capacitaciones
€on respecto a lo programado. programadas a
Parmita evaluar el grado de impartir a los
fortalecimiento de capacidades Municipios an materia
da los municipios an materia de de mejora regulatoria
Mejora Regulatoria, asegurando
que cuenten con los
conacimientos necesarios para
implementar pricticas
eficientas y cumplir con ios
objetivos de simplificacion
administrativa.
Justificacién Trimastral:

Observaciones:
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ONENTE Sistema Estatal de Majora  Porcentaja de informes PORCENTAJE  Gestion 00 - MEDIO PUBLICO-Infarme Anual de Marca juridico estable y favorable. Voluntad

Co4 Regulatoria integrado anuales de Resultados y Ascendente Resuilados y Avances de la Politica politica & institucional de dependencias
Avances aprobados por el Eficacia IA = Informes ACUMULADO Informe 0.01 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Estatal de Msjora Regulatonia aslatalss y municipales para adoplar &
Consejo Estatal de Mejora Anual Aprobados i ih.chihuah i el Sistema Estatal de Mejora
Ragulatoria DESCENDENTE IPA = Informes CONSTANTE Infarme 1.00 0.00 0.00 ua.gob.mu#1 Direccion de Estrategias  Regulatoria.
Programados da Mejora Regulatoria
Mide la proporcion de infarmes Anual-

anuales de resultados y
avances aprobados por e|
Consajo Estatal de Majora
Regulatoria. Su finalidad es
garantizar la transparencia, la
rendicion de cuentas y la
eficacia de los procesos de
mejora regulatoria
Justificacién Trimestral:

Observaciones:

ACTIVIDAD  Celebracién de sesiones dal Porcentaje de sesiones dal PORCENTAJE  Geslidn (SCCISCP)Y 100 MEDIO PUBLICC-Acta del Consajo Voluntad politica y compromisa institucional de
Co401 Consejo Estatal de Mejora ~ Consejo Estatal de Mesjora Ascendente ) Estatal de Mejora Reg los i para participar acti en
Regulatoria Regulatoria celebradas Eficacia SCC = Sesiones de  ACUMULADO Sesiones 0.01 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 hitps://mejararsgulatoriaedachih.chinuah las sesiones. Se garantiza el qudrum necesario
Anual Consejo Celebradas ua.gob.mxi#1 para sesionar validamanta.

El indicador refleja la proporcidn DESCENDENTE SCP = Sesiones de  CONSTANTE Sesiones 2.00 0.00 0.00 Semestral-

de sesiones del Consejo Estatal Consejo Programadas

de Mejora Requlatoria

celebradas. Permite dar

saguimiento al funcionamianto y

cumplimiento de los

compromisas del Consejo

Estatal de Mejora Regulataria,
asegurando la coordinacian
efectiva antra los miembros y &l
avance en la implementacion
de politicas da mejora
regulatoria.

Justificacién Trimestral:

Obsarvaciones:




ACTIVIDAD

Cco402 tamados por el Consejo

F je de acuardos
estal idos por el Canssjo

Estatal de Mejora Regulatoria Estatal de Msjora

Justificacion Trimestral:
Observaciones:

Regulatoria.

El indicador refleja sl porcantaje
de acuerdos establecidos en
las sesiones del Consejo
Estatal de Mejora Regulatoria,
Parmita dar seguimiento al
funcionamiento y cumplimiento
de los compromisos dal
Consejo Estalal de Mejora
Regulatoria, asegurando la
coordinacién efectiva entre los
miembras y el avance en la
implsmentacidn de politicas da
mejora regulatoria.

PORCENTAJ

estio)
Ascendante
Eficacia
Semestral

REGULAR CONSTANTE
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AE = Acuerdos
establecidos
AP = Acuerdos
programadas

ACUMULADO

CONSTANTE

0.00
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MEDIO PUBLICO-Acuerdos del Consejo Estabilidad normativa y admi
htips:#fmejorarequlatoriasdochih.chihuah garanlics la vigencia da tos del

0.00 3 gob.mu#1
Semestral-

0.00

Consajo. Voluniad palitica y compromiso de las
dependencias para nc.au_‘: ‘con los acuerdos
elecliva entra dependencias estatales,
municipales y organismos participantes.

COMPONENTE sistemas de Informacisn
cos gubermamantal relativa a

Nimero de Sistamas que
proporcionan informacisn

PORCENTAJE Gestion
Ascendente

(SISTYSISPISTYS) 100 MEDIO PUBLICO-Informe n_w la Cmmuhn Pravisian de .30-.3-25= por parte de los Entes

Unidad dela Publica Estatal a los

tramites, sarviclos y atencién Sobre tramites, sarviclos y Eficacia SISTYS = Sistemas  ACUMULADO Sislemas 3.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 ciudadanos para al cumplimiento de sus
cludadana para vinculacién  atencién a la ciudadania Anual para brindar Anual- derechos y obligacionss madianta los trémites,
con los Entes pablicos ASCENDENTE informacién sobra servicios y atencion ciudadana que
implamentado Elindicador evalua el grado de trémites, servicios y

Justificacién Trimestral:

QObservaciones:

implamantacion de los

atencidn ciudadana

Sistemas de Informacion implemantados

Gubemamental relacionados SPISTYS = Sistemas CONSTANTE Sistamas 300 3.00 3.00
con tramites, servicios y para brindar

alencién ciudadana an los informacion sobre

Entes de la Administracién
Publica Estatal. Permita
identificar la eficiencia en la
gestion de trdmiles, servicios y
alencidn ciuidadana de los
Entes de |a Administracion
Publica Estatal, facilitando Ia
transparencia, la accesibilidad y
la majora continua de los.
procesos administrativos.

ramiles, servicios y
atencion ciudadana
progamadas

praporcionan, mientras el marco normativo
aplicable y que mantiene sus condiciones.
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itudes de  PORCENTAJE Gestion DOCUMENTO INTERNO-Avaya CMS  Alencian de solicitudes de informacion general
mites y Ascendents Supenvisor sobre Iramiles y servicios racibidas a través de
tramites y através Eficiencia SlA= Soiicitudes de  ACUMULADO Atenciones 444,001.00 100.00 117,375.00 26.44 248,113.00 55.88 Centro Ciudadano de Informacion los conmutadores de Gobierno dal Estado, del
a través de los de conmutadoras Mensual Informacidn Atendidas Telafénica 070, del B00 MARCAME y de |a plataforma de!
canmutadares de Gobierno ASCENDENTE SIR = Solicitudes de  CONSTANTE Alenciones 444,001.00 444,001.00 444,001.00 Mensual-— Centro de Contacto Ciudadano, mientras el
dal Estado y del 070 y dal 800 E! indicador refleja al porcentaje Informacién Recibidas ‘marca normaliva que requla (a politica publica
MARCAME y do la de solicil deir i de simplificacion administrativa mantiena sus
dal Centra de Contacto general sobre tramites y condicionas.
Cludadano, servicios atendidas a través de
los conmutadores del Gobierna
del Estado (070 y 800
MARCAME) y de |a piataforma
del Centro de Contacto
Ciudadano con respecta a las
recibidas. Permita medir la
eficiencia y calidad en la
atencién a la ciudadan(a,
asegurando que las solicitudes
de informacién sobre tramites y
servicios sean atendidas
oporiunamente y de manera
efectiva, fortaleciendo la
transparencia y la confianza en
la gestion publica,
J Se continué bril atencién a las solicitudes de informacién genaral sobre trémites ¥ ibidas a través da los del
permitié superar la meta programada, aleanzande un total de 43,600 solicitudas atendidas.

del Estado, del 070, del B00 MARCAME y de la del Centro de Contacto C El i la demanda de atencién por parte de la ciudadania durante al periodo

Ohservaciones:

DOCUMENTO INTERNO-Control de fas. Los cludadanos realizan gestion y consultan

ACTIVIDAD  Apoyao para Ia gestién de Porcentaje de atencionas PORCENTAJE  Gestion (ABM/APBM)"100
Cos02 tramitas y servicios de brindadas a través de los Ascendents atanciones brindadas a través de los  informacion relativa a trémites y servicios a
competancia da los Entes de médulos de atencién Eficacia ABM =Atenciones  ACUMULADO Alenciones 28,801.00 100.00 5,823.00 2022 13,670.00 47.46 madulos de atencion. través de modulos de informacion a cargo de la
la Administracién Piblica Instalados por la Unidad Mensual Brindadas en Maduilo Unidad Administrativa Unidad Administrativa, mientras el marco
Estatal, mediante |a atencién Administrativa (Tu trdmite ASCENDENTE APBM = Atenciones CONSTANTE Atenciones 28.801.00 28,801.00 28,801.00 Mensual-— normativo que regula la palitica publica de
en madulos a cargo da la aqui) Programadas mejora regulatoria mantiene sus condiciones.
Unidad Administrativa (Tu Brindadas en Mddulo
tramite Agil). El Indicador evalia | atencion

brindada en |a gestidn de
tramites y servicios de
campetencia de los Entes de la
Administracién Publica Estatal,
a lravés de los médulos de
atencion a cargo de la Unidad
Administrativa (Tu Tramita
Agil). Permite medir la
eficiencia y sfectividad del
‘Apoya proporcionada a la
ciudadania en la realizacién de
tramites y servicios,
asegurande una atencion agil,
accesible y coordinada entre
los distintos Entes de Ia
Administracién Publica Estatal
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ntinué con la g tramMHas y servicios campete
demanda ciudadana de este sarvicio fue menor a la prevista duranta sl periodo, Se

Obsarvacionas:

ACTIVIDAD  Atencién cludadana s follos  Porcentajs da follos PORCENTAJE Gastian (SIGACECOCISIRCECOCI)* 100 MEDIO PUBLIGO-Registra de La atancion ciudadana procidnida por los Entes
o503 ibi anla & travis de Ascandante Atenciones Centro de Contacio de la Administracién Pablica Eslatal ganara
del Centro de Contacto CECOC| Eficiencia SIGACECOC| = ACUMULADO Folios 400,00 19.99 455.00 2274 791.00 39.53 Ciudadano, Unidad Administrativa inconfarmidad en quienes |a reciben,
Cludadano (CECOC) Mansual Solicitudes de https://eecociadm chihuahuagob.mx/  El marca normativo que regula la politica
Elindicador mida a atencian ASCENDENTE Informacion Atendidas Mensual- piblica de simpiificacion administrativa
proporcionada a folios racibidos en 8l Centro de mantiene sus condiciones.
a traués da la piataforma del Contacto Ciudadano
Centro de Contacto Ciudadano, SIRCECOC| = CONSTANTE Falios 2.001.00 2,001.00 2,001.00
Pemite evaluar a interaccion Salicitudes de
de la cludadania con la Informacidn Recibidas
Administracion Publica Estatal, &n al Cantro de
asequrando qua los folios sea Contacto Ciudadano

atendidos de manara oporiuna
y sfactiva, fortalecienda i
confianza en las sarvicias
gubemamentales,

Se cantinus b atancién a las solicitudes de Informacion recibidas a través de la plataforma del Centro de Contacto El avanca obedecio al nim; solicitudes ingresadas durants el pariodo, al cual fue infarior al astimade en la programaclén; no obstants, las solicitudes recibidas fueron atendidas

Obsarvaciones: [
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