
 DERECHOS A.R.C.O Y DE PORTABILIDAD 

https://plataformadetransparencia.org.mx       unidadtransparenciaspyci@chihuahua.gob.mx

1.- El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones.
2.- Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e 
identidad de su representante.
3.- De ser posible, el área responsable que trata los datos personales y ante el cual se 
presenta la solicitud.
4.- La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca 
ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso.
5.- La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el 
titular.
6.- Cualquier otro elemento o documento que facilité la localización de los datos 
personales, en su caso.

Los datos personales podrán ser reproducidos de manera física o electrónica, y enviados 
por medio de correo certificado con acuse de recibo en su caso.

Una vez presentada su solicitud la Unidad de Transparencia cuenta con un término de 20 
días hábiles para dar respuesta, mismo que podrá ser ampliado de manera justificada por 
un periodo de 10 días hábiles, una vez otorgada la respuesta y de resultar procedente el 
responsable cuenta con 15 días hábiles para hacer efectivo el derecho.

En caso de falta de respuesta o inconformidad con la misma usted cuenta con la 
posibilidad de interponer un Recurso de Revisión ante el organismo garante (ICHITAIP) 
dentro de los 15 días hábiles posteriores a la respuesta o el vencimiento del término para 
otorgar la misma.

Usted cuenta con la posibilidad de negarse al tratamiento de sus datos personales, no 
obstante, los mismos son esenciales para ejecutar los programas, por lo que, de manifestar 
su negativa, no podrá llevarse a cabo el otorgamiento o gestión del apoyo, o bien, de 
manifestar su negativa no implica necesariamente la emisión de una resolución a favor de 
su solicitud.

En caso de que lo desee, podrá ejercer sus Derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación, Oposición y Portabilidad, ante la Unidad de Transparencia ubicada en la 
Secretaría de Pueblos y Comunidades Indígenas, ubicada en el Edificio Héroes de la 
Revolución, Planta Baja, sito en la Avenida Venustiano Carranza, Número 803, Colonia 
Obrera, C.P 31350, de la Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, México, con número de teléfono 
6144293300, Ext. 17002, de manera presencial o a través de correo electrónico 
unidadtransparenciaspyci@chihuahua.gob.mx o bien spyci@chihuahua.gob.mx, o por 
medio de la Plataforma Nacional de Transparencia 
https://plataformadetransparencia.org.mx, recibiendo la respuesta por el medio que usted 
haya elegido para recibir notificaciones.

LOS REQUISITOS QUE DEBERÁ CONTENER LA SOLICITUD PARA EL 
EJERCICIO DE LOS DERECHOS A.R.C.O SERÁN LOS SIGUIENTES:


