- SECRETARIA DE PUEBLOS
BELESTADO | Y COMUNIDADES
DE CHIHUAHUA 'ND'GENAS

SECRETARIA DE PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS.
ENCUESTA DE CLIMA ORGANIZACIONAL

Aplicacion: Enero-Abril 2025

Clima Organizacional Encuesta

Clima Organizacional Encuesta

1) Mi jefe me mantiene informado sobre asuntos y cambios impeortantes en el trabajo.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
54%,

30
FFrecuentemente es falso
- 2%
2 DCasi siempre es falso
4%
w
1 CA veces es falso / a veces es verdad
13%
BFrecuentemente es verdad
29%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CAveces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

o Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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Clima Organizacional Encuesta

2) Mi jefe me comunica de forma clara lo que espera de mi trabajo.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad

2 DCasi siempre es falso
4%

CA veces es falso / a veces es verdad
7%

BFrecuentemente es verdad
34%

ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso

A Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte

3) Puedo hacer cualquier pregunta razonable a mi jefe sobre el trabajo y recibir una respuesta directa.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad

59%,

33
1 DCasi siempre es falso
2%
2 CA veces es falso / a veces es verdad
20
BFrecuentemente es verdad
36%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso

A Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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Clima Organizacional Encuesta

4) Mi jefe es accesible y es fécil hablar con &l
56 Respuestas
ACasi siempre es Verdad
70%
39
2 CA veces es falso / a veces es verdad
4%
15
BFrecuentemente es verdad
27%
ACasi siempre es Verdad () BFrecuentemente es verdad () CAveces es falso / a veces es verdad

A Jotfgrm Reportes Cree su propio reporte en Jotform - ;Es gratis! Cree su propio reporte

ganizacional Encuesta

6) Mi jefe hace un buen trabajo en la asignacién de tareas y coordinacién de personas.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
43%

24
5 DCasi siempre es falso
4%
6
24 CA veces es falso / a veces es verdad
1%
BFrecuentemente es verdad
43%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso

KA Jotfgrm Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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7) Mi jefe confia en que la gente hace un buen trabajo sin tener que supervisarla de forma continua.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
55%,

31
1 DCasi siempre es falso
2%
7
CA veces es falso / a veces es verdad
13%
17
BFrecuentemente es verdad
30%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso

KA Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - ;Es gratis! Cree su propio reporte

C Organizacional Encuesta

8) Mi jefe realiza su trabajo y conduce nuestro departamento de una forma honesta y ética.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
55%,

3
1 FFrecuentemente es falso
2%
2 DCasi siempre es falso
4%
3
CAveces es falso / a veces es verdad
5%
19
BFrecuentemente es verdad
34%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CAveces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

o Jotform | Reportes Cree su propio reporte en Jotform - iEs gratis! Cree su propio reporte
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Clima Organizacional Encuesta

9) Conozco y tengo a mi alcance la mision y visién de la Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
63%.

35
1 FFrecuentemente es falso
1 DCasi siempre es falso
2%
3
CAveces es falso / a veces es verdad
5%
16
BFrecuentemente es verdad
29%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

% Jotform | Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte

Clima Organizacional Encuesta

10) Se me ofrecen capacitacion u otras formas de desarrollo para crecer laboralmente.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
52%

29
2 DCasi siempre es falso
4%
CA veces es falso / a veces es verdad
4%
23
BFrecuentemente es verdad
A%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso

o Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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11) Se me otorgann los recursos y equipos necesarios para realizar mi trabajo.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
46%

26
1 FFrecuentemente es falso
2%

& -
DCasi siempre es falso
7%

19 6
BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad
- 1%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

% Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte

Clima Organizacional Encuesta

12) Mi jefe reconoce el esfuerzo y trabajo adicional que yo realizo.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
54%

30
1 FFrecuentemente es falso
2%
B DCasi siempre es falso
5%
6
16
CA veces es falso / a veces es verdad
BFrecuentemente es verdad
29%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CAveces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

A Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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Clima Organizacional Encuesta

13) Mi jefe entiende que puedo cometer "errores involuntarios" al hacer mi trabajo.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
61%,

34
DCasi siempre es falso
1 2%
g CA veces es falso / a veces es verdad
18
BFrecuentemente es verdad
32%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso

o Jotform Cree su propio reporte en Jotform - {Es gratis! Cree su propio reporte

14) Mi jefe incentiva, considera y responde de forma sincera a nuestras sugerencias e ideas.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
52%,

29
2 FFrecuentemente es falso
4%
DCasi siempre es falso
4%
5
e CAveces es falso / a veces es verdad
9%
BFrecuentemente es verdad
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

KA Jotfgrm Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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Clima Organizacional Encuesta

15) Nuestras instalaciones son un lugar psicolégica y emocionalmente saludable para trabajar.

56 Respuestas

CA veces es falso / aveces es verdad
32%

BFrecuentemente es verdad

17
2 FFrecuentemente es falso
4%
3
DCasi siempre es falso
16
ACasi siempre es Verdad
29%
CA veces esfalso / a veces es verdad () BFrecuentemente es verdad () ACasi siempre es Verdad (1 DCasi siempre esfalso () FFrecuentemente es falso

% Jotform Cree su propio reporte en Jotform - Es gratis! Cree su propio reporte

16) Nuestras instalaciones contribuyen a que haya buen ambiente de trabajo
56 Re: stas
ACasi siempre es Verdad
34%
19
BFrecuentemente es verdad
34% 9
’ 3 FFrecuentemente es falso
4
DCasi siempre es falso
7%
f
CA veces es falso / a veces es verdad
20%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

% Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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Clima Organizacional Encuesta

17) Mi jefe demuestra interés en mi como persona y no tan solo como trabajador.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad

59%,

33

3 FFrecuentemente es falso

CA veces es falso / a veces es verdad
15 9%

BFrecuentemente es verdad
27%

ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CAveces es falso / a veces es verdad FFrecuentemente es falso

o Jotform Cree su propio reporte en Jotform - {Es gratis! Cree su propio reporte

18) Las personas reciben una remuneracién econémica acorde al trabajo que realizan.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
36%

20
BFrecuentemente es verdad
27T% 15
Y FFrecuentemente es falso
9%
8
8
DCasi siempre es falso
CA veces es falso / a veces es verdad 14%
14%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

2 Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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Clima Organizacional Encuesta

19) Recibo un buen trato independientemente de mi posicién en la empresa.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
55%,

31
1 FFrecuentemente es falso
2%
2 CA veces es falso / a veces es verdad
4%
3
DCasi siempre es falso
5%
19
BFrecuentemente es verdad
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad DCasi siempre es falso CA veces es falso / a veces es verdad FFrecuentemente es falso

KA Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte

20) Los ascensos son obtenidos por quienes lo merecen.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
34%

19
BFrecuentemente es verdad
25%
14
3 FFrecuentemente es falso
10
10
DCasi siempre es falso
CA veces es falso / a veces es verdad e
18%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

2 Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - {Es gratis! Cree su propio reporte
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21) Mi jefe evita el favoritismo.

56 Respuestas

BFrecuentemente es verdad

23
2 FFrecuentemente es falso
4%
4
29 CAveces es falso / a veces es verdad
. 7%
ACasi siempre es Verdad
39%
DCasi siempre es falso
9%
BFrecuentemente es verdad ACasi siempre es Verdad DCasi siempre es falso CA veces es falso / a veces es verdad FFrecuentemente es falso

b Jotform | reportes Cree su propio reporte en Jotform - Es gratis! Cree su propio reporte

Clima Organizacional Encuesta

22) Las personas son tratadas con justicia independientemente de su raza, edad, sexo u orientacién sexual

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad

54%
30
1 FFrecuentemente es falso
1 SCasisiempve es falso
2%
7
CA veces es falso / a veces es verdad
17 13%
BFrecuentemente es verdad
30%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

A Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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23) Cuando veo lo que logramos, me siento orgulloso

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
61%,

34
4 CA veces es falso / a veces es verdad
18
BFrecuentemente es verdad
32%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CAveces es falso / a veces es verdad

% Jotform | Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte

Clima Organizacional Encuesta

24) Las personas estan dispuestas a dar mas de si para hacer su trabajo.

56 Respuestas

BFrecuentemente es verdad
43%

24
1 FFrecuentemente es falso
2%
5
DCasi siempre es falso
20 9%
ACasi siempre es Verdad 6
36%
CA veces es falso / a veces es verdad
1%
BFrecuentemente es verdad ACasi siempre es Verdad CAveces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

A Jotform | reportes Cree su propio reporte en Jotform - {Es gratis! Cree su propio reporte
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25) Me siento bien por la forma como contribuimos a la comunidad.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad

36
DCasi siempre es falso
2%
2 CA veces es falso / a veces es verdad
4%
7
BFrecuentemente es verdad
30%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso

A Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - ;s gratis! Cree su propio reporte

Clima Organizacional Encuesta

26) Aqui celebramos eventos especiales.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
15%

25
1 FFrecuentemente es falso
1 BCasi siempre es falso
2%
6
23 CA veces es falso / a veces es verdad
BFrecuentemente es verdad
%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CAveces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

A Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - {Es gratis! Cree su propio reporte
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27) Cuando alguien ingresa a la secretaria, se le hace sentir bienvenido

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
A8%

27
1 FFrecuentemente es falso
2%
2 DCasi siempre es falso
4%
T
19
CA veces es falso / a veces es verdad
13%
BFrecuentemente es verdad
34%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

% Jotform | reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte

Clima Organizacional Encuesta

28) Cuando las personas cambian de funcién o 4rea se les ayuda en su adaptacién

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
52%

29
2 FFrecuentemente es falso
4%
DCasi siempre es falso
4%
7
16
CA veces es falso / a veces es verdad
BFrecuentemente es verdad 13%
29%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

2 Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - ;Es gratis! Cree su propio reporte
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29) Siento que en la secretaria todos tenemos la misma camiseta puesta.

56 Respuestas

CA veces es falso / a veces es verdad

ACasi siempre es Verdad
29%
3 DCasi siempre es falso

FFrecuentemente es falso
7%

BFrecuentemente es verdad
27%

CA veces es falso / a veces es verdad ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad FFrecuentemente es falso DCasi siempre es falso

o Jotform Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte

30) Puedo contar con la ayuda de mis compafieros

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
A43%

24
1 DCasi siempre es falso
2%
9
22
CA veces es falso / a veces es verdad
BFrecuentemente es verdad 1o
39%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso

A Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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31) Mi jefe me retroalimenta periodicamente sobre la calidad de mi trabajo y cémo podria mejorar

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad

A8%
27
2 FFrecuentemente es falso
3
DCasi siempre es falso
2 5%
21
CA veces es falso / a veces es verdad
5%
BFrecuentemente es verdad
8%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

A Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte

32) Creo que el servicio que proporcionamos ahora a los clientes ha mejorado en relacién al pasado.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
15%

25
& DCasi siempre es falso
9%
21 5
BFrecuentemente es verdad CAveces es falso / a veces es verdad
38% 9%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso

“ Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - {Es gratis! Cree su propio reporte
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33) Mi jefe me ayuda a aprender y crecer.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad

28
1 FFrecuentemente es falso
2%
3 DCasi siempre es falso
5%
1w ‘
CA veces es falso / a veces es verdad
BFrecuentemente es verdad 13%
30%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CAveces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

A Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - iEs gratis! Cree su propio reporte

Clima Organizacional Encuesta

34) Mi jefe comunica de manera clara los objetivos del drea y/o lo que espera de mi en el trabajo.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad
54%

30
1 FFrecuentemente es falso
2%
2 DCasi siempre es falso
4%
5
CA veces es falso / a veces es verdad
18 9%
BFrecuentemente es verdad,
32%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

KA Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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Clima Organizacional Encuesta

35) Recibo reconocimiento publico cuando mi labor supera las expectativas

56 Respuestas

ACasi siempre es falso

BFrecuentemente es falso 17
30% 4 FCasi siempre es Verdad
7%

DFrecuentemente es verdad

10 7%

CA veces es falso / a veces es verdad
18%

ACasi siempre es falso BFrecuentemente es falso CA veces es falso / a veces es verdad DFrecuentemente es verdad FCasi siempre es Verdad

% Jotform | Rreportes Cree su propio reporte en Jotform - {Es gratis! Cree su propio reporte

Clima Organizacional Encuesta

36) Creo que la direccién va a tomar medidas para resolver los problemas identificados con esta encuesta.

56 Respuestas

ACasi siempre es Verdad

6%

20
BFrecuentemente es verdad
3%
28 13
4 FFrecuentemente es falso
7%
7
12
DCasi siempre es falso
13%
CA veces es falso / a veces es verdad
21%
ACasi siempre es Verdad BFrecuentemente es verdad CA veces es falso / a veces es verdad DCasi siempre es falso FFrecuentemente es falso

% Jotform Reportes Cree su propio reperte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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37) Rellene la casilla del Tiempo que tiene de laborar en esta organizacién

56 Respuestas

Menos de 2 afios

29%

Entre 2y 5 afios
27%

16
15
3 Entre 11y 16 afios
12 10
Entre 6 y 10 afios
Mas de 15 afios 18%
21%
Menos de 2 afios Entre 2y 5 afios Mas de 15 afios Entre 6 y 10 afios Entre 11y 15 afios

o Jotform | Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte

38) Seleccione el Nivel Jerdrquico que le corresponde

56 Respuestas

Colaborador
61%

34
3 Jefe de Departamento
4
No tengo claridad de mi cargo

10 5 7%

Coordinador
Colaborador de Linea a%

Colaborador Colaborader de Linea Coordinador No tenge claridad de mi cargo Jefe de Departamento

% Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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39) Seleccione el drea a la que pertenece.

56 Respuestas

Direccién de Politicas Piblicas Direccion de Derechos Indigenas
1% 2

Direccién Administrativa
14%

Other entries
18%

Coordinacion de Asuntos Juridicos
1% Direccién de Operacién Regional
9%

A Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - {Es gratis! Cree su propio reporte

Gracias!

Clima Organizacional Encuesta

»
W

“ Jotform Reportes Cree su propio reporte en Jotform - jEs gratis! Cree su propio reporte
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Difusion de los resultados via correo electrénico

€ Responder (G2 Responder atodos (& Reenviar
viernes 02/05/2025 01:03 p. m.

Recursos Humanos SPYCI <secretariadepueblosycomunidadesindigenas.rh@chihuahua.gob.mx>
REPORTE ENCUESTA CLIMA ORGANIZACIONAL

‘aima.esquivel@chihuahua.gob.m'; ‘anacely.paima @chihuhua. gob.m; aaron.delagarza @chihuzhua.gob.mx'; ‘astrid. gonzalez@chihuahua,gob.mx'; ‘arely. montes @chihuahuz. gob.mx’ alexis. aragon Bchiuahua. gob.mi';

‘aido. revizo@chihuahua. gob.mx'; ‘adriana. vilarreal @chihuahus.gob.mx'; ‘alejandro. velez @chihuzhua.gob.m'; bogarth.hernandez@chihuahua. gob.mx'; carlos. 2ubia@chinuahua.gob.m; 'oynthia.ramirez @chinuahua. gub m;
‘carrasco.oscar @chhuahua. gob.mx'; daudia.ontveros @chinushua. gob.mx' ‘cesargabriel.ramirez@chinushua. ‘aob.me; daniel. ojecia @chihuahua.gob.m; diana.reza @chi (gob.m; ‘david |
‘daniel. mercado @chihuahua. gob.m'; ‘david. andujo @chihuahua.gob.mx'; ‘daniel cano@chihuahua.gob.my’; ‘dina.deharo @chibuiahua.gob.mx

@ Mensaje reenviado el 02/05/2025 01:16 p. m..

Para

b.mx"

CLIMA LABORAL ABRIL 2025.docx _
4Me

Buen dia,

A continuacién se les comparte graficos con resultados de la encuesta aplicada de clima laboral.
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