EL CONSEJO ESTATAL DE POBLACION, ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS
TERCERO DEL ACUERDO NO. 459, PUBLICADO EL 29 DE FEBRERO DE 1984 EN EL PERIODICO
OFICIAL DEL ESTADO, Y REFORMADO MEDIANTE EL ACUERDO NUMERO 193/2023, PUBLICADO
EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO EL 4 DE NOVIEMBRE DE 2023; 1, 3,4, 7,9 Y 13 DE LA LEY
DE PROTECCION Y APOYO A MIGRANTES Y SUS FAMILIAS PARA EL ESTADO DE CHIHUAHUA; 1,
FRACCION IIl, 5 DE LA LEY DE PRESUPUESTO DE EGRESOS, CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL Y
GASTO PUBLICO; Y 11 DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA PARA EL
EJERCICIO FISCAL QUE CORRESPONDA O BIEN, EL NUMERAL QUE REFIERA LO RELATIVO A LA
ENTREGA DE SUBSIDIOS, APOYOS Y AYUDAS; ASi COMO EN LAS DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA
LA ELABORACION DE LAS REGLAS DE OPERACION DE LOS FONDOS Y PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, PUBLICADAS EN EL PERIODICO
OFICIAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA EL 28 DE DICIEMBRE DE 2024 Y DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO POR EL PROGRAMA ESTATAL DE POBLACION 2022-2027, A TRAVES DEL PROGRAMA
DE ATENCION A PERSONAS MIGRANTES Y MOVILIDAD HUMANA Y

CONSIDERANDO

La asistencia social constituye una de las prioridades para la presente administracidén estatal, al
establecer acciones que impulsen una politica publica humana y social que respete los derechos
humanos y que combata la pobreza, desigualdad y la exclusion social, cambiando el paradigma de
asistencialismo a garantizar el ejercicio de los derechos humanos de personas en situacion de
vulnerabilidad, con el objetivo de disminuir las brechas sociales mediante un enfoque de derechos
humanos, econdmicos, politicos y sociales, impulsando, ademds, acciones preventivas y de
proteccion de los derechos de trabajo comunitario, de alimentacion, de capacitacion para la vida,
de desarrollo humano y, en general, de todas aquellas acciones tendientes a fomentar el respeto a
favor de las personas, independientemente de sus condiciones sociales, econdmicas, fisicas, étnicas
o de género.

En ese mismo tenor, la Ley de Proteccidon y Apoyo a Migrantes y sus Familias para el Estado de
Chihuahua, cuyo objeto consiste en proteger y apoyar a las personas migrantes y sus familias que
se encuentren o transiten por el territorio estatal, establece en su articulo 7 que los entes publicos,
en el ambito de su competencia, deberan llevar a cabo las acciones necesarias para el oportuno y
eficaz cumplimiento de esta legislacion. Igualmente, el Articulo 9 de la ley en cita, dispone como
atribucién de los entes publicos, particularmente los ubicados en la zona fronteriza, acciones para
prestar servicios de asistencia social; fomentar y apoyar las acciones de las instituciones de los
sectores publico, social y privado, cuyo objeto sea la prestacion de servicios de asistencia social y,
en general, de atencién y apoyo a migrantes y sus familias; promover y fomentar la operacion de
albergues o establecimientos publicos y privados de atencién y apoyo a migrantes y sus familias;
proporcionar alimentacién, servicios médicos, alojamiento, vestido, asistencia juridica y de
orientacion social, entre otros.



Ahora bien, los impactos generados a las poblaciones en contextos de movilidad humana a partir de
la implementacién de politicas y acuerdos bilaterales entre los gobiernos de México y Estados
Unidos en materia migratoria cambian la composicidon de los flujos, densidad, destinos y rutas
migratorias que se habian seguido de manera tradicional, asi como los procesos de recepcidn,
condiciones y postergacién en los tiempos de estancia en los albergues y espacios de acogida en el
Estado. Para las personas en movilidad, que tienen por intencidn solicitar proteccion internacional
en Estados Unidos, la pandemia ha significado el cierre virtual, parcial y total de la frontera,
convirtiendo los municipios fronterizos del Estado en zonas de espera o atrapamiento migratorio?,
y en muchos de los casos, su situaciéon migratoria es irregular en México y sus tiempos de espera en
estas ciudades se incrementan y, en consecuencia, existe una mayor demanda en servicios de
asistencia social y humanitaria, que obliga al Programa Presupuestario de Apoyo Integral a
Migrantes del Consejo Estatal de Poblacion, a la procuracion y ejercicio de recursos para la apertura,
acondicionamiento, equipamiento, fortalecimiento y continuidad en la operacién de albergues y
espacios de acogida para la poblacidn objetivo en la entidad, y por otro lado, a otorgar apoyos
sociales para la asistencia social y proteccion.

Ante ello, dentro del Presupuesto de Egresos del Estado para el ejercicio fiscal vigente, se contempla
el Programa 1S046A1 Apoyo Integral a Migrantes, a cargo del Consejo Estatal de Poblacién, con el
objeto de realizar acciones de coordinacidon migratoria y ofrecer asesorias en diversas materias,
dirigidas a la poblacion migrante y en situacion de movilidad humana, con el objetivo de contribuir
a mejorar su calidad de vida, asi como el ejercicio y proteccion de sus derechos.

Asi, las presentes reglas tienen por objeto normar la operacion del referido programa
presupuestario, de conformidad con el Eje 1 Salud, desarrollo humano e identidad de Chihuahua,
del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, cuyo objetivo estratégico es mejorar las condiciones
sociales y reducir las brechas de desigualdad, al fortalecer el acceso a los derechos sociales, con
énfasis en salud, educacion y deporte, para lograr un solo Chihuahua orgulloso de sus raices e
identidad cultural, mediante la estrategia de mejorar las condiciones de vida de la poblacién en
situacidn de vulnerabilidad, riesgo social y marginacion.

Las presentes Reglas de Operacién encuentran sustento también en el Tema 2 del Eje 1,
Fortalecimiento comunitario y participacion ciudadana, que busca fortalecer los mecanismos de
vinculacién y participacion de la sociedad civil en beneficio de los sujetos prioritarios para su
desarrollo integral, para lo cual prevé la linea de accién consistente en “Impulsar programas y
acciones de las organizaciones civiles que promuevan el bienestar de las personas o grupos en Las
presentes Reglas de Operacion encuentran sustento también en el Tema 2 del Eje 1, Fortalecimiento
comunitario y participacion ciudadana, que busca fortalecer los mecanismos de vinculacion y
participacién de la sociedad civil en beneficio de los sujetos prioritarios para su desarrollo integral,
para lo cual prevé la linea de accién consistente en “Impulsar programas y acciones de las
organizaciones civiles que promuevan el bienestar de las personas o grupos en condicién de

1 Distintos especialistas y tedricos de las movilidades y migraciones, sugieren la categoria de atrapamiento migratorio,
cuando las condiciones politicas, econdmicas y de seguridad de un pais, pues estas condiciones obligan a las personas
migrantes a permanecer de manera forzada en un lugar o pais de transito. Generalmente, el atrapamiento desencadena
situaciones adversas que debilitan los derechos humanos de las personas migrantes, pues a nivel estructural, se carecen
de los medios de subsistencia para el retorno a sus comunidades de origen o de internacion al lugar de destino, sin acceso
a mecanismos de proteccion y asistencia humanitaria.



vulnerabilidad, asi como apoyar y fomentar la profesionalizacién y sustentabilidad de las
organizaciones de sociedad civil”.

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 15046A1 APOYO INTEGRAL A MIGRANTES

El Estado de Chihuahua es una region de transito, espera, retorno, expulsién y destino de nuestra
poblacién objetivo. La movilidad en la entidad ha tenido una tendencia a dinamizarse durante los
ultimos siete afios, en donde se han implementado distintos dispositivos de control migratorio en
la frontera México-Estados Unidos. Sin embargo, lo que ha ocupado a este Programa es la atencion
y asistencia de las personas en situacion de migracidén, en su amplio espectro. Ademas, la
intervencidn estatal tiene un abordaje transversal, pues las personas usuarias requieren servicios
especializados segun el grupo etario, género, condicidn o estatus migratorio en territorio nacional,
religiosidad e idioma.

En este sentido, la intervencion gubernamental en materia de atencién a la movilidad humana, ha
sido estratégica, y se ha centrado en la asistencia social y humanitaria de manera directa a las
personas migrantes en proporcionar servicios integrales y como organismo coadyuvante y
vinculador en la gestién de casos; y, por otro lado, en comparacion al periodo comprendido entre
2004 al 2018, que se limitaba a la asistencia social y asesoria en general a la poblacion mexicana de
retorno desde Estados Unidos, en el que se incluian servicios como el pago por conceptos de pasajes
terrestres a lugares de origen, el apoyo para el traslado de restos funerarios de personas
chihuahuenses que se encontraban fuera de territorio estatal o gestiones con la red consular
mexicana en Estados Unidos, asi como la gestion de documentos de identidad con las
municipalidades estatales o ante el Registro Civil. Desde la creacién del Programa en noviembre de
2001, a través del Acuerdo de Creacidn del Consejo Estatal de Poblacion, con sus adiciones y
modificaciones al dia 24 de noviembre de 2001, éste , ha ampliado las dimensiones en su operacién,
pues por un lado, se ha encargado de fortalecer la operacidn de albergues y espacios de acogida de
nuestra poblacidn objetivo en territorio estatal, a través de la resolucién positiva de solicitudes de
apoyos sociales directos en especie en rubros como consumibles alimentarios.

Esta labor se ha intensificado desde finales del aiio 2018 a la fecha, ante el cierre virtual, parcial y
total de la frontera de México con Estados Unidos.

Por otro lado, la poblacién en movilidad no sdlo se ha limitado a la atencion de personas mexicanas
o chihuahuenses, sino que, se ha ampliado a personas solicitantes de proteccion internacional tanto
mexicanas como no mexicanas, y que se han congregado en las ciudades de la frontera norte de
México, representando un desafio mayor para los gobiernos locales, consistente en la atencion
humanitaria, no solo de personas mexicanas, sino también de personas extranjeras en una
condicidn de atrapamiento, pues se vieron forzadas a permanecer en territorio nacional a esperar
la recepcidn de sus casos por la autoridad migratoria en Estados Unidos.

De igual manera, se ha extendido el abanico de perfiles migratorios atendidos por el Programa,
desde personas en desplazamiento forzado interno, solicitantes de la condicién de refugiado en
Meéxico, personas refugiadas, naturalizadas, reconocidas como apatridas, jornaleras agricolas e
impactado a diferentes grupos etarios, resultando en la atencion de flujos migratorios mixtos.



Si bien la migracidn se refiere a los cambios de residencia habitual de las personas desde un lugar a
otro, cruzando limites geograficos y administrativos del territorio nacional o internacional, en los
anos posteriores se anadieron elementos complejos y macroestructurales que replantearon los
flujos migratorios tradicionales en la region, ya sea por su composicidn, origen e intensidad de los
mismos, representando un reto mayor devenido de la politica migratoria de Estados Unidos, que
paulatinamente transitd de un cierre virtual, a un cierre total de sus fronteras para personas
solicitantes de proteccidn en aquel pais, y que se corre el riesgo de que este escenario pueda
repetirse durante el ano fiscal 2026.

Las presentes Reglas de Operacion del Programa 1S046A1 Apoyo Integral a Migrantes, permitiran
llevar a cabo acciones conjuntas con organismos de gobierno y organizaciones de la sociedad civil
de los municipios y localidades de la entidad, para brindar una serie de respuestas humanitarias a
contingencias y coyunturas sociales derivadas de la movilidad humana, a efecto de reducir
situaciones de riesgo que impactan en la seguridad, salud y alimentacidn de las personas migrantes.

El programa realiza acciones de coordinacion migratoria y ofrece asesorias en materia juridica,
salud, alimentacién, de identidad, repatriacion y traslados, asistencia humanitaria, apoyos en
especie, dirigidos a la poblacion migrante y en situacion de movilidad humana, asi como a las
instancias que otorgan atencion al fendmeno migratorio, con el objetivo de contribuir a mejorar su
calidad de vida, y al ejercicio y proteccion de sus derechos.

1.1 Definicidn de necesidades o problema publico

En la entidad, la poblacién migrante y en movilidad humana enfrentan condiciones desfavorables
qgue limitan el ejercicio pleno de sus derechos. Estas condiciones desfavorables vinculadas a la
migracion se traducen en las diferentes expresiones de la violencia estructural que traen consigo
desde sus comunidades de origen, que detonaron el desplazamiento, y durante el transito hacia el
lugar de destino; estas condiciones desfavorables se van acentuando en ciertos perfiles y grupos
etarios.

En la siguiente figura se presenta la problematica identificada que enfrentan las personas migrantes
y en situacion de movilidad humana, ademas de las causas directas e indirectas del problemay los
efectos que produce en la poblacidn objetivo del Programa.



Figura 1. Arbol de problemas del Programa de Apoyo Integral a Migrantes.
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humana.

1.1.1 Causas y efectos

Si bien, la movilidad humana es un fenémeno multifactorial devenido de estructuras complejas a
nivel macrosocial como los politicos, econdmicos, culturales, medioambientales, tecnoldgicos y
sociales, que generan condiciones de expulsidn, atraccién tanto en los lugares de origen, transito,
espera y destino, la previsibilidad y programacion de impactos por los entes gubernamentales,
resulta ser indeterminada, y no por ello, resulta ser una barrera que impida la generacion de
presupuestos, acciones y politica publica necesaria para atender a las personas migrantes. Sin
embargo, tenemos la certeza que, por un lado, la desinformacién y el desconocimiento de la
poblacién en movilidad humana que se encuentra en la entidad sobre los diferentes servicios y
derechos que se pueden garantizar desde los organismos publicos, y por otro, la falta de
sensibilizacion de las instituciones y personas servidoras publicas sobre el fendmeno migratorio y la
creacion de mecanismos diferenciados para la atencion y gestion de casos, no sélo limita la esfera
de derechos de este grupo poblacional, sino que, favorece la reproduccién de la violencia estructural
ejercida a este grupo de atencidén prioritaria, manifestandose en desigualdades institucionalizadas
como la exclusién laboral, el trabajo precarizado, la explotacién en su amplio espectro, el racismo,
la aporofobia, la xenofobia, la exclusidn total a los subsistemas publicos educativos y de atencidn
en salud y por ultimo, la criminalizacién y estigma por ser una persona en situacién de movilidad
humana.

1.1.2 Magnitud del problema o necesidad



A partir de 2019, Chihuahua y otras entidades de la Republica fueron receptoras no sélo de flujos
de sur a norte, sino también de flujos de norte a sur, en virtud de nuevas disposiciones normativas
de Estados Unidos, acuerdos bilaterales y programas de espera, retorno, remocion o expulsion de
personas mexicanas y no mexicanas desde Estados Unidos, particularmente de personas solicitantes
de asilo y proteccion en aquel pais. Como estrategias de espera y retorno con posibilidad de tener
acercamiento con autoridades migratorias estadounidenses, se planted un sistema de listados de
ingreso a aquel pais desde las ciudades fronterizas de México, al que denominaron metering list a
finales de 2018; en un segundo momento, a través de la firma de un acuerdo bilateral, se
implementd en 2019 el Migrant Protection Protocols to Remain in México -Quédate en México- para
no mexicanos, que incluia a personas hispanoparlantes de paises como Honduras, Guatemala, Cuba,
Nicaragua, El Salvador, Ecuador, Venezuela, Colombia, Peru, Republica Dominicana, Bolivia y Costa
Rica, ademas de incluir a personas no hispanoparlantes nacidas en Brasil, y en menor medida,
originarios de Haiti, Belice, EIl Congo, Portugal, Holanda, Hong Kong, Egipto, Pakistan, Gabdn vy
Guinea, entre otros, significando el procesamiento de 81 mil 500 personas de marzo de 2019 hasta
agosto de 2022 a lo largo de la frontera norte, de las cuales 19 mil 113 han sido procesadas en las
cortes de inmigracién de El Paso, Texas? y, de igual manera, retornadas a México por el municipio
de Juarez y por el poblado de Puerto Palomas, en el municipio de Ascension.

A consecuencia de la pandemia global por el virus SARS-CoV-2, el Ejecutivo Federal de Estados
Unidos, a través de los Centros para el Control y Prevencion de Enfermedades -CDC, por sus siglas
en inglés-, declard la activacion del Titulo 42, del Codigo 269, en marzo de 2020, en materia de salud
publica y bienestar para la prevencion de enfermedades. En este sentido, los CDC lograron
determinar que el SARS-CoV-2 era una amenaza para la salud publica y, con el respaldo del Poder
Ejecutivo, prohibieron de manera indefinida, el ingreso al pais de personas no ciudadanas, para
evitar riesgos mayores. Esto ha significado que las personas migrantes no reciban un procedimiento
administrativo migratorio y una orden formal de deportacion, sino que la autoridad migratoria,
tomd razén de datos biométricos de personas en movilidad, en un procedimiento no mayor a tres
horas, siendo internados o retornados por el Ultimo pais de transito -en este caso, México-. En un
principio, se retornd a mexicanos y centroamericanos, y después, a personas caribefias y no
hispanoparlantes de América, hasta la culminacién de la medida en mayo 11 de 2023, se ha
documentado que, del mes de marzo de 2020 a marzo de 2023, han ocurrido 2 millones 778 mil 559
expulsiones de la frontera suroeste de Estados Unidos (EE.UU.) a México.

Tan sélo en el afio fiscal de 2023 -que comienza en el mes de octubre de 2022 a octubre de 2023 en
EE.UU.-, el Sector de El Paso, Texas de la Oficina de Aduanas y Proteccién Fronteriza, se llevaron a
cabo, 482 mil 088 encuentros de Patrulla Fronteriza, de los cuales, 155 mil 338 resultaron ser
expulsiones por Titulo 42, referido anteriormente, y 326 mil 750 expulsiones por Titulo 83, el cual,

2 https://trac.syr.edu/phptools/immigration/mpp/

3 El Titulo 8, a diferencia del Titulo 42, es un corpus legal que cubre leyes de inmigracién, incluida la figura de
asilo, refugio y la expedicion de visas para la estancia regular en Estados Unidos. En lo referente al tema de
deportaciones, Titulo 8, es un mecanismo consistente en el procesamiento de personas migrantes que
ingresan de manera irregular a ese pais y son sometidas a procedimientos de expulsién, bajo un mecanismo
denominado remocion acelerada. También, es de destacar que, bajo Titulo 8, los multiples ingresos irregulares
a Estados Unidos, por un puerto no autorizado de una persona, implican un récord criminal y sanciones de
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implica que las personas que ingresen al pais de forma ilegal, podran enfrentar deportaciones de
manera expedita (o acelerada), ademads, podran ser procesadas penalmente si intentan ingresar
nuevamente. Aunque el fin de la medida sanitaria haya acabado durante el primer trimestre de
2023, no significé un decremento en los ingresos irregulares a Estados Unidos por la frontera
suroeste. Tanto en los encuentros por Titulo 42 como por Titulo 8, México, es la nacionalidad
predominante en incidencias, con 149 mil 664 encuentros, seguido de personas originarias de
Venezuela, con 86 mil 615 encuentros, 52 mil 812 encuentros con personas de personas originarias
de Guatemala y, en cuarto lugar, se ubican las personas nacidas en Colombia, con 43 mil 384
encuentros. De esta manera, el afio fiscal 2023, representd para el Sector de El Paso de Patrulla
Fronteriza, una fuerte presidon migratoria sin precedentes, siendo el Sector con mas encuentros a
nivel nacional durante el periodo, de un total nacional de 3 millones 201 mil 144 encuentros.

Sin embargo, en 2024 las estadisticas presentadas en el portal de la Oficina de Aduanas y Proteccién
Fronteriza, han reportado que se han llevado a cabo 370 mil encuentros de Patrulla Fronteriza, en
donde México sigue encabezando la mayor reincidencia de casos, con 108 mil 243 encuentros” de
un total nacional de 2 millones 135 mil 142 encuentros de personas no ciudadanas con Patrulla
Fronteriza.

De igual manera, el afo fiscal 2025, cerré con una tendencia a la baja en cuanto a los ingresos
irregulares a Estados Unidos por México, representando un total de 443 mil 671 encuentros de
Patrulla Fronteriza con no ciudadanos a lo largo de toda la frontera con México, de los cuales, 20
mil 512, han sido por el Sector de El Paso, Texas, representando una disminucién del 88.5%, con
respecto a los dos primeros meses del afio fiscal 2026 en curso, siendo tan sélo 2 mil 648 encuentros
de Patrulla Fronteriza por este mismo sector, de un total de 22 mil 667 encuentros en toda la
frontera de Estados Unidos con México, durante los meses de octubre y noviembre de 2025 (afio
fiscal 2026).

Ademas, es de destacar que, desde 2019, la columna vertebral de los apoyos humanitarios y
asistencia social a las personas en situacién de movilidad tanto repatriadas, retornadas o expulsadas
y en transito, ha sido el que hemos denominado Sistema de Albergues y Espacios de Acogida para
Personas Migrantes en el Estado de Chihuahua -SIAEM- que ha brindado alojamiento y atencion en
emergencias a las personas migrantes en la entidad. Hoy en dia, el Programa 1S046A1 Apoyo
Integral a Migrantes (PAM) colabora de manera activa con 23 espacios instalados en los municipios
de Ascensidn, Chihuahua, Juarez y Ojinaga, con una capacidad maxima de recepcién de hasta 3 mil
personas, siendo un esfuerzo sumamente importante para la atencion de flujos mixtos. Estos
espacios en su mayoria son coordinados por grupos de fe de diferentes denominaciones,
organizaciones de la sociedad civil y colectivos, que han consolidado una red de asistencia regional
y han albergado a una poblacién inconmensurable, siendo un aliado estratégico en la atencién.

Se reconoce que, tras los cambios recientes en las politicas migratorias de Estados Unidos a partir
de 2025, y las condiciones que contintan obligando a una gran cantidad de personas a permanecer
en la frontera mexicana en situacion de espera, el Programa de Apoyo Integral a Migrantes,

tipo penal para la persona implicada, y que ademds, se establecen afios de castigo, que impiden a las personas
involucradas, solicitar cualquier recurso de proteccion o visado.

4 https://www.cbp.gov/newsroom/stats/southwest-land-border-encounters-by-component



atendiendo al problema central del programa: “La poblacion de migrantes y en situacidon de
movilidad humana enfrentan condiciones desfavorables que limitan el ejercicio pleno de sus
derechos vinculados a la migracidn”, incrementa esfuerzos para garantizar apoyos sociales directos
gue posibiliten la integracion social y comunitaria, asi como la coordinacién interinstitucional para
laimplementacion de mecanismos de atencién humanitaria, orientados a salvaguardar los derechos
humanos de la poblacién migrante en la entidad.

Lo anterior, refiere a modo de sintesis, la pertinencia en la ejecucion de recursos publicos en
atencién al fendmeno migratorio en la region, siendo el presente programa presupuestario, una
respuesta del gobierno estatal a los impactos de las politicas y acuerdos bilaterales en materia de
atencién a personas en movilidad, ya sea a través de la atencion directa o a partir de apoyos sociales
dirigidos a instancias que brindan alojamiento y proteccién a las personas migrantes. De esta
manera, el Programa de Apoyo Integral a Migrantes, tiene cobertura estatal, e instala en el
municipio de Judrez, a partir del afio 2019, el Centro de Atencidn Integral a Migrantes (CAIM), siendo
éste, una unidad administrativa a modo de clister de servicios integrales diversos, brindados de
manera directa e indirecta a la poblaciéon en movilidad. En esta oficina, es donde se definen las
directrices para la dispersion de apoyos sociales, las gestiones administrativas para su ejecucion, la
valoracion de actores susceptibles a recibir estos apoyos, asi como el seguimiento en las solicitudes.

Para referirnos a las personas atendidas por el PAM, se consultaron las Bases de datos de la
Conciliacion Demografica 1950 a 2019 y Proyecciones de la Poblacion de México 2020 a 2070 del
Consejo Nacional de Poblacién (CONAPQ), mismas que indican que la poblacién de personas
migrantes en el Estado de Chihuahua para el aifio 2026 es de 69,528, de las cuales el PAM cuenta
con la capacidad institucional de atender a 20,300, que corresponden a la poblacién objetivo. Se ha
observado que la concentracion de la poblacién migrante se encuentra principalmente en la
frontera norte de la entidad, asi como en la capital. Asimismo, con el creciente flujo de personas en
situacion de desplazamiento forzado dentro del estado, se detecta la necesidad de brindar atencién
en otros municipios pertenecientes o cercanos a la zona de la Sierra Tarahumara.

De no poder brindar cobertura a la poblacidn en situacién de movilidad humana que enfrenta
condiciones desfavorables en la entidad, y que ven limitado el ejercicio pleno de sus derechos, se
generarian impactos en el corto, mediano y largo plazo en las siguientes dimensiones:

a) Exposicidon a violencia estructural existente en la region, que puede desencadenar en
trafico, trata de personasy otras formas de explotacién humana, que posibilita la exposicién
a otras formas de crimen organizado.

b) Incremento en los riesgos de enfermedades y problemas de salud.

c) Desvinculacién hacia espacios de cohesidn social, participacidn y proteccidn y que reduce la
capacidad de las personas en movilidad, para la integracion social y comunitaria.

d) Imposibilidad de alojamiento en espacios de acogida dignos, humanos y reconocidos por el
gobierno estatal.

1.1.3 Identificacion de brechas de desigualdad social



Las personas en contextos de movilidad son sujetos de atencidn prioritaria y las brechas y barreras
qgue impiden el goce pleno de derechos, se profundizan por condicionantes sociales estructurales.
Estas, se pueden representar como la clase social, la ocupacién o trabajo que desempefiaba en el
lugar de origen, el nivel educativo, el dominio del idioma espafiol, el que no puedan tener acceso a
una estancia regular en México, la falta de documentos de identidad, la etnicidad, la edad, la
identidad sexo-afectiva, si las personas han sido victimas u ofendidas de delitos durante el transito
o como causal del desplazamiento, si son unidades familiares monoparentales o si viaja nifiez no
acompainada o separada, incluso, los medios de transporte utilizados durante el trayecto, se
sobreponen en cada uno de los casos, por lo que, se busca proporcionar una respuesta cada vez
mas asertiva por parte de quienes integran el Programa 1S046A1 Apoyo Integral a Migrantes, para
la valoracion de estos factores y en su caso, facilitar la entrega de Apoyos Sociales.

En este sentido, estas condiciones sociales y estructurales, aunado a la falta de proteccion y acceso
a derechos de las personas migrantes en las comunidades receptoras, si impacta de manera directa,
en la ampliacion de brechas de desigualdad social de la poblacién objetivo al interior de las
comunidades de acogida en la entidad. Estas mismas condicionantes no son excluyentes, sino que
convergen unas con otras, en las trayectorias de vida de cada una de las personas. Lo que se busca,
es generar mejores condiciones de vida inmediatas de las personas, aumentando la capacidad de
agencia de las personas para el acceso de recursos y oportunidades para el desarrollo humano.

1.4 Descripcion de la légica de la intervencion

Las acciones a realizarse tienen como fin contribuir a afianzar las capacidades para atender en el
ambito estatal, los desafios sociodemograficos e institucionales derivados de las distintas
modalidades de la migracién, mediante acciones coordinadas, con todos los sectores, para la
asistencia humanitaria, de asesoria, proteccidén e inclusidn social y productiva de personas en
contextos de movilidad humana, con una perspectiva integral y diferenciada.

En este sentido, el objetivo central del PAM es que la poblacion de migrantes y en situacion de
movilidad humana en el Estado de Chihuahua, gocen de condiciones adecuadas que favorecen el
ejercicio pleno de sus derechos vinculados a la migracion.

Para lograrlo, se brindan servicios generales en materia migratoria, se pone en marcha la estrategia
para la promocién y ejercicio de los derechos humanos de las personas migrantes, se otorgan
apoyos sociales a instancias de asistencia y proteccion a personas migrantes en los rubros de
operacion, equipamiento e infraestructura, ademas de apoyos sociales en especie a personas
migrantes y en situaciéon de movilidad humana, en los rubros de educacién, salud, traslados,
alimentacién, documentacion, vestido, entre otros. En este sentido, se han establecido diversos
medios que indicaran la ruta a seguir para cumplir con el objetivo del programa y llegar a los fines
esperados que permitan el ejercicio pleno de los derechos humanos de las personas en situacion de
movilidad, durante su transito y estancia por el territorio estatal.

Figura 2. Arbol de objetivos del Programa de Apoyo Integral a Migrantes.



Como ya se habia hecho mencién en apartados anteriores, en la entidad, la poblacion migrante y en
movilidad humana, enfrentan condiciones desfavorables, que limitan el ejercicio pleno de sus
derechos, que se traducen en diferentes expresiones de violencia estructural que traen consigo
desde sus comunidades de origen, que detonaron el desplazamiento y durante el transito hacia el
lugar de destino. Estas condiciones desfavorables, se van acentuando y se agudizan en ciertos
perfiles y grupos etarios. El Programa 1S046A1 Apoyo Integral a Migrantes crea los mecanismos
necesarios para que la poblacidn objetivo pueda por un lado, ampliar su esfera de derechos, a través
del acceso efectivo a servicios integrales y asesorias, la difusion de servicios, programas y apoyos
directos para su desarrollo, y por otro, la promocidn, instalacién y fortalecimiento de infraestructura
social digna y humana para la recepcién y asistencia de personas migrantes, contribuyendo al
afianzamiento de capacidades para atender en el ambito estatal, los desafios sociodemograficos e
institucionales derivados de la migracién, mediante acciones coordinadas con los sectores publicos,
sociales, empresariales y académicos, para la asistencia social y humanitaria.

FIN SUPERIOR

Coordinacion e instrumentacion efectiva de la politica estatal de atencion al fendmeno migratorio.

I
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De esta manera, con el objeto de dar cumplimiento a lo anteriormente referido, se tiene a bien
aprobar el siguiente:

ACUERDO

UNICO. - Se emiten las Reglas de Operacién del Programa 15046A1 de Apoyo Integral a Migrantes,
para quedar redactadas de la siguiente forma:
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA 15046A1 DE APOYO INTEGRAL A MIGRANTES

SECCION I. GLOSARIO DE TERMINOS.

Articulo 1. Para efectos de las presentes Reglas de Operacion, se entendera por:

VL.

VII.

VIIL.

Xl.

ACOIl: Acuerdo de Colaboraciéon Interinstitucional, en la Ejecucién de Apoyos Sociales,
dirigidos a Instancias que brindan Asistencia y Proteccidn a las Personas Migrantes en el
Estado de Chihuahua.

ACOI-AEM: Acuerdo de Colaboracion Interinstitucional, para la Atencién a Emergencias, en
la ejecucion de Apoyos Sociales en Especie, dirigidos a Instancias que brindan Atencion y
Proteccidn a las Personas Migrantes en el Estado de Chihuahua.

ACTIVOS HUMANITARIOS: Establecimiento instalado, habilitado y destinado para la
operacion de un albergue, espacio de acogida, comedor y/o espacio seguro, a cargo de
instancias gubernamentales, actores de los sectores social y privado, asi como de
asociaciones religiosas y agencias nacionales e internacionales, cuya mision u objeto se
vincule a la atencion a personas en situacion de movilidad humana.

APOYO EN ESPECIE: Se refiere, a la modalidad en que se hace entrega de los apoyos sociales
directos, dirigidos a la razdn social, personas morales y personas usuarias en situacion de
movilidad humana solicitantes de los mismos. Estos apoyos en especie no se entregan en
efectivo, ni a través de transferencia bancaria o cualquier medio de intercambio monetario.
El COESPO, por conducto del PAM, responde a las solicitudes presentadas, mediante la
adquisicion de bienes, servicios o productos, con distintos proveedores de los mismos, para
la entrega directa, a organizaciones, colectivos o personas migrantes usuarias interesadas.

APSOICO: Apoyos Sociales en Insumos y Consumibles para Operacidn, dirigidos a Instancias
gue brindan Atencion y Proteccidn a las Personas Migrantes en el Estado de Chihuahua.

APSOINE: Apoyos Sociales para Infraestructura y Equipamiento.
APSOPAM: Apoyos Sociales del Programa de Apoyo Integral a Migrantes.

ASDIEDDHH: Apoyos Sociales Directos en Especie, para la Promocién y Ejercicio de los
Derechos Humanos de las personas migrantes.

ASEIAPEM: Apoyos Sociales en Especie, dirigidos a Instancias que brindan Asistencia y
Proteccidn a las Personas Migrantes en el Estado de Chihuahua.

ASTREM: Apoyos Sociales en Especie para Traslados, Repatriacion y Movilidad Humana.

ASTREM-DDHH: Apoyos Sociales para Traslados, Repatriacién y Movilidad Humana, para la
promocién y ejercicio de los derechos humanos.
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Xil.

Xill.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIIl.

XIX.

XX.

XXI.

XXIl.

CASAS: Carta de Solicitud de Apoyos Sociales en insumos y consumibles para operacion y
apoyos sociales para infraestructura y equipamiento.

CAIM: Centro de Atencion Integral a Migrantes, darea de atencidn directa a personas
usuarias, instalado en el Municipio de Juarez.

COESPO: Consejo Estatal de Poblacién.

COESPAM: Consejo Estatal de Proteccion y Apoyo a Migrantes y sus Familias, es un érgano
de consulta en la coordinacidon, planeacién, formulacién, ejecucién y evaluacién de los
programas y acciones que se establezcan en materia de proteccidn y atencién a migrantes,
gue actua con fundamento en la Ley de Atencidn y Apoyo a Migrantes y sus Familias para el
Estado de Chihuahua.

DDHH: Derechos Humanos.

EMERGENCIA: Para fines de las presentes Reglas de Operacidn, refiere a eventos,
situaciones imprevistas o coyunturales, derivadas de los flujos migratorios, en donde existe
una exposicién a factores de riesgo y desproteccion a la poblacidén objetivo, que pueden
desencadenar una eventual crisis. El brindar atencidon o respuesta ante emergencias,
requerira soluciones inmediatas de asistencia humanitaria y coordinada del COESPO, a
través del Programa de Apoyo Integral a Migrantes, con instancias de la administracién
publica municipal, estatal y federal, y colaboracidn con organizaciones de sociedad civil,
sector privado y organismos internacionales.

FOLIF: Formato de Lista Fisica de Personas Usuarias Indirectas de los Apoyos Sociales del
Programa de Apoyo Integral a Migrantes.

FUNEAP: Formato Unico para la Entrega de Apoyos Sociales Directos del Programa de Apoyo
Integral a Migrantes.

FRIPAH-SIAEM: Formato de Registro para la Integracién del Padrén de Activos Humanitarios
gue constituyen el Sistema de Albergues y Espacios de Acogida de Personas Migrantes y en
Movilidad.

INSTANCIA EJECUTORA: Se refiere a los 6rganos responsables de la ejecucion del Programa
presupuestario, asi como sus unidades administrativas, organizaciones y/o personas. Para
fines del presente documento, corresponde esta funcion al Departamento de Atencion a
Personas Migrantes y Movilidad Humana, y a la Unidad Administrativa Responsable del
Programa.

INSTANCIA NORMATIVA: Es el ente Publico responsable de definir, establecer y supervisar
el cumplimiento de las normas y lineamientos que rigen el Programa presupuestario. Esta
atribucién pertenece a la Coordinacion General del COESPO.
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XXIIl.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIHI.

XXXIV.

LEY: Ley de Proteccidn y Apoyo a Migrantes y sus Familias para el Estado de Chihuahua.

MIGRACION: Fenémeno que implica un movimiento de personas fuera de su lugar de
residencia habitual. Puede realizarse a través de una divisidn administrativa dentro del
mismo Estado-Nacion, o al cruzar una frontera internacional.

MIGRANTE: De acuerdo con lo establecido en la Ley, es la persona que llega o transita de
un Pais, Estado o Municipio a otro, diferente al de su lugar de origen, para establecerse en
él, temporal o definitivamente, por razones de caracter politico, social, religioso,
econémico, ambiental o cultural, entre otros.

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

MOVILIDAD HUMANA: Es la categoria de analisis que abarca las diferentes modalidades en
que pueden desplazarse las personas. Comprende un espectro ampliado de
desplazamientos que los asumidos en la categoria migracidn, y se caracteriza, por centrarse
en el sujeto y su vivencia durante el fendmeno migratorio, ya sea que el desplazamiento sea
voluntario o forzado.

ORGANO DE GOBIERNO DEL CONSEJO ESTATAL DE POBLACION (COESPO): Tal y como lo
estipula la Ley de Proteccion a Migrantes y sus Familias para el Estado de Chihuahua, que
es integrado por 10 instancias gubernamentales estatales y dos instancias académicas
universitarias de la entidad.

PAM: Programa Presupuestario 1S046A1 Apoyo Integral a Migrantes.

PERSONA USUARIA: Persona que recibe algun servicio dentro del PAM, y sea posiblemente
solicitante de algun Apoyo Social.

SIAEM: Sistema de Albergues y Espacios de Acogida para Personas Migrantes en el Estado
de Chihuahua, de los cuales, el COESPO a través del PAM, reconoce y acredita como aliados
en el alojamiento y proteccién a personas en movilidad humana.

ROP: las presentes Reglas de Operacion.

UARP: Unidad Administrativa responsable del Programa o Instancia Ejecutora.

VULNERABILIDADES ACENTUADAS: Conjunto de circunstancias, hechos y factores
personales, familiares o sociales, relacionados con problematicas determinadas como el
abandono, maltrato, violencia, baja escolaridad, desercién escolar, pocos o nulos vinculos
institucionales o redes de apoyo, personas sujetas a distintas modalidades de explotacion,
como pueden ser, victimas de trata en diferentes modalidades y trafico de personas, o cuyos
derechos han sido vulnerados a través de la discriminacidn por distintos factores.
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SECCION I1. OBJETIVOS Y ALCANCES.
1. Objetivos
A. Objetivo General

Articulo 2. El Programa Presupuestario 1S046A1 Apoyo Integral a Migrantes, tiene por objetivo, que
las personas migrantes y en situacion de movilidad en el Estado de Chihuahua gocen de condiciones
adecuadas que favorezcan el ejercicio pleno de sus derechos vinculados a la migracion.

B. Objetivos Especificos
Articulo 3. Son objetivos especificos del Programa, los siguientes:

I Brindar servicios generales de asesoria en materia migratoria a personas migrantes y en
situacion de movilidad humana, que enfrentan condiciones desfavorables que limitan el
ejercicio pleno de sus derechos vinculados a la migracion.

. Implementar estrategias para la promocién y ejercicio de los derechos humanos de las
personas migrantes y en situacién de movilidad humana, a través de la organizacion de
eventos para la promocion de los derechos humanos, asi como la realizacién de acciones de
coordinacién para la disminucidn de factores de riesgo de las personas migrantes.

. Proporcionar apoyos sociales a instancias que otorgan asistencia y proteccion a personas
migrantes, a través de solicitudes de apoyo para operacidn, servicios, mantenimiento,
dotacion de consumibles y solicitudes de apoyo para infraestructura, equipamiento, asi
como rehabilitaciones menores de espacios, que garanticen un alojamiento digno y humano
de la poblacion objetivo.

V. Brindar apoyos sociales en especie a personas migrantes y en situacion de movilidad
humana en materia de traslados, educacion, salud, consumibles, vestido, documentacion y
acciones para la atencion en situaciones de emergencia, para la promocién y ejercicio de
sus derechos humanos.

2. Poblacidn potencial y objetivo.

Articulo 4. La poblacién potencial del Programa es la poblacién migrante y en situacion de movilidad
en el Estado de Chihuahua, que corresponde a 69,528 personas, de las cuales 31,288 son mujeres y
38,240 hombres.

Articulo 5. La poblacién objetivo del Programa es la poblacién migrante y en situacién de movilidad
en el Estado de Chihuahua con la capacidad institucional de atender, siendo 20,300 personas, 9,135
mujeres y 11,165 hombres.

3. Cobertura Geografica.
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Articulo 6. EI PAM cuenta con una cobertura estatal y de acuerdo con su capacidad presupuestaria
e institucional, tiene como enfoque principal los municipios de Juarez y Chihuahua, ademas de otros
en la frontera norte como Ascension y Ojinaga, mismos que son concentradores de solicitantes de
proteccion internacional y susceptibles a los esquemas de devoluciones a México desde Estados
Unidos, y en general, de personas migrantes y en situaciéon de movilidad humana.

Asimismo, se atiende especialmente a aquellos municipios que se encuentran en la tradicional ruta
migratoria de la entidad, como Jiménez, Camargo, Delicias y Ahumada para la poblacién objetivo en
transito.

En cuanto a los casos de desplazamiento forzado interno en la entidad, se identifican municipios de
origen y de reasentamiento temporal de este perfil poblacional, siendo prioritarios Guadalupe y
Calvo, Hidalgo del Parral, Moris, Cuauhtémoc y Uruachi.

Del mismo modo, se atienden solicitudes de chihuahuenses al interior de la Republica Mexicana y
en el exterior.

SECCION IIl. OPERACION DEL PROGRAMA

1. Caracteristicas de los Apoyos y Servicios

Articulo 7. El presente Programa Presupuestario cuenta con un subsidio destinado a brindar apoyos
sociales del Programa de Apoyo Integral a Migrantes que, en lo general, se identificardan como
APSOPAM, siendo éstos dirigidos a personas usuarias migrantes de los servicios que ofrece el
Programa, asi como a organizaciones de la sociedad civil, colectivos y actores humanitarios que
brindan atencion, asistencia humanitaria y proteccidén a las personas en situacion de movilidad
(ASEIAPEM), durante el ejercicio fiscal vigente.

Los APSOPAM obedecen a los principios de igualdad de derechos humanos y género, al interés
superior de nifios, nifas, adolescentes, mujeres lactantes y embarazadas, asi como la preservacion
de las unidades familiares y la reunificacién de las mismas.

Asimismo, las personas interesadas en solicitar APSOPAM o cualquiera de los servicios
proporcionados por el PAM o sus aliados estratégicos instalados en CAIM, podran realizarlo de
manera presencial en las Oficinas del COESPO, ubicadas en los municipios de Juarez, en avenida
Francisco Villa no. 9, segundo piso de la Unidad Administrativa Todos Somos Mexicanos, colonia
Centro, C.P. 32000; y en Chihuahua, en calle 3A no. 2014, colonia Centro, C.P. 31000, donde se
realizard un registro administrativo en el mddulo de atencion. Este registro se vincula al
Componente CO1 Servicios generales en materia migratoria otorgados de la MIR, en la actividad
C102 Recepcion de solicitudes de atencion integral a personas migrantes y en situacion de movilidad
humana, iniciando el curso de accidn de las solicitudes de servicios, asi como de las solicitudes de
APSOPAM disponibles, tanto para personas migrantes, como de aquellas dirigidas a organizaciones,
colectivos y actores que brindan asistencia y proteccidén a personas en contextos de movilidad
humana en la entidad, cumpliendo asi, con la integracién del Padrén de Usuarios de Servicios
Integrales y Beneficiarios de APSOPAM, que se refleja en la actividad C0103 Implementacion del
Padrén de Registro de Personas en Situacion de Movilidad Humana.
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De acuerdo con lo anterior, los servicios proporcionados por el PAM, son los siguientes: vinculacion
a empleo; asesoria legal migratoria; canalizacion a servicios de la Administracion Publica Estatal;
vinculacion a la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados; canalizacién a organismos de la sociedad
civil local y organismos internacionales de asistencia y proteccién; referencia a consulados vy
embajadas; orientacidn integral; servicio de comedor; vinculacidn a albergues y espacios de acogida;
expedicion de documentos; internet; servicios hidrosanitarios; atencion psicosocial; apoyos sociales
de aliados estratégicos; traslados terrestres intra urbanos y; dispersién de Apoyos Sociales Directos
en Especie dirigidos a personas usuarias e instituciones que coadyuvan a brindar atencion vy
asistencia humanitaria a las personas migrantes, y que en virtud de estos apoyos, se desarrollan las
presentes Reglas de Operacidn.

Los APSOPAM, poblacién objetivo, concepto, la descripcion general, modalidad, nimero maximo de
solicitudes a presentar por persona usuaria, organizacién o colectivo, el monto total de los apoyos
y los plazos en que se puede proporcionar el apoyo en especie, son los siguientes:

A. ASTREM: Apoyos Sociales en Especie para Traslados, Repatriacion y Movilidad Humana

Articulo 8. La modalidad de apoyos sociales ASTREM se encuentran alineados al componente C04
Apoyos Sociales en especie a personas migrantes y en situacion de movilidad humana otorgados, de
la MIR.

Las solicitudes para este apoyo se realizan de manera directa por las personas usuarias, sin la
intermediacién de organizaciones, colectivos, érganos de gobierno, fundaciones o terceras personas
de interés al Apoyo.

Para los conceptos que se incluyen en los Apoyos Sociales en Especie para Traslados, Repatriacién y
Movilidad Humana (ASTREM), se contara con un Fondo Fijo de Apoyos Sociales Directos por parte
del Programa, que tendra por finalidad, brindar respuesta a los viajes en donde el proveedor no
permita la emisién de facturas o no sea posible realizar el pago del servicio por transferencia
electronica. Bastara con un recibo simple, expedido por el proveedor de servicios, el Anexo 1.1
FUNEAP firmado por la persona o personas solicitantes, y en su caso, la entrevista de valoracion,
para acreditar la comprobacion y entrega del Apoyo.

I. ASTREM-1

Descripcion Traslados aéreos y terrestres a personas migrantes y en situacién de
movilidad humana para los siguientes casos:

o Chihuahuenses en repatriacién o internacién a México desde
Estados Unidos de América, que se encuentren en territorio mexicano
a cualquiera de los municipios del interior de la entidad.

o Traslados de personas mexicanas y no mexicanas, en situacion de
movilidad humana, con vulnerabilidades acentuadas, quienes, por
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situaciones de seguridad y proteccion, deseen trasladarse con sus
redes de apoyo al interior de territorio nacional.®

El pasaje que se otorga es de un viaje sencillo, es decir, Unicamente
para el traslado al lugar de destino.

Modalidad

En especie.

Numero maximo de solicitudes a
presentar por persona

Apoyo Unico.

Monto total del apoyo en especie

No excederd al valor de $7, 500.00 MXN por persona.

Temporalidad

La persona interesada podra solicitar el apoyo durante el ejercicio
fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

La Instancia Ejecutora para resolver, luego de recibir la Solicitud de
APSOPAM presentada de manera presencial por la persona usuaria,
serd de cuatro dias habiles, posterior a la fecha prevista, la Solicitud
se considerara rechazada y/o improcedente.

En caso de existir una omisidn u observacién en la documentacion
requerida para solicitar apoyos sociales, se hara del conocimiento de
la persona usuaria al momento en que notifique su solicitud al
personal del Programa. El usuario debera subsanar dicha informacion
en el plazo de dos dias habiles, a partir de la advertencia y de no
haberlo realizado, la solicitud sera improcedente. Si la solicitud es
aprobada, la vigencia de la resolucion sera de un plazo no mayor a
cinco dias habiles.

Il. ASTREM-2

5

Este concepto de Apoyo, ademds de estar sujeto a la disponibilidad presupuestaria y vulnerabilidades

identificadas, también dependera de la disponibilidad de boletos, fechas de viaje abiertas y la oferta en rutas
terrestres a los destinos que las personas usuarias puedan solicitar en particular.

17




Descripcion

Traslados aéreos y terrestres, dirigidos a personas refugiadas,
solicitantes de la condicion de refugiado o en proceso de
naturalizacién mexicana, para la realizacién de tramites ante la
Secretaria de Relaciones Exteriores y la Comisién Mexicana de Ayuda
a Refugiados.

Se incluyen también traslados terrestres o aéreos para las personas
migrantes y en movilidad que se encuentren estudiando y desean
cumplir con una actividad de representacion en eventos culturales,
deportivos, académicos a nivel nacional, siempre y cuando, tengan
mas de 6 meses radicando en la entidad.

De acuerdo a la situacion, el traslado podra corresponder a un viaje
sencillo o redondo, es decir, que incluye el traslado al lugar de destino
y el de regreso.

Modalidad

En especie.

Numero maximo de solicitudes a
presentar por persona

Por la naturaleza de la solicitud en la gestion de tramites, este apoyo
puede solicitarse hasta dos veces por persona, ya sea un viaje sencillo
o redondo, siempre y cuando no exceda el monto del apoyo.

Monto total del apoyo en especie

No excederd al valor de $8,000.00 MXN, por persona.

Temporalidad

La persona interesada podra solicitar el apoyo durante el Ejercicio
Fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendrd la Instancia Ejecutora para resolver, luego de
recibir la Solicitud de APSOPAM presentada de manera presencial por
la persona usuaria, sera de cinco dias habiles, posterior a la fecha
prevista, la Solicitud se considerara rechazada y/o improcedente.

En caso de existir una omisidn u observacién en la documentacion
requerida para solicitar apoyos sociales, el plazo para prevenir al
solicitante sera de dos dias habiles, cuya notificacion se realizarad de
manera telefénica o al instante en que la persona informe su solicitud
al personal del Programa. De no haber subsanado la observacion, la
solicitud sera improcedente. Si la solicitud es aprobada, la vigencia de
la resolucion sera de un plazo no mayor a siete dias habiles.

lll. ASTREM-3
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Descripcion

Traslado de restos funerarios de personas nacidas en la entidad,
desde el interior de México, o que se encuentren en alguna ciudad
fronteriza con Estados Unidos de América, hasta cualquier municipio
de Chihuahua.

Modalidad

En especie.

Numero maximo de solicitudes a
presentar por persona

Apoyo Unico.

Monto total del apoyo en especie

No exceder3d al valor de $35,000.00 MXN, por persona.

Temporalidad

La persona interesada podra solicitar el apoyo durante el Ejercicio
Fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

La Instancia Ejecutora tendra para resolver, luego de recibir la
Solicitud de APSOPAM presentada de manera presencial por la
persona usuaria, siete dias habiles, posterior a la fecha prevista, la
Solicitud se considerara rechazada y/o improcedente.

En caso de existir una omisién u observacién en la documentacion
requerida para solicitar apoyos sociales, el plazo para prevenir al
solicitante sera de dos dias habiles, cuya notificacidn se realizara de
manera telefénica o al instante en que la persona notifique su
solicitud al personal del Programa. El usuario debera subsanar dicha
informacidn en el plazo de tres dias habiles y de no haberlo realizado,
la solicitud sera improcedente. Si la solicitud es aprobada, la vigencia
de la resolucién serd de un plazo no mayor a cinco dias habiles.

IV. ASTREM-4

Descripcion

Traslados dentro de la ciudad en la que se encuentra la persona
migrante o en movilidad solicitante del apoyo, para la atencion en
servicios de asistencia y proteccion (vinculacidén a los servicios de
procuracion e imparticion de justicia, tramites ante el Instituto
Nacional de Migracidn, con la Oficina de Enlace de la Comisidn
Mexicana de Ayuda a Refugiados, actos de registro civil, atencién en
salud, referencia a albergues, o con aliados estratégicos de asistencia
humanitaria).

Modalidad

En especie.
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Numero maximo de solicitudes a
presentar por persona

Apoyo Unico, ya sea al momento de solicitar un solo viaje, o un viaje
redondo, cuando sea por motivos de tramites a los servicios de la
administracién publica. Para los casos en que las personas usuarias
requieren de un seguimiento médico, el apoyo podra solicitarse hasta
4 veces, con la comprobacidon médica requerida (diagndsticos, tarjeta
de citas, etcétera) que acredite el nimero de veces a acudir a los
servicios de salud.

Ademas, se pueden realizar hasta tres solicitudes de esta modalidad
de apoyo al Programa, al tratarse de tramites ante el Instituto
Nacional de Migracidn, Secretaria de Relaciones Exteriores y ante la
Comisidn Mexicana de Ayuda a Refugiados.

Monto total del apoyo en especie

No excederd al valor de $750.00 MXN, por solicitud.

Temporalidad

La persona interesada podra solicitar el apoyo durante el Ejercicio
Fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendra la Instancia Ejecutora para resolver, luego de
recibir la Solicitud de APSOPAM presentada de manera presencial por
la persona usuaria, serd de tres dias habiles, posterior a la fecha
prevista, la Solicitud se considerara rechazada y/o improcedente.

En caso de existir una omisién u observacién en la documentacion
requerida para solicitar apoyos sociales, se hara del conocimiento de
la persona usuaria al momento en que notifique su solicitud al
personal del Programa. El usuario debera subsanar dicha informacion
en el plazo de un dia habil y de no haberlo realizado, la solicitud sera
improcedente. Si la solicitud es aprobada, la vigencia de la resolucion
serd de un plazo no mayor a tres dias habiles.

B. Apoyos Sociales para Traslados, Repatriacion y Movilidad Humana, para la promocion y
ejercicio de los derechos humanos. (ASTREM-DDHH)

Articulo 9. Este Apoyo esta en alineacion con el Componente C02 Estrategia para la promocion y
ejercicio de los derechos humanos de las personas migrantes implementada, en la actividad C0201
Organizacion de eventos para la promocion de los derechos humanos de las personas migrantes, de

la MIR.

I. ASTREM-DDHH
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Descripcion

Dirigido a organizaciones de la sociedad civil, colectivos e instancias
gubernamentales que promueven acciones afirmativas hacia las
personas migrantes, a través de capacitaciones, jornadas culturales,
foros, seminarios, eventos conmemorativos, jornadas de salud,
jornadas consulares y demas actividades formativas y afirmativas, en
materia de promocion de los derechos humanos de las personas en
situacién de movilidad humana.

Los siguientes topicos, forman parte de esta modalidad de apoyo social,
e implican traslados masivos de personas migrantes en los siguientes
trayectos al interior de la entidad:

o Al interior del Estado, como estrategia para la disminucién de
factores de riesgo, en caso de contingencia sanitaria, climatica o social,
donde la vida corra peligro en caso de no ocurrir un traslado;

o Asistencia a actividades formativas, conmemorativas y culturales,
alusivas a la promocién y defensa de los derechos humanos;

o Jornadas de vacunacion y ferias de salud; y

o Jornadas consulares, de empleo o de inclusién social.

Modalidad

En especie.

Numero maximo de solicitudes
a presentar por actor social

Ocho solicitudes al ano.

Monto total del apoyo en
especie

No exceder3d al valor de $9, 800.00 MXN, por solicitud.

Temporalidad

La organizacion o actor humanitario interesado, podra solicitar el apoyo
durante el ejercicio fiscal correspondiente.
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Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendra la Instancia Ejecutora para resolver, a partir de que
el actor solicitante haya entregado por escrito y de manera presencial
el Oficio de Solicitud, asi como ficha técnica del evento en las Oficinas
de COESPO en el municipio de Chihuahua o CAIM en el municipio de
Judrez y la respuesta sera de cinco dias habiles, posterior a la fecha
prevista, la Solicitud se considerara rechazada y/o improcedente.

La solicitud, deberd de ser entregada por escrito, con un minimo de
siete dias habiles, antes del evento o acto.

En caso de existir una omisidn u observacién en la documentacidn
requerida para solicitar APSOPAM en modalidad ASTREM-DDHH, el
plazo para prevenir al solicitante serd de dos dias habiles, cuya
notificacién serd de manera telefénica. El usuario deberd subsanar
dicha informacién en el plazo de dos dias habiles y de no haberlo
realizado, la solicitud sera improcedente. Si la solicitud es aprobada, la
vigencia de la resolucion sera de un plazo no mayor a dos dias habiles a
partir de la recepcidn en fisico y sin observaciones a dicha solicitud.

C. ASEIAPEM: Apoyos Sociales en Especie, dirigidos a Instancias que brindan Asistencia y
Proteccion a las Personas en Movilidad (instituciones, organizaciones de sociedad civil y otros

actores humanitarios)

Articulo 10. Los apoyos bajo el rubro de ASEIAPEM que se desarrollardn en este apartado, se alinean

al Componente C03, Apoyos sociales a instancias de asistencia y proteccion a personas migrantes
otorgados, el cual contiene la accion identificada como C0301 Recepcion de solicitudes de apoyos

para operacion, equipamiento y/o infraestructura, de la MIR.

Para fines de las presentes Reglas de Operacion, este Apoyo a instancias, consta de dos modalidades

y se atenderan a través de solicitudes realizadas por actores sociales, organizaciones de sociedad
civil, colectivos, grupos organizados, fundaciones y organismos que brindan atencion, asistencia
humanitaria y proteccidon a personas en situaciéon de movilidad humana, es decir, albergues y

espacios de acogida.

I APSOICO: Apoyos Sociales en Insumos y Consumibles para Operacidn.

a) APSOICO-1

Descripcion

Dirigido a organizaciones de la sociedad civil, colectivos e
instancias gubernamentales, que les facilite la continuidad de sus
operaciones regulares. Este apoyo, consiste en el pago de
servicios bdsicos: agua, electricidad, suministro de gas LP, gas
natural, pago de servicios de fumigacion, servicios de
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sanitizacion, pago de servicios de internet, telefonia a nombre de
la organizacidn o colectivo, asi como de permisos y licencias para
la continuidad de su operacidn, segun el objeto o razén social.

Esta modalidad de apoyo social, es complementaria con el resto
de apoyos sociales dirigidos a instituciones, por lo que no es
excluyente a otras solicitudes.

Modalidad

En especie.

Numero maximo de solicitudes a
presentar por institucion, actor
humanitario, razén social o
colectivo

Cuatro solicitudes al afio, segun la suficiencia presupuestaria del
PAM.

Monto total del apoyo en especie

Para quienes van al corriente con el pago de servicios, el monto
total por cada una de las solicitudes no excedera al valor de
$16,000.00 MXN.

El pago de servicios como agua y luz, estdn condicionados a
cubrirse, siempre y cuando, presenten como maximo, 4 meses
de adeudo. En caso de que el actor solicitante tenga un adeudo
gue sea igual o mayor a 5 meses en un servicio y se determine
procedente el apoyo, el monto maximo a otorgarse, sera de
$30,000.00 MXN, reduciéndose a un sélo Apoyo tnico durante el
afio, y no podra solicitar otro, que permita dar cobertura al
mismo servicio, ni brindar otro tipo de apoyo social bajo este
mismo concepto.

En caso, que se requieran servicios de fumigacion, el monto
maximo del apoyo social no excederd los $30,000.00 MXN vy sélo
se podra solicitar dos veces al afio.

El pago de servicio de internet y telefonia se podra cubrir, si tiene
como maximo, dos meses de adeudo. En caso de tener tres
meses o mas de adeudo, la solicitud sera improcedente.

Temporalidad

La instancia interesada podrd solicitar el apoyo durante el
Ejercicio Fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendrd la Instancia Ejecutora para resolver, luego de
recibir la Solicitud de apoyo presentada en fisico en las Oficinas
de COESPO o CAIM, sera de siete dias habiles, posterior a la fecha
prevista, la Solicitud se considerara rechazada y/o improcedente.

En caso de existir una omisién u observacién en la
documentacion requerida para solicitar Apoyos Sociales, el plazo
para prevenir al solicitante sera de dos dias habiles, cuya
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notificacién se realizard de manera telefénica o al momento de
gue se presente la solicitud. La organizacion debera subsanar
dicha informacidén en el plazo de un dia habil y de no haberlo
realizado, la solicitud sera improcedente. Si la solicitud es
aprobada, la vigencia de la resolucién sera de un plazo no mayor
a quince dias habiles.

b) APSOICO-2

Descripcion

Dirigido a organizaciones de la sociedad civil, colectivos e
instancias gubernamentales, que les facilite la continuidad en Ia
cadena de suministros.

Consumibles: alimentos; articulos de higiene personal, de
limpieza; articulos para botiquin; productos de maternidad vy
primera infancia; papeleria; material didactico, etcétera.

Esta modalidad de apoyo social, es complementaria con el resto
de apoyos sociales dirigidos a instituciones, por lo que no es
excluyente a otras solicitudes.

Modalidad

En especie.

Numero maximo de solicitudes a
presentar por institucion, actor
humanitario, razén social o
colectivo

Doce solicitudes al afio, segun la poblacién usuaria y suficiencia
presupuestaria del PAM.

Monto total del apoyo en especie

No excederd al valor de $35,000.00 MXN por solicitud, pudiendo
la organizacién o actor humanitario, solicitar hasta 12 veces en el
ano fiscal correspondiente.

Temporalidad

La instancia interesada podrd solicitar el apoyo durante el
ejercicio fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendrd la Instancia Ejecutora para resolver, luego de
recibir la Solicitud de apoyo presentada en fisico en las Oficinas
de COESPO o CAIM, sera de siete dias habiles, posterior a la fecha
prevista, la Solicitud se considerara rechazada y/o improcedente.

En caso de existir una omisibn u observacion en la
documentacion requerida para solicitar Apoyos Sociales, el plazo
para prevenir al solicitante sera de dos dias habiles, cuya
notificacidn se realizard de manera telefénica o al momento de
gue se presente la solicitud. La organizacién deberd subsanar
dicha informacidn en el plazo de dos dias habiles, de no hacerse,
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la solicitud sera improcedente. Si la solicitud es aprobada, la
vigencia de la resolucién sera de un plazo no mayor a diez dias
habiles.

1. APSOINE: Apoyos Sociales para Infraestructura y Equipamiento.

a) APSOINE-1

Descripcion

Dirigido a organizaciones de la sociedad civil, colectivos e
instancias gubernamentales, que les permita mejorar la calidad en
los servicios que proporcionan a la poblacién migrante y en
situacién de movilidad humana.

Infraestructura, habilitaciones minimas, remozamiento de areas,
reparacion y habilitacion de instalaciones eléctricas,
remozamiento de paredes, acciones para la seguridad perimetral,
ventanas, instalaciones hidrosanitarias, equipo de bombeo,
etcétera. También se incluyen los servicios de mantenimiento de
instalaciones.

Esta modalidad de apoyo social, es complementaria con el resto de
apoyos sociales dirigidos a instituciones, por lo que no es
excluyente a otras solicitudes.

Modalidad

En especie.

Numero maximo de solicitudes a
presentar por institucion, actor
humanitario, razén social o
colectivo

Se puede entregar como un apoyo Unico o bien, un numero
indeterminado de solicitudes, siempre y cuando éstas no rebasen
el equivalente al tope del monto total del apoyo social en especie
en este rubro.

Monto total del apoyo en especie

El monto total de la o las solicitudes presentadas por actor, no
excederdan al valor de $150,000.00 MXN durante el ejercicio fiscal
correspondiente y la suficiencia presupuestal disponible.

Temporalidad

La instancia interesada podra solicitar el apoyo durante el ejercicio
fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendra la Instancia Ejecutora para resolver, luego de
recibir la solicitud de apoyo presentada en fisico en las Oficinas de
COESPO / CAIM, sera de quince dias habiles, posterior a la fecha
prevista, la Solicitud se considerara rechazada y/o improcedente.

En caso de existir una omision u observacién en la documentacion
requerida para solicitar Apoyos Sociales, el plazo para prevenir al
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solicitante sera de dos dias habiles, cuya notificacion se realizara
de manera telefénica. La organizacion debera subsanar dicha
informacidon en el plazo de dos dias habiles y de no haberlo
realizado, la solicitud serd improcedente. Si la solicitud es
aprobada, la vigencia de la resolucién sera de un plazo no mayor a
diez dias habiles.
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b) APSOINE-2

Descripcion

Dirigido a organizaciones de la sociedad civil, colectivos e
instancias gubernamentales, que les permita mejorar la
calidad en los servicios que proporcionan a la poblacidon
migrante y en situaciéon de movilidad humana.

Equipamiento y mobiliario: estantes, equipo para el
almacenamiento de agua y gas, camaras de vigilancia,
mobiliario para cocina, habitaciones y demas areas
comunes, equipo contra incendios, reparacion,
mantenimiento y adquisicion de equipos de computo,
celdas solares, reparaciones menores, etcétera.

Modalidad

En especie.

Numero maximo de solicitudes a
presentar por institucion, actor
humanitario, razén social o colectivo

Cuatro solicitudes al afio.

Monto total del apoyo en especie

No excederd al valor de $40,000.00 MXN por solicitud.

Temporalidad

La instancia interesada podra solicitar el apoyo durante el
Ejercicio Fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendra la Instancia Ejecutora para resolver,
luego de recibir la solicitud de apoyo presentada en fisico
en las Oficinas de COESPO / CAIM, serd de quince dias
habiles, posterior a la fecha prevista, la Solicitud se
considerara rechazada y/o improcedente.

En caso de existir una omision u observaciéon en la
documentacion requerida para solicitar Apoyos Sociales, el
plazo para prevenir al solicitante sera de dos dias habiles,
cuya notificacién se realizard de manera telefénica. La
organizacion debera subsanar dicha informacién en el
plazo de dos dias habiles y de no haberlo realizado, la
solicitud sera improcedente. Si la solicitud es aprobada, la
vigencia de la resolucién sera de un plazo no mayor a diez
dias habiles.

27



D. ASDIEDDHH: Apoyos Sociales Directos en Especie, para la Promocidn y Ejercicio de los Derechos
Humanos de las personas migrantes

Articulo 11. Los apoyos sociales descritos en este apartado bajo la modalidad ASDIEDDHH, se
alinean con el Componente C04 Apoyos sociales en especie a personas migrantes y en situacion de
movilidad humana otorgados, de la MIR, por lo que son, apoyos sociales directos a nuestra
poblacién obijetivo.

Los ASDIEDDHH deben ser solicitados de manera directa por las personas usuarias, sin la
intermediacién de colectivos, organizaciones de sociedad civil o terceras personas, ajenas al apoyo
a brindarse. Los ASDIEDDHH se otorgan previa solicitud expresa por la persona interesada, y la
autorizacion de este recurso, esta sujeto a la suficiencia presupuestaria, y la valoracion de criterios
de vulnerabilidad, a través de la implementacién del Instrumento de Valoracion para Entrevistas a
Personas en Movilidad (Anexo 2) a la persona solicitante, cuando el monto del APSOPAM, en esta
modalidad, sea igual o mayor a $452.56 MXN.

Para todos los conceptos que se incluyen en la modalidad de ASDIEDDHH, se contara con un Fondo
Fijo de Apoyos Sociales Directos por parte del Programa, que tendran por fin, brindar respuesta a
todos los conceptos de APSOPAM, en donde el proveedor no permita la emisién de facturas o no
sea posible realizar el pago del servicio por transferencia electrdnica. Bastara con un recibo simple,
expedido por el proveedor de servicios, el Anexo 1.1 FUNEAP firmado por la persona o personas
solicitantes, y en su caso, la entrevista de valoracion, para acreditar la comprobacion y entrega del
Apoyo.

I. Educacion

Descripcion Esta modalidad de apoyo, se solicita expresamente por las
personas usuarias de manera directa al personal del PAM.

El Apoyo, es en especie y se realiza a través de proveedores
de servicios por concepto de Utiles escolares, uniformes,
papeleria, libros, y en su caso, pago por concepto de
tramites para inscripcion, revalidacion y equivalencia de
estudios, a personas migrantes con vulnerabilidades
acentuadas, en situacion de pobreza extrema, sin redes de
apoyo o que no puedan valerse por sus propios medios.

Modalidad En especie.
Numero maximo de solicitudes a
presentar por persona En el caso de las inscripciones semestrales y utiles

escolares, el apoyo educativo se podra proporcionar dos
veces durante el ejercicio fiscal, no siendo excluyente con
los otros apoyos en modalidad ASDIEDDHH.
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Para el resto de las solicitudes de apoyos en este rubro, su
entrega serd de manera Unica, durante el ejercicio fiscal
correspondiente.

Monto total del apoyo en especie

No excederd al valor de $8,500.00 MXN por persona.

Temporalidad

La persona interesada podra solicitar el apoyo durante el
Ejercicio Fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendra la Instancia Ejecutora para resolver,
luego de recibir la Solicitud de APSOPAM presentada de
manera presencial por la persona usuaria, sera de cinco
dias habiles, posterior a la fecha prevista, la Solicitud se
considerara rechazada y/o improcedente.

En caso de existir una omision u observaciéon en la
documentacion requerida para solicitar apoyos sociales, el
plazo para prevenir al solicitante sera de dos dias habiles,
cuya notificacion se realizarda de manera telefdnica. El
usuario debera subsanar dicha informacién en el plazo de
dos dias habiles y de no haberlo realizado, la solicitud sera
improcedente. Si la solicitud es aprobada, la vigencia de la
resolucidn sera de un plazo no mayor a siete dias habiles.

Il. Salud

Descripcion

Esta modalidad de apoyo, se solicita expresamente por las
personas usuarias de manera directa al personal del PAM.

Esta modalidad de apoyo cubre los siguientes rubros:

e Pago por servicios de atencién médica especializada

del sector publico o privado.

Medicamentos e insumos para curacion.

Traslados dentro de la ciudad, al interior y fuera del
Estado para la cobertura de servicios médicos
especializados.

e Aparatos ortopédicos, prétesis y aparatos para la
movilidad fisica como sillas de ruedas, andadores,
muletas, férulas, aparatos funcionales de ortopedia,
entre otros.

e Apoyo parala compra de lentes, tanques de oxigeno,
bolsas para dialisis, aparatos auditivos, etcétera.
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Modalidad

En especie.

Numero maximo de solicitudes a
presentar por persona

Hasta 3 solicitudes en el ano fiscal en vigencia. En su caso,
puede ser un apoyo complementario Unicamente al
identificado como ASTREM-4 y al de los demas Apoyos
identificados como ASDIEDDHH.

Monto total del apoyo en especie

No exceder3d al valor de $30,000.00 MXN por solicitud.

Temporalidad

La persona interesada podra solicitar el apoyo durante el
Ejercicio Fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendra la Instancia Ejecutora para resolver,
luego de recibir la Solicitud de APSOPAM presentada de
manera presencial por la persona usuaria, sera de cinco
dias habiles, posterior a la fecha prevista, la Solicitud se
considerara rechazada y/o improcedente.

En caso de existir una omision u observaciéon en la
documentacion requerida para solicitar apoyos sociales, el
plazo para prevenir al solicitante sera de dos dias habiles,
cuya notificacion se realizard de manera telefénica o al
momento de la presentacion de la solicitud. El usuario
debera subsanar dicha informacién en el plazo de dos dias
habiles y de no haberlo realizado, la solicitud serd
improcedente. Si la solicitud es aprobada, la vigencia de la
resolucidn sera de un plazo no mayor a siete dias habiles.

Ill. Consumibles

Descripcion Esta modalidad de Apoyo, se solicita expresamente por las
personas usuarias de manera directa al personal del PAM.

El Apoyo puede constar de alimentos perecederos y no
perecederos, articulos de higiene personal, agua, insumos basicos
para curaciones, kits sencillos de ropa de temporada, cobijas, kits
para bebés, etcétera, ya sea que se entreguen de manera fisica
en las oficinas del COESPO, o a través de distintas Tarjetas de
Regalo para la adquisicion de despensas y articulos farmacéuticos
en una cadena de supermercados, dispersadas por el mismo
organismo.
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Modalidad

En especie.

Numero maximo de solicitudes
a presentar por persona

Hasta 12 solicitudes por persona durante el ejercicio fiscal,
siempre y cuando, la valoracion de vulnerabilidades se presente
en un rango alto y extremo.

Para quienes presenten indicadores de vulnerabilidad media, la
dispersion de apoyos en esta modalidad, se limitaria a 6
solicitudes durante el ejercicio fiscal que se encuentre vigente.

Para quienes presenten vulnerabilidad baja, el apoyo social en
esta modalidad, sera de una sola entrega o apoyo Unico.

En su caso, esta modalidad de apoyo, es complementaria a los
demas apoyos identificados como ASDIEDDHH.

Monto total del apoyo en
especie

No exceder3d al valor de $3,000.00 MXN por solicitud.

Temporalidad

La persona interesada podra solicitar el apoyo durante el Ejercicio
Fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendra la Instancia Ejecutora para resolver, luego de
recibir la Solicitud de APSOPAM presentada de manera presencial
por la persona usuaria, sera de cinco dias habiles, posterior a la
fecha prevista, la Solicitud se considerara rechazada y/o
improcedente.

En caso de existir una omisidn u observacién en la documentacion
requerida para solicitar apoyos sociales, el plazo para prevenir al
solicitante serd de dos dias habiles, cuya notificacion se realizara
al momento de la presentacion de la solicitud. El usuario debera
subsanar dicha informacidn en el plazo de dos dias habiles. Si la
solicitud es aprobada, la vigencia de la resolucidon sera de un plazo
no mayor a dos dias habiles.

IV. Vestido

Descripcion

Esta modalidad de apoyo, se solicita expresamente por las personas
usuarias de manera directa al personal del PAM.

El apoyo puede constar de playeras, mochilas, ropa interior,
sudaderas, chamarras, calzado, gorras, calcetines y agujetas, mantas
térmicas, toallas, cobijas, para nifios, nifas, adolescentes, hombres
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y mujeres adultas. Estos apoyos pueden ser otorgados en un sélo
producto, o en kits de ropa de temporada por tipo de poblacion.

En general, esta modalidad de Apoyo se otorga a personas migrantes
con vulnerabilidades acentuadas, en situacidén de pobreza extrema o
sin redes de apoyo.

Modalidad

En especie.

Numero maximo de solicitudes
a presentar por persona

Hasta 6 solicitudes por persona durante el ejercicio fiscal, siempre
y cuando, la valoracidon de vulnerabilidades se presente en un
rango alto y extremo.

Para quienes presenten indicadores de vulnerabilidad media, la
dispersion de apoyos en esta modalidad, se limitaria a 3 solicitudes
durante el ejercicio fiscal que se encuentre vigente.

Para quienes presenten vulnerabilidad baja, el apoyo social en esta
modalidad, sera de una sola entrega o apoyo unico.

En su caso, esta modalidad de apoyo, es complementaria a los
demas apoyos identificados como ASDIEDDHH.

Monto total del apoyo en
especie

No exceder3d al valor de $3,000.00 MXN por solicitud.

Temporalidad

La persona interesada podra solicitar el apoyo durante el Ejercicio
Fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendra la Instancia Ejecutora para resolver, luego de
recibir la Solicitud de APSOPAM presentada de manera presencial
por la persona usuaria, sera de cinco dias habiles, posterior a la
fecha prevista, la Solicitud se considerard rechazada y/o
improcedente.

En caso de existir una omisién u observacién en la documentacién
requerida para solicitar apoyos sociales, el plazo para prevenir al
solicitante sera de dos dias habiles, cuya notificacidn se realizara al
momento de la presentacion de la solicitud. El usuario debera
subsanar dicha informacién en el plazo de dos dias habiles y de no
haberlo realizado, la solicitud serd improcedente. Si la solicitud es
aprobada, la vigencia de la resolucidn sera de un plazo no mayor a
siete dias habiles.

V. Documentacion
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Descripcion

Esta modalidad de apoyo, se solicita expresamente por las
personas usuarias de manera directa al personal del PAM.

Este apoyo social, consiste en el pago por conceptos de
tramites ante la administracidn publica estatal, municipal y
federal, en materia migratoria y de identidad, en los que se
incluyen:

e Documentos de identidad, como actas de
nacimiento, cartas de identidad, matricula
consular, actas de matrimonio, etcétera.
Traducciones de documentos oficiales y apostillas
Expedicion de cartas de no antecedentes penales.
Tramites para el cambio de condicion migratoria.
Entre otros documentos, que busquen favorecer la
inclusion social y productiva de las personas en
movilidad en las comunidades de acogida de la
entidad.

Modalidad

En especie.

Numero maximo de solicitudes a
presentar por persona

Apoyo Unico.

Monto total del apoyo en especie

No exceder3d al valor de $8,000.00 MXN por solicitud.

Temporalidad

La persona interesada podra solicitar el apoyo durante el
Ejercicio Fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendra la Instancia Ejecutora para resolver,
luego de recibir la Solicitud de APSOPAM presentada de
manera presencial por la persona usuaria, sera de cinco
dias habiles, posterior a la fecha prevista, la Solicitud se
considerara rechazada y/o improcedente.

En caso de existir una omision u observaciéon en la
documentacion requerida para solicitar apoyos sociales, el
plazo para prevenir al solicitante sera de dos dias habiles,
cuya notificacion se realizara al momento de |Ia
presentacién de la solicitud. El usuario debera subsanar
dicha informacion en el plazo de dos dias habiles y de no
haberlo realizado, la solicitud serd improcedente. Si la
solicitud es aprobada, la vigencia de la resolucion sera de
un plazo no mayor a siete dias habiles.

33



VI. Apoyos Sociales Directos en Especie para la Atencion en Emergencias (DDHH-AEM)

Descripcion

Esta modalidad de Apoyo depende de las coyunturas
sociales, politicas, econdmicas, de cambio climatico y
sanitarias presentes en la entidad, mismas que pueden
desencadenar  episodios de  desplazamiento o
desproteccidn de grandes grupos de personas en situacion
de movilidad humana. La finalidad al proporcionar este
apoyo es mitigar el desarrollo de una probable crisis
humanitaria en las regiones del Estado.

Estos apoyos, van acompaiiados de una serie de respuestas
coordinadas y complementarias de los distintos érganos de
la administracion publica, organizaciones de la sociedad
civil, sector empresarial y organismos internacionales.

El Apoyo Social, sera consistente en la dispersién de
insumos, consumibles y servicios, que se pueden
proporcionar de manera directa a la poblacién migrante y
en situacion de movilidad humana, recursos, que se
adecuaran a las necesidades de asistencia humanitaria y
proteccion individualizada desde el COESPO a través del
PAM o bien, coordinada entre distintos actores, durante la
atencién en emergencias.

En este sentido, puede ser necesaria la colaboracion con
actores sociales, organizaciones de la sociedad civil,
colectivos, grupos organizados, fundaciones u organismos
para la transferencia y distribucién de apoyos.

El Apoyo Social en Emergencias, se encuadra en los
siguientes conceptos:

e Insumos y enseres para la preparacion de
alimentos.

e Agua potable. Equipamiento o habilitacién de
instalaciones hidrosanitarias.

Articulos de higiene personal.
Colchones, colchonetas, cobijas y juegos de
cama.

e Habilitacion de espacios fisicos, para |la
mitigacién de riesgos.

e Infraestructura y equipamiento para |la
operacion de albergues temporales, albergues
permanentes, centros de dia, comedores y otros
espacios humanitarios seguros para la poblacion
en movilidad.

e Mantenimiento y soporte de instalaciones.
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e Traslado de consumibles, de equipamiento e
infraestructura para la habilitaciéon de espacios
humanitarios seguros.

Kits de emergencia.
Medicamentos e insumos para curacion.
Articulos de limpieza.

Modalidad

En especie, y segun la suficiencia presupuestaria del
Programa.

Numero maximo de solicitudes a
presentar por persona

Respuesta en emergencias, no definido.

Monto total del apoyo en especie

Indefinido, segun la suficiencia presupuestaria.

Temporalidad

La persona o instancia interesada podra solicitar el apoyo
durante el ejercicio fiscal correspondiente.

Plazos para otorgar el apoyo

El plazo que tendra la Instancia Ejecutora para resolver,
luego de recibir la Solicitud de apoyo presentada, serda de
tres dias habiles, posterior a la fecha prevista, la Solicitud
se considerara rechazada y/o improcedente.

En caso de que, el PAM tenga la necesidad hacer contacto
con un actor social local para la colaboracidn en la atencion
humanitaria y transferencia de insumos, servicios vy
consumibles, el PAM solicitara la firma del Acuerdo de
Colaboracién Interinstitucional para la Atencién en
Emergencias (Anexo 9 ACOI-AEM).

Si la organizacidn, colectivo u drgano de gobierno, solicita
la colaboracidn para la atencion en emergencias, basta con
remitir un Oficio, dirigido a la persona Titular de la
Coordinacion General del COESPO, con atencion a la
Jefatura de Divisién de Atencion a Migrantes, mismo que
debe de dar detalle de lo siguiente:

e Contexto de la emergencia social, que motiva la
Solicitud de Apoyo.

e Principales necesidades a cubrir. Temporalidad en
que el actor pueda brindar la asistencia
humanitaria.

e Un aproximado de la poblacién a impactar, por
hombres, mujeres, nifos, nifias y adolescentes.
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e Aliados estratégicos con los que cuenta el actor
solicitante para la atencion durante la emergencia.

En caso de existir una omisién u observacion en la
documentacion requerida para solicitar esta modalidad de
apoyo social, el plazo para prevenir al solicitante sera de un
dia habil, cuya notificacion se hara al momento de la
presentacién de la solicitud. El usuario debera subsanar
dicha informacidén en el plazo de cinco dias habiles. Si la
solicitud es aprobada, la vigencia de la resolucidn sera de
un plazo no mayor a diez dias habiles.

La Solicitud de Apoyos Sociales Directos en Especie para la
Atencidon en Emergencias, o la transferencia directa de
insumos a organizaciones o colectivos, con el fin de brindar
una respuesta humanitaria emergente, no limita el nUmero
de solicitudes en este rubro, por actor solicitante ni en
otros rubros de Apoyos Sociales del Programa de Atencion
a Migrantes.

2. Seleccion de beneficiarios

A. Criterios de elegibilidad

Articulo 12. La autorizacién de los APSOPAM en cualquiera de sus modalidades, sera sujeta a los
recursos presupuestales disponibles en el PAM durante el ejercicio fiscal en curso y la existencia de
materiales e insumos con proveedores de servicios en los mercados regionales o locales.

A continuacidn, se detallan los criterios de elegibilidad para el acceso a los APSOPAM disponibles:

Articulo 13. Al ser una persona usuaria del PAM:

A partir de un formulario interno para entrevista de valoracién, que sefale vulnerabilidad
extrema o alta (ya sea en lo individual o en lo familiar), y vean disminuida su capacidad
resolutiva ante los riesgos o amenazas existentes en el entorno, serdn susceptibles de
cualquier APSOPAM solicitado de manera expresa por las personas interesadas.

Ser una persona en contexto de movilidad humana, mexicana o no mexicana, que se
encuentre dentro del Estado de Chihuahua.

Ser una persona nacida en Chihuahua, que se encuentre en el exterior de la entidad, y quien,
por falta de recursos econdmicos, no ha podido internarse a cualquiera de los municipios.

Articulo 14. Al ser un actor social que brinde asistencia y proteccién a las personas en movilidad:

Ser una organizacion sin fines de lucro, cuya operacion se encuentre en el Estado de
Chihuahua, y cuyo objeto social esté orientado a la proteccion y asistencia de personas
en situacién de movilidad humana, en las siguientes lineas de accidn:
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VI.

a) Alberguesy espacios de acogida

b) Inclusién comunitaria, social y productiva
c) Alimentacién

d) Atencién en salud

e) Atencién en educacion

Dicha informacién serd verificada por medio del acta constitutiva de la organizacion.

Que a la organizacidn o colectivo se le pueda reconocer su vocacion de servicio y respeto
a los derechos humanos, lo que sera acreditado por el personal autorizado del PAM, a
través de las visitas que se realizardan como parte del procedimiento descrito en el
presente documento. En este sentido, las visitas de verificacion se reportan en dos
momentos: el primero, cuando el actor solicitante tenga un primer contacto con el PAM,
a fin de ser identificado como un aliado en la atencién humanitaria de las personas en
situacion de movilidad en la entidad, identificando a la razén social en el Anexo 7,
FRIPAH-SIAEM Formato de Registro para la Integracion de Activos Humanitarios del
Sistema de Albergues y Espacios de Acogida para personas Migrantes; en un segundo
momento, toda vez que se haya autorizado y entregado cualquier Apoyo Social, a fin de
evaluar los impactos del recurso ejercido, a través del Anexo 8, Rubrica para monitoreo
a instancias de asistencia y proteccion de personas en situacion de movilidad, en la
dispersion de apoyos directos sociales en especie. Esta Rubrica, sera llenada con la
informacidn surgida entre la poblacidn usuaria durante las visitas en el lugar, de dos a
cinco dias habiles anteriores, a la entrega de APSOPAM, asi como con el didlogo
establecido en reuniones de trabajo, comisiones y acciones coordinadas que se realicen
con otras instituciones, fundaciones, fideicomisos u organismos internacionales de
asistencia y ayuda humanitaria, al interior de los respectivos espacios de acogida, o
actor social beneficiado del espacio.

Que no cuente con indicios o sefialamientos de practicas irregulares que atenten a la
integridad fisica y emocional de las personas, o tratos que expongan a la poblacion
usuaria a situaciones de vulnerabilidad, incidiendo en acciones de desproteccion ya sea
por accion u omisidn, que permite dar cuenta a través de las acciones de verificacion,
cuyo material probatorio es el Anexo 8, Rubrica para Monitoreo a Instancias de
Asistencia y Proteccion de Personas en Situacion de Movilidad, en la Dispersion de
Apoyos Directos en Especie.

Que la organizacidn no obtenga un intercambio econdmico, cuota voluntaria o fija, para
cumplir con los propdsitos y fines que la razén social ha manifestado en su acta
constitutiva, estatuto organico, mision y visidn institucional.

Que haya cumplido en tiempo y forma con los documentos expresamente sefialados en
las presentes ROP para la solicitud de Apoyos Sociales.

Si la organizacion recibid algin apoyo en especie en cualquier modalidad de ASEIAPEM,
ya sea durante el ano fiscal en curso o el anterior, haber entregado en tiempo y forma
al PAM, los siguientes documentos:

a) Formato de Lista Fisica de Personas Usuarias Indirectas (FOLIF) del APSOPAM
(Anexo 4).
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b) Actualizacion del almacenamiento en linea designado por el PAM, con la
informacidn solicitada de personas usuarias. Este almacenamiento en linea
contiene los campos del FOLIF, y es el llenado del mismo de manera electrdnica.
Esto se hace, toda vez que el actor solicitante, proporciona un correo electrénico
de Gmail, para compartir la plataforma para su uso exclusivo del actor, con el que
el PAM estaria en conocimiento de los datos de las personas usuarias de APSOPAM
(Anexo 5 Variables del Drive de Captura de FOLIF, dirigido a albergues y espacios de
acogida).

c) Firmay entrega del Acuerdo de Colaboracién (Anexo 6. ACOI), en caso de solicitar
apoyos sociales por concepto de infraestructura y equipamiento.

VII. No contar en sus organos directivos o como representante legal, a personas servidoras
publicas.

B. Requisitos

Articulo 15. Las personas beneficiarias directas e indirectas que deseen acceder a los APSOPAM
deberan entregar los siguientes documentos:

I En caso que el solicitante sea una persona fisica o usuaria de los servicios del PAM:

a. Un Documento que acredite la identidad de la persona solicitante (original y copia

para cotejo) sea vigente o no:
i. Documento Nacional de Identidad (DNI), Carnet de Identidad, Cédula de
Identidad, entre otros, expedida por el gobierno del pais de origen;
ii. Documento consular con fotografia;
iii. Pasaporte, expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) o su
equivalente en el pais de origen;
iv. Credencial de Elector, expedida por el Instituto Nacional Electoral (INE);
v. Carta de Repatriacidn, expedida por el Instituto Nacional de Migraciéon
(INM);
vi. Documento migratorio expedido por el Instituto Nacional de Migracion;
vii. Carta de Identidad, expedida por el Ayuntamiento del lugar de origen de la
persona, o
viii. Algun otro documento con fotografia expedido por una institucion publica.
En el supuesto de no contar con un documento con fotografia, se puede presentar
una copia simple del acta o partida de nacimiento expedida por el Registro Civil o la
autoridad competente del pais de origen de la persona.

b. Siel monto total del Apoyo Social en es mayor al valor de $452.56 MXN, se realizara
una entrevista de valoracién de vulnerabilidades que se aplicard de acuerdo a un
formato interno del PAM, toda vez que se pueda tomar razén de las
vulnerabilidades o riesgos a los que la persona solicitante se encuentra expuesta,
siendo susceptibles de recibir estos Apoyos, al encontrarse en vulnerabilidad media,
alta o extrema, descartando los casos de vulnerabilidad baja o muy baja percibida.
Si el monto total del apoyo es menor a la cantidad mencionada, bastara con el resto
de los requisitos del presente listado.
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En caso de acreditar los factores de vulnerabilidad antes referidos, se procede al
llenado del Anexo 1.1, en donde pueden suscribir hasta 10 personas por Apoyo
Social solicitado, en virtud que, varios de estos apoyos, impactan de manera directa,
a varios miembros de las unidades familiares que se presentan como solicitantes de
apoyos.

Cuando las personas solicitantes de un apoyo no cuenten con documentos de
identidad, se llenard el campo correspondiente del Anexo 1.1. FUNEAP, que
explique la no posesion de los mismos y con ello, respaldar la entrega de los Apoyos.
Para recibir algiin apoyo social, asi como algun servicio que ofrece el PAM, debera
registrarse en el Padrén de Personas Usuarias del Programa de Apoyo integral a
Migrantes (Anexo 3).

Ademas, se integraran a los expedientes los siguientes requisitos adicionales, de
acuerdo a la modalidad del apoyo solicitado:

i. Al solicitar el ASTREM-2, en virtud del cambio de estatus migratorio,
deberan presentar los siguientes documentos:

— Original y copia de Tarjeta de Visitante por Razones Humanitarias,
Tarjeta de Residente Temporal o Permanente.

— En caso de pérdida o extravio de los documentos anteriores,
presentar copia de la denuncia presentada ante el Ministerio
Publico.

— Comprobante de pago de derechos, por cambio de condicién
migratoria.

— Para este tipo de apoyo, seran susceptibles a recibirlo las personas
qgue presenten una vulnerabilidad alta o extrema, derivado de Ila
entrevista de valoracion realizada por el personal del PAM.

ii. Paralasolicitud del ASTREM-3, Se debera entregar una solicitud por escrito,
de manera libre, describiendo la situacidén, nombre de la persona fallecida,
lugar donde se encuentran los restos funerarios, destino de los mismos,
nombre y contacto de la persona solicitante ademas de la copia simple de
un documento de identidad.

iii. Para la solicitud del apoyo en Documentacidn, bastara con una copia del
recibo de pago de derechos expedido por la instancia gubernamental, asi
como copia del documento en cuestion, para integrar la comprobacion del
apoyo.

En caso de ser una organizacién social consolidada, colectivo u algun otro actor que

brinda asistencia humanitaria y proteccién a las personas en movilidad, deberan
presentar:

Al solicitar el ASTREM-DDHH:

a)

Oficio de Solicitud correspondiente al Anexo 2. CASAS, original.

Integrar una ficha técnica de la accidon o evento a realizarse (lugar, fecha, hora,
objetivo, punto de reunién, nimero de personas a impactar con la accion), original.
Identificaciéon oficial del representante legal o de quien se ostente como
representante de la organizacion o colectivo (original y copia para cotejo).

Llenar el Anexo 1.2. FUNEAP, una vez autorizada la Solicitud.

39



b)

Vvi.

Vii.

viii.

En caso de que la solicitud sea aprobada, se deberdn entregar listas de asistencia,
sefialado en el Anexo 4. FOLIF, Formato de Lista Fisica de Personas Usuarias
Indirectas de los Apoyos Sociales del Programa de Apoyo Integral a Migrantes y
fotografias que den cuenta del Apoyo, dirigidas a la Instancia Ejecutora.

Al solicitar Apoyos Sociales en Especie, dirigidos a Instancias que brindan Asistencia y
Proteccién a las Personas Migrantes en el Estado de Chihuahua, las organizaciones
deben presentar los siguientes documentos:

Copia del Acta Constitutiva de la organizacidn, o colectivo, que contenga su razén o
denominacién social.

En su caso, copia de Protocolizacion de Acta Constitutiva.

Identificacion oficial del representante legal o de quien se ostente como
representante de la organizacion o colectivo (original y copia para cotejo).

En caso de que el solicitante no sea el representante legal, Poder Notarial.

En caso de haber presentado Poder Notarial, documento con fotografia que
acredite la identidad de la persona solicitante, credencial para votar, cartilla militar,
licencia de conducir o pasaporte (original y copia para cotejo).

Comprobante de domicilio donde opera la organizacion o colectivo con fecha no
mayor a 3 meses (copia).

El PAM integrara un padron para el registro de actores sociales que solicitan apoyos
en consumibles, infraestructura y equipamiento, (Anexo 7. FRIPAH-SIAEM). Esta
inscripcion, sera el primer paso de todo actor solicitante de APSOPAM en modalidad
de ASEIAPEM vy se incorporara una carpeta administrativa, que concentrara la
documentacion, misma que se entregara por Unica ocasion al PAM, a excepcion de
los casos en que haya cambios sustanciales en el acta constitutiva del actor
solicitante o de quienes presidan la organizacion.

Al realizar la solicitud para un ASEIAPEM, es necesario que el representante de la
organizacion presente el Anexo 2. CASAS, ya sea como insumos para la operacion,
para mejoras en la infraestructura y equipamiento, en especie y/o econémico.
Cuando la solicitud sea para infraestructura y equipamiento (APSOINE), se deberan
integrar dos cotizaciones o presupuestos a la solicitud.

C. Procedimiento de Seleccion de Beneficiarios

Articulo 16. Las personas en situacion de movilidad humana son sujetos sociales de atencién
prioritaria, independientemente del supuesto, estatus o condicién migratoria. Sin embargo, para
brindar una respuesta asertiva que permita una atencion integral a la poblacién objetivo, es
necesario manejar una perspectiva de interseccionalidad en cada caso particular de personas
solicitantes de apoyos sociales. Esta perspectiva permite ubicar y reconocer una serie de
componentes o categorias de andlisis social en cada caso, que sobreponen las desigualdades y
procesos de exclusiéon social en cada persona solicitante de apoyos sociales, que acentua las
vulnerabilidades y potencializa factores de riesgo. Este empate de desigualdades o factores sociales
de exclusién, se incluyen en un formulario interno para entrevistas de valoracion de
vulnerabilidades.
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Cada una de estas condicionantes sociales o supuestos que acenttan vulnerabilidades a la poblacidon
objetivo manifiestas en el formulario, se exploran a través de una entrevista semiestructurada al
nucleo familiar o persona solicitante del Apoyo Social. Estas condiciones, tienen un valor numérico
distinto, que, al sumarse, pueden corresponder a una de las cinco dimensiones de la siguiente

escala:
PUNTAIJE GRADO DE RUTA DE ATENCION
VULNERABILIDAD
1a50 Vulnerabilidad baja | Se brinda orientacion integral.
percibida
51a80 Vulnerabilidad Se brinda orientacién integral, se deriva el caso a los distintos
Moderada Percibida | actores humanitarios, y se canaliza a los distintos servicios de la
Administracién Publica.
81a 140 Vulnerabilidad Se entrega el Apoyo Social Directo en Especie, a criterio de la
Media persona entrevistadora, se brinda orientacion integral y refiere
el caso a los organismos de la sociedad civil e internacionales de
asistencia y proteccion.
1412200 Vulnerabilidad Alta | Se entrega el Apoyo Social Directo en Especie, y se brinda
referencia y acompaflamiento a los distintos servicios
especializados de la sociedad civil, organismos internacionales y
de la Administracién Publica.
201y mas Vulnerabilidad Se entrega el Apoyo Social Directo en Especie y se brinda

Extrema

referencia y acompaflamiento a los distintos servicios
especializados de la sociedad civil, organismos internacionales y
de la Administracién Publica.

Articulo 17. Para organizaciones solicitantes de apoyos, se tomaran de referencia, los siguientes

criterios:

Criterio de proporcionalidad

El monto maximo del Apoyo Social Directo en
Especie, en los rubros de APSOICO, se basara
en la relacién capacidad total de recepcion
versus ocupacion durante el periodo en que se
solicita el Apoyo.

Documentacion

Presentar en tiempo y forma, la
documentacién indicada en la Secciéon 3.2.2.2
del presente documento.

Visitas de monitoreo para la valoracion de
entregas de Apoyos.

Por cada solicitud presentada, personal del
PAM realizard visitas exploratorias, a fin de
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llenar el Anexo 8 Rubrica para monitoreo a
instancias de asistencia y proteccion de
personas en situacion de movilidad, en la
dispersion de apoyos sociales en especie donde
se evalla la pertinencia de la entrega, a través
de 10 indicadores.

D. Derechos, Obligaciones, Sanciones e Inspecciones.

Articulo 18. Derechos que tienen las personas beneficiarias:

Las personas en situacion de movilidad, usuarias del PAM, las organizaciones, colectivos y actores
sociales en general, tienen los siguientes derechos:

A recibir por parte del PAM y del COESPO, asesoria e informacidn con respecto a la solicitud
presentada.

A tener acceso a la informacidn necesaria de manera clara, accesible y oportuna para ser
beneficiarios de cualquier APSOPAM.

A un trato digno y respetuoso, de calidad y equitativo sin discriminacidn alguna.

A recibir la atencidén y, en su caso, el apoyo correspondiente de manera gratuita.

A la reserva y confidencialidad de sus datos e informacién personal, de acuerdo con lo
establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Chihuahua.

Articulo 19. Las personas en situacidon de movilidad, usuarias del PAM, las organizaciones, colectivos
y actores sociales en general, tienen las siguientes obligaciones:

Proporcionar informacion veraz al personal del PAM.

Presentar los documentos requeridos segun la naturaleza de las solicitudes en tiempo y
forma.

Dirigir los APSOPAM Unicamente a satisfacer la necesidad para la cual se solicito.

Apegarse estrictamente a los lineamientos establecidos en las presentes ROP.

En el caso de las solicitudes de ASEIAPEM, las organizaciones que reciben los apoyos se
comprometen a entregar al PAM el Formato de Lista Fisica de Personas Usuarias Indirectas
(Anexo 4 FOLIF), antes de recibir el apoyo social para determinar la poblaciéon inicial y
durante un mes, actualizando el padrén cada semana, en la plataforma Google Drive.

Articulo 20. El COESPO, a través del PAM, tiene las siguientes obligaciones:

Recibir, analizar y procesar las solicitudes presentadas por las personas usuarias,
organizaciones, colectivos o actores sociales que deseen acceder a los apoyos del PAM.
Integrar debidamente los expedientes y generar los informes requeridos.

Promover los apoyos que ofrece el PAM.
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IV. Autorizar los APSOPAM, por conducto de la Coordinacion General del COESPO.
V. Los servidores publicos adscritos al PAM deberan conducirse en todo momento con estricto
apego a la ética profesional.

El cumplimiento de las corresponsabilidades de las y los beneficiarios es esencial para el logro de los
objetivos del Programa.

Articulo 21. Los beneficiarios serdn objeto de sancién por las siguientes causas:

I. Se suspenderd la entrega de APSOPAM en cualquier modalidad, cuando las personas
solicitantes u organizaciones lucren o hagan uso indebido de los apoyos otorgados, asi como
siincumplen las obligaciones y requisitos administrativos establecidos en las presentes ROP.

II. En caso de que las organizaciones de la sociedad civil y actores humanitarios que incurran
en alguno de los supuestos del inciso anterior, y que hayan obtenido durante el aio en curso
uno o mas APSOPAM, éstos deberan de ser devueltos y entregados al PAM, o en su defecto,
reembolsar el equivalente al 65% del costo total de obra o trabajo de remozamiento o
habilitacidn (en caso de ser APSOINE).

lll. Se suspenderan los APSOPAM, en los casos en los que se detecte manipulacion o falsedad
de la informacién proporcionada.

IV. En caso de que las organizaciones utilicen de manera indebida los recursos econdmicos
devengados del APSOPAM, se iniciara el procedimiento administrativo correspondiente de
acuerdo con lo previsto en el Cédigo Fiscal del Estado de Chihuahua.

Articulo 22. Las y los servidores publicos que en ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas,
contravengan las disposiciones establecidas en los ordenamientos legales aplicables, seran
sancionados de conformidad con lo previsto en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Articulo 23. EI COESPO realizard visitas de monitoreo a los actores sociales que hayan sido
beneficiados por el PAM en la modalidad APSOINE, para supervisar que el recurso otorgado sea
utilizado de manera correcta, de acuerdo con lo establecido en las presentes Reglas y los acuerdos
manifiestos en el Anexo 6. Acuerdo de Colaboracién Interinstitucional, en la Ejecucién de Apoyos
Sociales en Especie, Dirigidos a Instancias que Brindan Asistencia y Proteccidén a las Personas
Migrantes en el Estado de Chihuahua (ACOI).

E. Cronologia de Procesos

Articulo 24. Los procesos para la entrega de apoyos del PAM se describen graficamente de la
siguiente manera:
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1. Diagrama de flujo de Apoyos Sociales en Especie, para Traslados, Repatriacion y Movilidad
Humana, dirigidos a personas usuarias directas (ASTREM) - C04

Persona Usuaria COESPO - Programa de Apoyo Documento
Integral a Migrantes
( INICIO ) Anexo 3. PPUPAM*
Registro de personas usuarias
* solicitantes de APSOPAM (CO1).
l Documentos de identidad
Las personas acuden, 0 en su caso, - de la persona solicitante
se comunican a las oficinas de Personzl del COESPO-PAM informara . ———

sobre los requisitos a cumplir para ser
susceptible z algun Apoyo Social,
montos y disponibilidad
presupusstana

COESPO en Chihuahua Capital o en
el municipio de Juarez, para H
solicitar Apoyos Sociales en

Especie para Traslados,
Repatriacion y Movilidad Humana

En caso de solicitar ASTREM 2,
presentar:

Original y copia de Tarjeta de
Visitante por Razones
Humanitarias, de Residencia
Temporal o Permanente.

En base a entrevista,
se valora la
elegibilidad para
recibir APSOPAM

En caso de pérdida de
documento migratorio, copia
de la denuncia ante el

l Ministerio Publico por extravio
orobo.
Instancia \'/'—_
Ejecutora
1 Comprobante de pago de

Vulnerabilidad Vulnerabilidad
media, alta o baja o muy baja

derechos, por cambio de
condicion migratoria

extrema detectada detectada J
& & En caso de solicitar ASTREM 3,
presentar:
Si No Solicitud por escrito, de manera

libre, indicando la situacion por
la que se solicita el apoyo

En caso de solicitar ASTREM &,

< . . presentar:
- e expresa oralmente a la persona
El COESPO_ / PAM' informa _a _la usuaria, que no ha sido elegible capias de citas meédicas y de
persona solicitante, los requisitos [~ | para responder afirmativamente su comprobantes de tramites ante
para el acceso a APSOPAM solicitud, expresando los mativos. la SRE, COMAR e INM.
Directos.

A4
Firma de Anexo 1.1 FUNEAP
de entrega-recepcion de
Apoyos

de Beneficiarios y Usuarios del

Actualizacion de servicio
proporcionado en el Padron

PAM (CO1).

t

Entrega de APSOPAM Directo
a la persona usuaria.

*Documentos de uso
interno del PAM, donde
se recaban los datos de la
persona interesada.
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Il. Diagrama de flujo de gestion de Apoyos Sociales en Especie, para la Promocion de los Derechos Humanos de
las Personas en Situacion de Movilidad dirigidos a personas usuarias directas (ASDIEDDHH) - C04

Persona Usuaria

COESPO - Programa de Apoyo
Integral a Migrantes

Documento

G
v

Las personas acuden a las oficinas
de COESPO en Chihuahua Capital o
en el municipio de JuZrez, para
solicitar Apoyos Sociales en
Especie para |z Promocion de los
Derechos Humanos

Registro de personas usuarias
solicitantes de APSOPAM (CO1).

)

Anexo 3. PPUPAM*

personzl del COESPC-PAM informara
sobre los requisitos 3 cumplir para ser
susceptible a algun Apoyo Social,
montos y disponibilidad
presupusstania

Consumibles ” Documentacion " Salud |

Vvestido “ Educacion ” Emergencias |

En base a entrevista,
se valora la
elegibilidad para
recibir APSOPAM

Instancia
Ejecutora

Vulnerabilidad Vulnerabilidad
media, alta o baja o muy baja
extrema detectada detectada

Si No

EI COESPO / PAM, informa a Ia
persona solicitante, los requisitos
para el acceso a APSOPAM
Directos.

.

Firmz de Anexo 1.1 FUNEAP
de entrega-recepcion de
Apoyos

Se expresz orzlmente 3 I3
persona usuaria, que no ha sido
elegible para responder
afirmativaments su  solicitud,
expresando los motivos.

v

Actuzlizacion de servicio
proporcionado en el Padron de
Beneficiarios y Usuarios del PAM
(co1).

T

Entrega de APSOPAM Directo

v

3 la persona usuaria.

Documentos de identidad
de la persona solicitante

R

Anexo 1.1.

FUNEAP *

*Documentos de wuso
interno del PAM, donde
se recaban los datos de la
persona interesada.
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Ill. Diagrama de flujo de gestion de APSOPAM, en modalidad de suministros en consumibles, pago de servicios,
infraestructura y equipamiento, dirigido a instancias, organizaciones y colectivos que brindan atencion al
fendmeno migratorio (ASEIAPEM) — CO3

Organizacion, colectivo, albergues y

COESPO — Programa de Apoyo Integral
a Migrantes

Documento

espacios de acogida.

)

Actores socizles acuden a las oficinas
del COESPO en Chihuahua Capital o

INICIO

personzl del COESPO-PAM
registrara & informara sobre los
requisitos a cumplir para ser
susceptible 2 algin Apoyo Social,
montos y disponibilidad

en 2l municipio de Juarez, z solicitar
por escrito, Apoyos Socizles en
Especie 3 Instancias de Asistencia y
Proteccion de Personas en Movilidad
(ASEIAPEM) &n suministros y
consumibles para operacion,
infrasstructura y equipamiento.

Puesta en comun, parz la entrega de
Apoyo Social en Especie 3 Instancias
de Asistencia y Protaccion de
personas en Movilidad (ASEIAPEM],
definiendo fechas de dispersion y
lugares de entrega

%

——

Infraestructura y
equipamienta:

Suministros en
consumibles y pago

de servicios: APSOINE-1 /
APSOICO-1/ APSOINE-2
APSOICO-2 (C0301) (C0302)

! |

L3 organizacion, actuzliza los datos de las
personas usuarias del APSOPAM,
llenando formatos correspondientes por
APSOPAM brindado.

v

presupusstaria en las modalidades
disponibles de APSOPAM dirigido a
organizaciones (C03)

|

ASEIAPEM
{C03)

i_l—

APSOICO-1/ APSOINE-1 /
APSOICO-2 APSOINE-2
(CO301) (C0301)

Valoracidn de caso
por parte del PAM

Instancia
Ejecutara

Respuesta
afirmativa

Respuesta
negativa

v v

Notificacion via
telefénica sobre
la respuesta a

Contacto via
telefdnica con actor
salicitante, para

— presentarse en actor

oficinas, Devar la solicitante,
documentacion explicando
subsiguiente, motivos
v

Actualizacion de

Anexo 2. CASAS

Anexo 5. Drive
FOLIF

Documentos de identificacion de
la persona solicitante y de la
razon social que representa

Anexo 1.2 FUNEAP *

Anexo 6. ACOI — ASEIAPEM*
Anexo 7.FRIPAH-SIAEM*

En caso de solicitar u otorgar Apoyo
en Emergencias, proporcionar
Anexo 9. ACOI — AEM*

Anexo 5. Drive FOLIF

servicios en el
Padron de
Beneficiarios-

Usuarios (C01).

3

Visiteo 3 |as organizaciones y
colectivos, para Iz verificacion y

evaluacion de impactos de apoyos
socizles proporcionados

Anexo 9. Rubrica para Valoracion
de Solicitudes de Apoyos
Sociales®

*Documentos de uso interno
del PAM, donde se recaban
los datos de la persona
interesada.
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IV. Diagrama de flujo de Apoyos Sociales en Especie, para Traslados, Repatriacion y Movilidad
Humana dirigido a instancias, organizaciones y colectivos que brindan atencién al fenémeno

migratorio (ASTREM-DDHH) — C04

COESPO — Programa de Apoyo Organizacion, colectivo, albergues Documentos
Integral a Migrantes y espacios de acogida.
INICIO Anexo 2. CASAS
Actores socizles acuden o se personal del COESPO-PAM Ficha técnica de accion
comunican a las oficinas de COESPO registrara e informara sobre los a desarrollar o cubrir
requisitos a cumplir para ser

en Chihuzahua Capital o en el
municipio de Judrez, a solicitar por
escrito Apoyos Sociales en Traslados,
Repatriacion y Movilidad Humanas,
parz la Promocion y Ejercicio de los
Derechos Humanos {ASTREM-DDHH)

susceptible 2 zlgun Apoyo

#| Social, montos y disponibilidad
presupuestaria en las
modzlidades disponibles de
APSOPAM para organizaciones
(co3)

Puesta en comun, parz el contacto
con proveedores de servicios, fechas,
horarios, puntos de partida, puntos
de reunion, nimero de unidades a
requerir y demas logistica.

Recepcion del Apoyo Socizl ASTREM-
DDHH

Valoracion de caso
por parte del PAM

Instancia
Ejecutara

Respuesta
negativa

' :

Natificacian via
telefénica
sobre la

Respuesta
afirmativa

Contacto via
econdmica con
actor solicitante,

respuesta a
actor

para presentarse en
oficinas, y Hevar la

documentacion salicitante,
correspandients explicando
mativas

FIN

Actuzlizacion de servicios en el
Padron de Beneficiarios-Usuarios

A 4

(co1).

Documentos de identificacion de
la persona solicitante y de la
razon social que representa

Anexo 1.2 FUNEAP *
Anexo 5. FOLIF

* Documentos de uso interno del
PAM, proporcionados en su
momento, 3 actores interesados,
durante el proceso de solicitud.
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SECCION IV. VERIFICACION Y CONTROL

1. Instancias involucradas
A. Instancia Ejecutora

Articulo 25. El Departamento de Atencidn a Personas Migrantes y Movilidad Humana y la UARP del
COESPO, seran quienes realicen las actividades relacionadas con la operacion, monitoreo,
integraciéon de material probatorio y seguimiento de los Apoyos Sociales y de personas e
instituciones usuarias del Programa Presupuestario 1S046A1 Apoyo Integral a Migrantes.

B. Instancia Normativa

Articulo 26. La instancia normativa, sera la Coordinacién General del COESPO, el cual regulara las
politicas sociales que atiende el Programa en su operacién y funcionamiento.

Dicho lo anterior, es necesario precisar que, en todo momento, se dard cumplimiento a las
disposiciones emitidas por la Secretaria de Hacienda y la Secretaria de la Funcion Pablica, en materia
de vigilancia y control del gasto publico estatal.

2. Coordinacion Institucional

Articulo 27. Como estrategia de cumplimiento a la verificacién y control en la entrega de Apoyos
Sociales, la coordinacion institucional se realizara en los términos de la Ley de Proteccién y Apoyo a
Migrantes y sus Familias para el Estado de Chihuahua, a través de las sesiones ordinarias y
extraordinarias del COESPAM, el cual es un espacio interinstitucional deliberativo y de coordinacion
para la planeacidn, operacién y seguimiento de los diversos programas y acciones cuyo destino sea
la protecciéon y atencidon de migrantes y sus familias, donde convergen organismos de la
Administracion Publica y las organizaciones de la sociedad civil. Es en este Consejo, donde se
facilitaran los espacios de didlogo y marcos de referencia para la colaboracion, verificacién y control
de los APSOPAM.

Estos marcos de referencia deberan responder a los siguientes fines:

) Facilitar la eficacia, eficiencia equidad y transparencia de los APSOPAM, al procurar
Apoyos Sociales en Especie complementarios o Unicos, en atencidén a la poblacién
objetivo y contingencias sociales derivadas del fendmeno migratorio, y;

) Evitar la duplicidad de esfuerzos en las acciones y Apoyos Sociales dirigidos a instancias
gue coadyuvan a la atencién de personas en situacién de movilidad.

3. Comprobacion de entrega del Apoyo
Articulo 28. A fin de transparentar los recursos erogados por concepto de APSOPAM, la UARP
emitird el Formato Unico para la Entrega de Apoyos Sociales Directos del Programa de Apoyo

Integral a Migrantes, dirigido a organizaciones, colectivos y otros actores humanitarios (FUNEAP,
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Anexo 1.2) en el que deberan participar y suscribir el documento, la persona y/o personal operativo
interesado, asi como los servidores publicos que entregan el APSOPAM.

Ademas, la persona responsable de la instancia beneficiaria debera firmar el Anexo 6. Acuerdo de
Colaboracidn Interinstitucional, en la Ejecucion de Apoyos Sociales en Especie, Dirigidos a Instancias
gue Brindan Asistencia y Proteccidn a las Personas Migrantes en el Estado de Chihuahua  (ACOI)
para las solicitudes de ASEIAPEM. En caso de apoyos para la atencion en emergencias, se firmara el
Anexo 9. Acuerdo de Colaboracion Interinstitucional, para la Atencidn en Emergencias, en la
Ejecucion de Apoyos Sociales en Especie, Dirigidos a Instancias que Brindan Asistencia y Proteccion
a las Personas Migrantes en el Estado de Chihuahua (ACOI-AEM).

Para la comprobacién de los Apoyos Directos a personas usuarias, ademas de los documentos de
identidad, se debera llenar el Anexo 1.1 FUNEAP, aplicando hasta tres personas por solicitud y el
Anexo 4 FOLIF.

Asimismo, se integraran a los expedientes de apoyos sociales los comprobantes de gasto
correspondientes, que incluye facturas y recibos, asi como evidencia fotografica de las entregas.

La Instancia Ejecutora reportard los avances fisicos y financieros en los términos descritos en este
documento.

4. Recursos Financieros
A. Avances fisicos - financieros

Articulo 29. La Instancia Ejecutora remitird mensualmente los estados financieros y auxiliares que
correspondan, asi como un reporte que refleje los avances fisicos y financieros de las acciones
contempladas en el PAM a mas tardar el dia 10 del mes posterior a la terminacién del periodo que
se reporta. Dichos reportes deberan incluir un desglose detallado de la poblacidon beneficiada,
indicando sexo, grupo de edad, region o municipio, y cualquier otra categoria relevante para la
evaluacion del impacto del Programa.

La informacidn recibida serd analizada por la instancia normativa y utilizada para tomar decisiones
oportunas, ademas de ser remitida a la Secretaria de Hacienda para fortalecer la rendicidon de
cuentas y el seguimiento integral del gasto publico.

B. Cierre del ejercicio

Articulo 30. EI COESPO, a través de la UARP, integrard el cierre de ejercicio programatico
presupuestal anual del PAM, y dara parte a la Secretaria de Hacienda.

C. Recursos no devengados.
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Articulo 31. Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y los no devengados al 31 de
diciembre de cada ano, deberan ser reintegrados a la Secretaria de Hacienda del Ejecutivo del
Estado.

5. Auditoria, revision y seguimiento

Articulo 32. Considerando que los recursos econémicos que el Poder Ejecutivo otorga a través de
estas Reglas de Operacién son de caracter publico, la auditoria, control, verificacidn y seguimiento
serdn realizadas en el ambito de su competencia por las siguientes instancias:

. El Consejo Estatal de Poblacién.

. La Secretaria de la Funcidn Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua.

[ll. Auditoras o Auditores independientes designados por cualquiera de las autoridades
sefialadas en las fracciones anteriores.

IV. La Secretaria de Hacienda del Poder Ejecutivo de la Entidad, como Instancia Normativa
del control de gasto publico estatal.

V. Las demas instancias que en el ambito de sus respectivas facultades resulten
competentes.

Las actividades que pueden realizar las instancias de acuerdo con el ambito de su competencia son,
entre otras: auditorias internas y externas, contables, técnicas, legales y de campo, asi como visitas
de verificacion, avance y finiquito de las actividades aprobadas.

Articulo 33. Las instancias de control y auditoria pueden verificar, en el dmbito de su competencia,
la correcta aplicacién de los recursos y promover la transparencia en el manejo de los mismos.
Igualmente, derivado de las auditorias, visitas de verificacidn, avance, conclusidn, investigaciéon e
inspeccidn en campo que practiquen, podran emitir recomendaciones u observaciones dirigidas al
COESPO.

Articulo 34. La Instancia Normativa realizard la revisién de los recursos publicos que maneja el PAM
y su desempefio, como resultado de las acciones de las auditorias que se lleven a cabo.

Asimismo, mantendrd un seguimiento interno que permita emitir informes de las revisiones
efectuadas, dando principal importancia a la atencién en tiempo y forma de las anomalias
detectadas hasta subsanar las observaciones pertinentes.

6. Sistema de Evaluacion del Desempefio

A. Monitoreo

Articulo 35. Para garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos y monitorear los avances
de indicadores de resultados, se emplearan los siguientes mecanismos de seguimiento:

I. Informes de Resultados: Los avances en el cumplimiento de los indicadores se reportaran
mediante informes de resultados elaborados de manera trimestral. Estos informes incluirdn
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el progreso de las actividades realizadas, asi como el cumplimiento de las metas definidas
en la MIR. Dichos informes se presentaran a la autoridad correspondiente para su revision
y validacion.

Il. Sistemas de Monitoreo de Indicadores: Se dispondra del Tablero de Monitoreo del
Desempefio de la Secretaria de Hacienda, el cual permitira el seguimiento en tiempo real
de los indicadores, facilitando la actualizacion y el acceso inmediato a la informacion sobre
los avances.

B. Evaluacion externa

Articulo 36. La evaluacién de los resultados del Programa podra ser realizada por entes externos
con reconocimiento y experiencia en la materia del Programa presupuestario y aplicada mediante
los Lineamientos Generales para la Evaluacion de Politicas Publicas, Programas Estatales y de Gasto
Federalizado de la Administracidn Publica Estatal que emita la Secretaria de Hacienda.

Asimismo, la Secretaria de Hacienda sera la entidad coordinadora de las evaluaciones externas, asi
como la responsable de generar el Programa Anual de Evaluacién, garantizando que se lleven a
cabo conforme a los lineamientos establecidos.

SECCION V. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

1. Difusidn

Articulo 37. El COESPO realizard las acciones conducentes para la transparencia y rendicién de
cuentas de los APSOPAM, a través de la publicacion trimestral de las personas e instituciones
beneficiarias de Apoyos y los montos de cada uno, los cuales podran consultarse en el sitio web del
Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
https://www.ichitaip.org/, seccion Plataforma Nacional de Transparencia, apartado Padrén de
Beneficiarios. Al ser las personas en situacidon de movilidad, sujetos de atencidn prioritaria y con
vulnerabilidades acentuadas, el COESPO podria reservar la divulgacién de datos personales
sensibles, segun las disposiciones previstas en la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de Chihuahua.
La publicacion de montos de APSOPAM, se realizara en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacidn Publica del Estado de Chihuahua, la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad
Gubernamental y Gasto Publico del Estado de Chihuahua y demas disposiciones aplicables.

Articulo 38. La difusién de la poblacién objetivo, conceptos, descripcién general de APSOPAM,
modalidades, nimero maximo de solicitudes a presentar por persona usuaria, organizacion o
colectivo, montos totales por tipo de APSOPAM vy plazos en que se pueden solicitar, se encontrara
disponible en el sitio web https://chihuahua.gob.mx/coespo y en las redes sociales Facebook:
Consejo Estatal de Poblacidon Chihuahua, Instagram: coespo.chih, y X (anteriormente Twitter):
@ChihuahuaCoespo, donde el material se identificard con la imagen institucional del Ejecutivo del
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Estado de Chihuahua, a mas tardar 7 dias habiles posteriores a la fecha de publicacién de las
presentes reglas de operacion en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua.

Asimismo, la informacidn se podra brindar en las oficinas del COESPO en Ciudad Juarez, ubicadas en
avenida Francisco Villa no. 9, segundo piso de la Unidad Administrativa “Todos Somos Mexicanos”,
Colonia Centro, C.P. 32000; y en Chihuahua, en calle 3A no. 2014, colonia Centro, C.P. 31000y a los
teléfonos en Cd. Juarez: (656) 629 3300 extensiones 55088, 55089 y 55090, y en Chihuahua: (614)
415 5105.

2. Padron de Personas Beneficiarias

Articulo 39. La Instancia Ejecutora integrara su Padrén de Beneficiarios de Apoyos Sociales Directos
del Programa de Apoyo Integral a Migrantes, el cual debera estar integrado por los siguientes datos:

I. Folio Unico de identificacion;

II. Iniciales de primer nombre y apellidos;
lll. Pais de origen;

IV. Edad;

V. Sexo;

VI. Municipio donde se entregé el apoyo;
VII. Tipo de apoyo; y

VIIl.Costo del apoyo.

Articulo 40. Para las organizaciones, albergues y espacios de acogida de personas migrantes, se
publicard el del Padrén de Beneficiarios de Instituciones del Programa de Atencién a Personas
Migrantes y Movilidad Humana, que contara con la siguiente informacion:

I.  Folio Unico de identificacion;

II. Razdén o denominacidn social, nombre de la persona responsable (en caso de contar con los
datos);

lll. Registro Federal de Contribuyentes;

IV. Municipio donde se entregé el apoyo;

V. Tipo de apoyo;y

VI. Monto del apoyo.

Articulo 41. Los padrones se publicaran y actualizaran por el PAM de manera trimestral en la pagina
web https://chihuahua.gob.mx/coespo.

Los datos personales y sensibles seran protegidos por la Instancia Ejecutora, de acuerdo con lo
establecido en la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Chihuahua y demas
ordenamientos aplicables.

La informacidon que integran los padrones no deberd utilizarse con fines politicos, electorales,
comerciales o de cualquier indole distinta al objeto y fines establecidos en la Ley, segun lo dispone
el articulo 64 de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado.
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3. Contraloria social

Articulo 42. Se reconoce a la Contraloria Social como el mecanismo de las personas beneficiarias,
de manera organizada, independiente, voluntaria y honorifica, para verificar el cumplimiento de las
metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a los programas y proyectos de
desarrollo social y humano, de conformidad con los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Desarrollo
Social y Humano para el Estado de Chihuahua.

Para la integracion y registro de los Comités de Contraloria Social, se promovera una participacion
equitativa entre hombres y mujeres, y se pondra a disposicidon el mecanismo propicio a través de
los operativos territoriales implementados por el Programa. Los Comités de Contraloria Social, para
solicitar su registro, deberan presentar ante la Instancia Ejecutora y responsable de coordinar la
planeacién, programacion y organizacién del Programa, un escrito libre en el que se especifique,
como minimo, el nombre del programa, el ejercicio fiscal de que se trate, su representacion y
domicilio legal, asi como los mecanismos e instrumentos que utilizaran para el ejercicio de sus
funciones.

La Instancia Ejecutora deberd, de no haber impedimento alguno, expedir las constancias de registro
de los comités en un plazo no mayor a 15 dias habiles contados a partir de la solicitud de registro,
mismas que fungirdn como comprobante de su constitucion, y debera generarse el resguardo de los
archivos del PAM. Asimismo, brindara a éstos la informacién publica necesaria para llevar a cabo
sus actividades, asi como asesoria, capacitacion y orientacién sobre los mecanismos para presentar
guejas y denuncias.

Adicionalmente, la Instancia Ejecutora podra promover e implementar los mecanismos de
participacién ciudadana en la prevencion y el combate a la corrupcidn impulsados por la Secretaria
de la Funcién Publica del Estado de Chihuahua, por medio del uso de herramientas digitales, que
faciliten a las personas beneficiarias y a la ciudadania en general la posibilidad de incidir en dicha
materia.

4. Quejas y Denuncias

Articulo 43. Las quejas y denuncias de la ciudadania se captaran via personal, escrita, telefonica o
por internet en el correo electrénico quejasydenunciascoespo@chihuahua.gob.mx, a los teléfonos
en Cd. Juarez: (656) 629 3300 extensiones 55088, 55089 y 55090, y en Chihuahua: (614) 415 5105.

Cuando se trate de denuncias realizadas personalmente, deberan presentarse en las oficinas del
COESPO en Ciudad Judrez, ubicadas en avenida Francisco Villa no. 9, segundo piso de la Unidad
Administrativa “Todos Somos Mexicanos”, Colonia Centro, C.P. 32000; y en Chihuahua, en calle 3A
no. 2014, colonia Centro, C.P. 31000.

Para la presentacién de la queja o denuncia, se debera sefialar lo siguiente:

I. El nombre o razén social, domicilio y demas datos que permitan la identificacién del
denunciante, y en su caso, de su representante legal;
Il. Los actos, hechos u omisiones denunciados;
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lll. Los datos que permitan identificar a la presunta autoridad, y
IV. Las pruebas que, en su caso, ofrezca el denunciante.

Asimismo, la persona interesada en presentar alguna queja, denuncia o protesta ciudadana, podra
hacerlo a través del Centro de Contacto Ciudadano (CECOCI) a través de
https://cecoci.chihuahua.gob.mx/, o via telefénica en un horario de atencién de lunes a viernes de
8:00 am a 4:00 pm al 070 desde cualquier parte del Estado de Chihuahua, salvo los siguientes
municipios que podran atender a través de los teléfonos:

Chihuahua: 614 429 3300

Ciudad Juarez: 656 629 3300

Cuauhtémoc: 625 581 9300

Delicias: 639 479 9300

Parral: 627 523 9300

desde el interior de la Republica: Al 800 MARCAME (627 2263).

O O O O O

5. Convocatorias

Articulo 44. EI PAM publicara las convocatorias para invitar de manera formal a la poblacién
potencial y objetivo, asi como a las Instancias que brindan Asistencia y Proteccion a las Personas en
Movilidad, para presentar sus solicitudes en las distintas modalidades de Apoyos Sociales del
Programa.

Las convocatorias deberan ser inclusivas, transparentes y accesibles, para garantizar que la
informacidn llegue a todos los sectores de la poblacion potencial y objetivo.

Su publicacién y difusion se realizara en el Portal Gubernamental https://chihuahua.gob.mx/coespo,
asi como en las redes sociales Facebook: Consejo Estatal de Poblacion Chihuahua, Instagram:
coespo.chih, y X (anteriormente Twitter): @ChihuahuaCoespo.

Asimismo, los interesados se podran presentar en las oficinas del COESPO en Ciudad Juarez,
ubicadas en avenida Francisco Villa no. 9, segundo piso de la Unidad Administrativa “Todos Somos
Mexicanos”, Colonia Centro, C.P. 32000; y en Chihuahua, en calle 3A no. 2014, colonia Centro, C.P.
31000, y comunicar a los teléfonos en Cd. Judrez: (656) 629 3300 extensiones 55088, 55089 y 55090,
y en Chihuahua: (614) 415 5105, para recibir la informacién de las convocatorias.

Los elementos que conformaran las convocatorias seran los siguientes:

l. Objetivo de la convocatoria
. Bases
. Participantes
V. Caracteristicas generales

V. Vigencia

VL. Datos para dudas y aclaraciones
VII.  Criterios de seleccion
VIII. Avisos de privacidad
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ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. - Las disposiciones del presente Acuerdo, entrardn en vigor el dia siguiente de su
publicacion en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua, mismas que permaneceran vigentes
durante el ejercicio fiscal en curso y los ejercicios subsecuentes, o hasta en tanto se publique un
Acuerdo que expida otras reglas de operacion, o las modifique.

SEGUNDO. - A partir de la entrada en vigor de las presentes Reglas de Operacién del Programa
1S046A1 Apoyo Integral a Migrantes, quedan abrogadas las Reglas de Operacion publicadas en el
Periddico Oficial del Estado con fecha 03 de mayo de 2025, correspondientes al Acuerdo nimero
03-04/24/2025.

Dado en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, alos __ dias del mes de ___ del afio dos mil veintiséis.
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ANEXO 1.1. FORMATO UNICO PARA LA SOLICITUD Y ENTREGA DE APOYOS SOCIALES DIRECTOS DEL
PROGRAMA DE APOYOINTEGRAL A MIGRANTES (FUNEAP)

DIRIGIDO A PERSONAS USUARIAS
Municipio de solicitud Dia Mes Ano Folio

1. Modalidad del Apoyo Social en Especie

1.1 Traslados, Repatracion y Movilidad Humana (A STREM)

GOBIERNO DEL ESTADO

d) Traslados de apoyo a accones que
promueven los derechas hunanos de
las personas en mowiidad.

a) Trasiados terrestres de persomas en stuscdn de |b) Repariacdn o trasiado | ©) Trasiados intra urbanos en servicos
maowviidad) de restos fincbres. de emergenca y prateccion

1.2 Para la Promocion y ejercicio de los Derechos Humanos (A SDIEDDHH)

a) Educacdn b) Salud c) Conzumnibles d) Apoyos emergentes en especie e) Vestido

2. Breve descripcion del Apoyo Social solicitado.

2.1 Monto Total del
Apoyo Social Soiicitado

3. Datos generales de la persona solicitante / usuaria del Apoyo Social

3.1 Presenta documento que acred i dentdad

{adjuntar copia simple a Ia solicitud) 322 Encaso de que no cuene condocumento de identdad, desoriba brevements elmotw

Si No
3.4 Nombre(z) 3.5 Primer Agelido 3.8 Segundo Agelido 3.7 Origen 38Sem |9 ”::::’:;;g:ﬁ’ del
Coordinador(a) Generaldel COESPO Responsable A dministrativo Programa de A poyo Integral a Migrantes

Calle 3* No. 2014, Col Centro, CP. 31000, Chihuahua, Chih., México
Teléfono (514) 415 5105
www _chihuahua_gob mx
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ANEXO 12 FORMATO UNICO PARA LA ENTREGA DE APOYOS SOCIALE S DIRECTOS DEL PROGRAMA DE APOYO
INTEGRAL A MIGRANTES (FUNEAP)

DIRIGIDO A ORGANIZACIONES, COLECTVOS Y OTROS ACTORES HUMANITARIOS
Municipio de solicitud Dia Mes Ano Folio

1. Modalidad del Apoyo Social en Especie
1.1 Traslados, Repatriaciony Movilidad Humana (A STREM)
a) Traslados werrestms de persoras enstusxcionde |b) Repatrncon o traslado | ©) Tmslados mtra uobanos en servicos d) Trashdos de 3poyo a accones que

movilidad de restos finebres. de emergencis y profeccon promueven bs derechas Mm: .
la= persorms en moviidad.

1.2 APSOICO-1: Apayos Socdes en Insumos y Comunbles pam Operacdn | 1.3APSOICO-2: Apayos Socdes en sumos y Consumbles para Operacdn
(Cabertum de servicios) (Conzumnibles)

1.4 APSOINE-1: Apoyas Socales en Especa para Infaestnchra y 1.5 AP SOINE 2: Apoyas Socales en Espece para hfsesrudtua y
Equpamieno (hfsesructura y abiltacones minmas) Equpamiento (Equpaniento y mobilaro)

2. Breve descripcion del Apoyo Social solicitado

2.1 Producto 2.2Presentadion 2.3 Cantidad T ——
Apoyo Sodal Soligtado

3. Datos generales del actor social solicitante

3.1 Razén Socal 32 Drecadn Resbiooryirl 34 Primer Apelido | 3.5 Segdo Apelido | 3.8 Firma de Erregado
Coordinador{a) General del COESPO Responsable Administrativo Programa de Apoyo Integral a Migrantes

Calle 3* No. 2014, Col. Cantro, CP. 31000, Chihuahua, Chih., México
Telafono (614) 4155105
www . chihuahua gob.mx
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ANEXO 2. CASAS
ELEMENTOS MINIMOS PARA LA ELABORACION DE CARTA DE SOLICITUD DE

APOY OS SOCIALES EN INSUMOS Y CONSUMIBLES PARA OPERACION Y
APOYOS SOCIALES PARA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

A continuacion, se brindaran algunos criterios minimos a integrar, el
cuerpo de la solicitud por escrito, de los Apoyos Sociales del Programa
de Apoyo Integral a Migrantes disponibles.

LOGOTIPO DEL ACTOR,
RAZON SOCIAL,
ORGANIZACION O
DEPENDENCIA
SOLICITANTE DEL
APOYO SOCIAL.

« Municipio, localidad, dia, mes, ano en que se realiza la solicitud.
« Asunto: Solicitud APSOICO /APSOINE.
+ Nombre de la persona a quién va dirigida la
solicitud (Coordinador General del COESPQO).
con copia a la Jefatura Administrativa del
COESPO vy a la Division del Programa de Apoyo
Integral a Migrantes.

Q Solicitud del Apoyo Social en cuestion, especificando el material,
cantidad de unidades a solicitar, dimensiones, y temporalidad en
que el Apoyo Social, podra ayudar en la continuidad de tareas que
tiene por virtud a desarrollar |la persona solicitante.

Es necesario mencionar cuantas personas migrantes se beneficiaran
con el Apoyo Social, desglosadas por sexo, v especificando, cuantas

Q de ellas son personas adultas, adultas mayores, ninas, Nninos vy
adolescentes, cuantas de ellas pertenecen a pueblos originarios, si
tienen Nnecesidades especiales de atencidn por razones de
enfermedades cronico degenerativas, problemas de motricidad o
salud mental.

Por Ultimo, la persona debe desarrollar en un parrafo, el
compromiso de compartir en forma fisica, el listado de personas

9 beneficiarias del Apoyo Brindado, asi como entregar un respaldo de
manera electréonica, a través de un Drive, que serd asignado desde el
area administrativa u operativa del PAM, con el compromiso de
alimentarlo con la totalidad de los campos asignados, en el tiempo
en gque el Apoyo Social tendria duraciéon o vigencia.

ATENTAMENTE
Firma
EN SU CASO, SELLO DE
LA DEPENDENCIA
Nombre completo SOLICITANTE

Razdn social o colectivo que representa

58



2

w_m 5 1%]m [« 8 ] SINOD &0 2 -
= 218132 (3], [« 2 ] oo nan R 2 | ‘01430 z19| owmmwovN (ONY3LYIN OQIT13dW/ONY3LYd OQITI3dV/IHSNON)
mu_mn._mlﬂ_x%_m_m_m _m_m_mmm_mm_m_m = - mw nl /wonnod [ oaviss 1asn0 v om 30 vHI3 m m '
HHO O30SV - e avanwoon| ™ 2 [ 0137dN0D FHSWON
SITVUOILNI SODIAYIS
STINVHOMN V1V ININODNI LV 30 04 INT-SILNVHOIW ¥ NODNI LY 30 VINVHO0Ud SOINAYIS JA VISR ,, Nogwacd s Wl | Susna o op sy B stod
WIvVo » STINVEORN VIVED1LNI OAOGY 30 VINVEDOU 130 SYRIVNSN SYNOSHId 30 NOBOYd £ OXINY 0d4s303 13 nensers | Wi m______mwm.m _@ ey

59



60

"€ OX3INV 13d VdN1dvd 34 SOSIA0D

01240 a3 bpeyedwode ou efein 3 B)UBdSA|OPE 0 BUL ‘OUIN =9 TEA
SOIuBIIMOQ 3p ughipadk] PjEs 3p SODIAIRS =T 7] UGIBDUNWOI 3p SOIPAW U =¢| ’ o (e edouoly Jeljwed pepiun =¢
EH SpSOpEE] (|uDEUUG 7] 1ISUEL] UB BUOS I3 = PRIV FIHILEL S SR =TT BB E| zﬂ__gn_u_pzou
hsandiaq[y e uge|mulA A | JJQUSUEL d=11 0[0s BfElA IqUOH=S |ewa.edoualy J = :
opisap U $3jENog sokody| | 5IA Jopawo) ap opIngs| INQD [es8luenx3) olSU.| UR BUOS 34 =0T soN0 Asoapodap ‘Sajeamna EllBpeues =07 £|0s efe1s sy =h |eauBedig ) =1
qiunsuo ua sajenas solody|  SNOJ |EZB0u] UgPEWRLL UI)U] OPE 104 O1URNLEZE[S 3] U =4 5081100 Sa)0dsuey =/7)  ‘OuBIWIIedsa 3p SOIINAG =4 T BUEPMS] =6
pijes ua sajenog sodody| ANV elequy Asope|isuo) e eEUaiBRYl ggzy EpLAEClY EPDOUOIR) BUCS 1R =) SOOU2F) AS0AYUBD sojuawife 3 ugnesedasd opeajduasaq =g
UgDEINP] U3 S3EN0S S0MY| g3 S3BUODEUIRY| SJUBLEWIRJ EIUBISBY U0D BUCS 1Bd =/ S2[eu0sY0Ids0pInIEg =97 Ajesodws) ojuaiwefoje ug =g7 E[J3[LIEq[E UgIDNASU0) 3p SODIARG =/ OpeIsod | =9
SOWSIUERIQ) A [16) pepBO BUERIBWO] =9 e =
1l 0 1APEp3Ros) 105D |EJ00UR] RIDUBMISAY UOD BUGIA] =9 S2|RNw 53uBlq ap 3 nbje pepisIaaun | =5 fenes
SBIBDLIa| SOPE[sel]| mumesm_c%_cm:@_uﬂ__m:mu Aso noEc_wo g =<7 SOAIEDNPR SODINIAG =/ T pepisiemq
Sa1010Y 50110 53|EN0S soody| 035y 4 € eprify ap BURDIRIA UOISINO]| yyweo SELIEYUEWINY SAUOZEY Jod ANUENISIA =4 Y OUESLY =§ edijde oy =¢ eloJeledalg ON=C |enxas01218H| =T|
soungs |E15810) OJUBINLEY 23ROy =f] 15=T B |
ISH | [meis]eaqnq ugnensIIwpY] . (eJoper3nyay ap ugiIpuo) e] 3p NUBIDIS = Y P—— sedap) oy =¢ eUgUMAS | =¢ UOREWBLQ
|ED0SQDIS4 UOPURY| |3 SODIAIAS £ UGDERIEUE) ’ - solsIuus & ende ap soiag =9 =X%0
SOUEESOIH SoDIARg]  SHS [EUQIDEUZU] UGIIR101d ) AAUBIDYOG =§ o3|dwaony =57 25941 oosuop Jopefedel] = 0wy = elewld | = o I
EUE SN EIIOIEIZA (230 UOSESY] =1y EpELIecaY BUGS 1g =7 eLENURMINY A BUBUIA =] olejeusdl o ouisadwed e iRy =g oI UY=T apuy T & m w By =t
A UgDEDI|dY B U EDURISISY|=3NO D 03] & ugide| MUIA) EEZIRIMEN BUOSI3d=T| | [EPOS EDUBSISE BPSONIAIG =7T 504aYsap 3p olaueyy =¢T| 53|EUODEWIAUI SOWSIUEZI0 A OULRIGOD =T 000 T8I m m F BQWOH | =T]
=L L3
$IMWYDIINISODIAYIS VIO LYUDIN NOIOWNLIS NODYINJ0 QYaI0053 ¥or X3
¥in1dvd 305091000



epez|einieN euostad =¢ T

{[eUODEULOD) O3 BURI] US BUOSIDd =2 T

(edsluenx3}olEuel | US BUOSIRd =TT

SOAEONPS SOIDIAIBS =TT

UQ 1923 1UNWOD 3P SOIPaW U3 =2 T

eUlNIsEA
[e3USIEdOUC A JBl|IWE] pEpIUn =¢

eLE}UBWNY A [2100S

210USISISE OP SOIDIAISS =07

0[0s efe A BUUSWRS
2iNJoBNUBW 9P BIASNPU| =TT ANYIA 30 NOQIDIANOD
2UQUIOH=G [e1USIEdOUC A JBl|IWEH pepIUn =2
elos

elspeUES =0T

ejus e dig JeljiWe pepiun =
eleia tsnN =t = 'g Jeljiwed pepiun =T

ouISIU| OpEZI04 OlUs|WEzZR|dseq U3 =0T e0)|de ON =827 pNIES 3P SOIAISS =6T 21UeIPMIsSI =6 _ oN _ S _ eueuiSiuo enfus ejqeH =0TH
epLedy eploouodsd BUOSIR] =6 os|dweoiny =£¢7 50430 A soaiodsp opes|dwasaq =8
‘53 [eany |no ‘ojusiwioie ds:
JJUBUBWLIBY BIOUSPISDY UOD BUOSIS =/ upoBWIY =92 ap sopIARS =8T ELS(IYE] B UQIIONIISUOD 3P SO IASS =/ opelgsod =9
|edodwa] BIDUSPISSY UOD BUOSISd =9 sevndsueil —c7|  soswie 5p Uopeiedsid A IUBPISWOD =g pepssAlln | =5 |[ENX3S PEPISISAI] =
SELIE}IUBWNH SaUOZRY Jod S1UBYISIA =6 S001U2p3 Asooypusid| [elodwsy ojusiweloe u3 =/T ouesally =G| eolldeoN = | euoleledsld | =t |[ENX350 I319H N
‘sajeuoisajold
seB ap sons|uWnNsS
(2)opei8njay ap UQIDIPUOD B| 2P 21UBIRIOS =t SOPIARS =T [235240) OjUSWEYIRAOIdY =f|  OJUNU| =¢ elepundes | =¢ |ENXDS UQPRIUS UG = X3S0
: o o s AenSe spsopiaes =97 : :
[EUC DEUISIU| UQIDI3101d 8p 23ue1plos =¢[ J2(Inbje AsoLe)|iqowu] ©0534 =G T oonsswoq Jopefeqel] =¢| o1g|dwod =z euewld =z
epeLjedsy BuOSIad =2 SOPIARS =€7 ELBUIN =1 T ots|ewlof o ouisadwes ‘eun3jnou8y =z| osanouj =T FEVIVIN =1 IR =
opeyedwode ou YNN =T TS S T SO TUETTY
2|00 U8y BI3|2UIOf BUOSISd =T obnBS 77 SOYoayssp ap OfsuelA =€ T|  S9[EUCIDEUISIUI SOWS U BI0 A OUISIQOD =T Qavyo T3AIN S4quioH =
VIO LVHSIIN NOIDYNLIS NOID¥dNOO avarvyiodsa OX3as
Yinldvd 1d SOSIAQD
St
ST
LS
(38
[4
It
ot
[
8
L
3
]
v
€
[4
T
ST il oavyo [ TIAIN a o
SO0 YYNOIDIITI oHHO INVIA ‘01430 o
’ i 3an |owomnw [ vowinous [ NP0 gy | so [ awown| Y [ X e "
B 3a5)vd a 1 |oanmdv/auawon) OLT14WOI THIWON
VINO VIO M NOIVINI0 OINANOD / oavisa VW | .
NODVNLIS O SNIVISI aVaRIviIods3
71 YV g1V O OFA 2.
OAvYOH010 1v O OA OdY 30 Od
SIINVHOIN V TVHOIINI OAOdVY 30 VINYYOOUd T3A SITVID0S SOA0dY SO 30 SYLIMIANI SYINVYNSN SYNOSYH3d 30 VIISH VISIT 30 OLVINMOG 11104 ¥ OX3INY A
NOIDVIEOd 30 30939 | ©9as3 10 ONEReCe ) <
:—40 % TVLV1S3 OrISNOD gﬁﬂw ouang o] ap sew om,.ﬁEOWw
0ds30d nvisess | VHVOHIR) SYN 5 RIuano




62

(SINOIDO v Ny {

{
500 0OVHD TN ¥ SYNVIGW ( ™
wwwoooTms) UVSTIONI  SYNOSHId WMM.«M&J“ .§mzom._5 SONINYY X3 OIS 0 oy u
=i £ ops 9 wowois  O% VINVNIOWO RYNISRO W/SINMQ o OGMHY 00MIY [ V/SIWVO QIVINYSUO
COWED OINIWON NIDWO oo o ooy NIDWOIa WIONTI  VRONT1 OLNIIWIVN OONMOIS YN SHYGWON OSIHONI N INOWINY
VINOLVESIW W QvInwol 30 VHO3

= IVININO
" ! - 3 W
a0 VONAOY OOWDNW oS«oM HMM«M:E iRy WM 30 THIWON
NQIVILS QVaIYI0053 s

0SnIVISI NOIGNOD OKIININ

ONV1SINdNSINd VWVEOOud
SALNVYOIN V TWES3INI 0ADdY 30 VWVEO0 ¥d 378VSNOdS3H aVaINN

NOIDVI30d 30 WLVLS3 OFISNOD - LTP 0217804 3IN3
¥QI1902Y 30 SOID¥4S3 ASINDYU3ATY ¥ OQIDNIA 4N04 30 YN 14YD 30 IANA 130 STIEVINVYA 'S OXANY




7o o Mi SECRETARIA ol
cuenta. MAS CHIHUAHUA 7 SC 21§ COESPO CAIM
5%c°"m’g°§ &%’E&% to bueno | o¢ copiceNs B Gerosiacion
ANEXO 6. ACOI

ACUERDO DE COLABORACION INTERINSTITUCIONAL, EN LA EJECUCION DE APOYOS SOCIALE SEN

Integral a M

ESPECIE, DIRIGIDOS A INSTANCIAS QUE BRINDAN ASISTENCIA Y PROTECCION A LAS PERSONAS
MIGRANTES EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA

Quien suscribe enmicaridcterde representante
legal, apoderado legal o personal acreditado de la razon social o colectivo denominado
, cuyo centro de operaciones se encuentra en el
domicilio de la calle ,no. ,dela
colonia con codigo postal en el municipio de
estado de Chihuahua, estoy de acuerdo con los derechos, obligaciones, sanciones, inspecciones yrestriccones de los
recursos pUblicos dispersados, bajo el concepto de Apoyos Sociales en Especie, solicitados al Programa de Apoyo
Integral a Migrantes, del Consejo E statal de Poblacion (COESPO), con un monto de (nimero),
MXNS cuya solicitud se presenta con fechadeldia del mes de del afio fiscal ,enel
municipio de

E n cumplimiento de las Reglas de Operacion del Programa de Apoyo Integral a Migrantes del COESP O, manifiesto bajo
protesta, que es mi voluntad, comprom eterme a los siguientes:

ACUERDOS

PRIME RO: A preservar el Apoyo Socialdel Programade Apoyo Integral a Migrantes solicitado. En caso que, por nuestra
parte se incurra en alguna situacién que ponga en riesgo la sustentabilidad u operacion del Apoyo, se devolvera al
COE SPO, el material, equipo entregado, 0 su equivalente en e feclivo, sies una construcciénde obra 0 accionde
remozamiento, en un lapso de 20 dias naturales, a partir del momento, en que esta dependencia proporcione las

observaciones realizadas a la razon social que represento.

SEGUNDO: A proporcionarlainformacion requerida de las personas bene ficiarias directas e indirectas del Apoyo Social
solicitado al COE SPO a través del Programa de Apoyo Integral a Migrantes. Se brindara esta informacion en la
temporalidad y en las modalidades que el mismo COESPO disponga convenientes, a modo de comprobacion del
ejercicio de recursos dispersados.

TERCERO: A recibir personas en situacion de movilidad referidas del Programa de Apoyo Integral a Migrantes, enun
periodo minimo de un afo, a partirde la fechade recepdion de los Apoyos Sociales solicitados.

CUARTO. A usar el Apoyo Social solictado o fransferido, para los fines y objetivos que sean convenientes en la atencion
de personas migrantes. En caso contrario, se realizardn acciones administafivas y penales conducentes, poreluso
indebido de recursos publicos.

En conformidad con los puntos del presente Acuerdo y en aras de seguir fortaleciendo el trabajo colaborativo con el
Gobiemo del Estado de Chihuahua para brindar servicios de asistencia social a personas en situacion de movilidad
humana, suscribo en sus términos.

NOMBRE DE LA RAZON SOCIAL AUADA POR PARTE DEL CONSEJO ESTATAL DE

POBLACION, PROGRAMA DE APOYO INTEGRAL A
MIGRANTES

NOMBRE COMPLETO DEQUIEN REPRESENTA LA
RAZON SOOAL A QUIEN SE TRANSIEREN LOS
APOYOS SOCIALES

FIRMA DE REPRESENTANTE DEL CONSEIO
FIRMA DEL SOLICITANTE ESTATAL DE POBLAGON, PROGRAMA DE APOYO
INTEGRAL A MIGRANTES

Cale Temera No. 2014, Col. Centmo, CP 31000, Chihuahua, Chih. M éxico
Telefono (314) 4155105, (514) 415-5108 y (514) 415-5107

www_ohihuahua god mx
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ANEXO 7. FORMATO DE REGISTRO P. LA INTEGRACION DEL PADRON DE ACTIVOS HUMANITARIOS QUE INTEGRAN EL SISTEMA DE ALBERGUES Y ESPACIOS DE

ACOGIDA PARA PERSONAS MIGRANTES (FRIPAH-SIAEM).

1. DATOS DEL ALBERGUE O ESPACIO DE ACOGIDA

- Inico de
Nomhmdelala::r?‘l:owamde Dpomidiio operaciones Localizacién GPS
B {mm-dd-aaza)

Tipo de
Albergue

Mod alidad Pobladon usuana

2. DATOS DE LA RAZON SOCIAL O COLECTIVO

Nombre de ks razon social o cdlectivo Domicilio Fisaal Caodigo Postal Municipio Estado "’rl de N

3. DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL 4. DATOS DE LA PERSONA R;sz(z':)zAlg;E DEL ALBERGUE O ESPACIO
Nambre campleto D“‘":':'"’:““ InsaipGon Faiio Libro Secxién Nambre campleto Direccién Teéfono Email

Nombre de persona | Calidad de ks propiedad
propietaria opredio

£n e " - s6n de s6n del hmdemdelm?hanwelhmwdeh
Propiedad

Nombre de arrendador o Fechade iniciode  Fecha de terminocian de Tipo de o e er o
P— - - " Libro Seccidn
camodante vigenda vigencia posesion

6. DATOS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS BASICOS INSTALADOS EN EL ESPACIO DE ACOGIDA
JMAS CFE

Numero de cuenta Clase cuenta Tipo de consumo Localizacion Giro No. Medidor No. Servicio (RPU) RMU Tarifa

7. EQUIPAMIENTO DEL ESPACIO

" Cuenta con drea N Na. de camas en o lugar No. Sanitarios No. Regaderas
Nimero de personsl de Perimetro Paredes Techo Sistamiento =
epdemioldgico Hombres Mujeres Homibres Mujeres Hombres Mujeres
N de Nimero de Bod No.d Nimero de  Numero de cvent Cuentan con
- r.o refrigeradores Estufas disponibles Tipo de estufa Tipo degas ega.para No. lavadoras 0. de mesas en silasen N an con salidas de
habitadones : consumibles lavaderos extintores s
disponibles comedor comedor emergenda

8. IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE FORTALECIMIENTO

ias de Medios de : N - y sociales i

infrasstructuray operacié Brechasidentificadas en servicios

. . Tipo Descripcién we 64 Distancia
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ANEXO 8

RUBRICA PARA MONITOREO A INSTANCIAS DE ASISTENCIA Y PROTECCION DE PERSONAS
EN SITUACION DE MOVILIDAD, EN LA DISPERSION DE APOYOS DIRECTOS SOCIALES EN
ESPECIE

Municipio de entrega de FECHA DE VISITA DE VERIFICACION
APSOPAM Dia Mes

Aiio

Datos de la organizacion o colectivo beneficiario del Apoyo Social en Especie del Programa de Apoyo Integral a
Migrantes

Razon Social Direccion Concepto del Apoyo Social otorgado

Cantidad de personas usuarias, |Cantidad de personas que durante |Fecha en que se entregé el Apoyo

por las que se realizo la solicitud | la visita, son usuarias del espacio Social en Especie Monto del Apoyo Social otorgado

VALORACION
INDICADOR

El Apoyo Social, fue aprovechado por las personas usuarias, y cumplié con
el objeto de cubrir una necesidad basica.

El Apoyo Social otorgado, fue entregado y aprovechado por todas las
personas usuarias del espacio, sin excluir a ningtin segmento poblacional o
persona en particular.

El Apoyo Social otorgado, se usé para los fines por el cual fue solicitado (es
decir, se dio cobertura a la cantidad de personas y perfiles que el actor
solicitante manifesté por escrito, o si ayudé a la continuidad de las
operaciones de la organizacion o colectivo).

Durante la visita, las personas usuarias manifestaron que no hubo
coaccion, condicionamiento o negacion del Apoyo Social brindando.

Durante la visita, las personas usuarias manifestaron que no hubo venta de
los Apoyos Sociales otorgados o se solicitdo una cuota de recuperacion,
emolumento o donativo "voluntario” para ser beneficiarios del Apoyo.

Durante la visita, las personas usuarias manifestaron que, no hubo un
intercambio no monetario (sexual, de trabajos pesados o forzados mas alla
de los roles y voluntariado cotidiano del albergue).
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El Apoyo Social, llego en tiempo y forma, de tal manera que es usado
de manera efectiva.

Las personas usuarias, peciben que, la calidad del Apoyo Social
brindado se encuentra en excelentes condiciones y dignifica su
estancia en la organizacion o colectivo beneficiado.

El Apoyo Social en especie no se duplico con otros recursos, compras
o donaciones, sino que, es comp lementario a otros esfuerzos existentes
de la organizacion o colectivo beneficiado.

En general, |a organizacion o colectivo beneficiado, es un activo
confiable y seguro que pemite la administracion equitativa del Apoyo
Social brindado, y no conto con sefialamientos de malas practicas por
parte de |las personas usuarias o de los interventores sociales presentes

en el espacio.
TOTALDEREACTNOS 0 ] 0 0 0
GRANTOTAL 0
14 0 KEACTVOS IMPLEMENTACKIN DE APOYO SOCIAL DEFICIENTE, NO CONSIDERAR FUTURAS SOUCITUDES
11 A20 KEACTIVOS IMPLEMENTACKIN DE APO YO SOCIAL DEFICIENTE, NO CONSIDERAR FUTURAS SOUCITUDES
21 AIDKEACTIVGS EMITIR RECOMENDACKINES EN AREAS DE OPORTUMNIDAD, ESPERAR MEJIRAS ¥ EVALUAR FUTURAS S0 LXCIT UDES
31 ASDKEACTIVGS EMITIR RECOMENDACKINES EN AREAS DE OPORTUNIDAD, ESPERAR MEJXIRAS ¥ CONSIDE RAR FUTURAS SOUCITUDES
41 ASOREACTIVOS ORGANZACON CON BUENAS PRACTICAS, CONSIDERAR APOYAR EN FUTURAS SOUCITUDES.

Nombre completo del personal verificador del Programa de Atenciona Migrantes, Consejo Estatal de Poblacion

Calle 3A numero 2014, colonia Chihuahua Cantro, CP 31000, Chihuahua, Chih
México, Telkefono (E14) 415-5105 (SN)“S-SICSJ (€14) 415-5108
wWww_chihuahla gob. mx
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ANEXO 9. ACOI-AEM
ACUERDO DE COLABORACION INTERINSTITUCIONAL PARA LA ATENCION EN EMERGENCIAS, EN
LA EJECUCION DE APOYOS SOCIALES ESPECIE, DIRIGIDOS A INSTANCIAS QUE BRINDAN

ASISTENCIA Y PROTECCION A LAS PERSONAS MIGRANTES EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA

Quien suscribe ,enmi caracter de representante legal acreditada de la raz6n social denominada

, Cuyo centro de operaciones se encuentra en eldomicilio de la calle no.__ de

la colonia . con codigo postal en el municipio de en el estado de Chihuahua, estoy
de acuerdo en la transferencia de insumos, servicios y consumibles, con un valor que asciende a ( )

$ MXN, cuyo origen, es de recursos publicos, bajo el concepto de Apoyos Sociales Directos en Especie, devenidos del

Programa de Apoyo Integrala Migrantes y Moviidad Humana, del Consejo Estatal de Poblacion (COESPO), en virtud de brindar
una respuesta humanitaria ante una situacion de emergencia social, que vulnera la seguridad e integridad de las
personas en situacion de movilidad.

El presente, se signa con fecha del dia __ delmes del afio fiscal en el municipio de

En cumplimiento de las Reglas de Operacion del Programa de Apoyo Integral a Migrantes del COESPO, manifiesto bajo protesta, que
es mi voluntad, comprometerme a los siguientes:

ACUERDOS
PRIMERO: A preservar el Apoyo Social del Programa de Apoyo Integral a Migrantes solicitado. En caso que, por nuestra parte se
incurra en alguna situacion que ponga en riesgo la sustentabilidad u operacion del Apoyo, se devolveran al COESPO, los insumos,
consumibles y equipo entregado, o su equivalente en efectivo, si es una construccién de obra o accion de remozamiento, en un lapso
de 20 dias naturales a partir de la firma de este Acuerdo.

SEGUNDO: A proporcionar un aproximado de personas beneficiarias directas e indirectas del Apoyo Social dispersado a través del
Programa de Apoyo Integral a Migrantes y Movilidad Humana, del COESPO. Se brindara esta informacion en la temporalidad y en las
modalidades que el mismo COESPO disponga convenientes, a modo de comprobacion del ejercicio de recursos dispersados.

TERCERO. A usar el Apoyo Social solicitado o transferido, para los fines y objetivos que sean convenientes en la atencion de
personas migrantes en contextos de emergencias. En caso contrario, se realizaran acciones administativas y penales conducentes,
por el uso indebido de recursos publicos.

En conformidad con los puntos del presente Acuerdo y en aras de seguir fortaleciendo el trabajo colaborativo con el Gobierno del
Estado de Chihuahua para brindar servicios de asistencia social a personas en situacion de movilidad humana, suscribo en sus
términos.

NOMBRE DE LA RAZON SOCIAL ALIADA

POR PARTE DEL CONSEJO ESTATAL DE POBLACION

NOMBRE COMPLETO DE QUIEN REPRESENTA LA RAZON
SOCIALA QUIEN SE TRANSIEREN LOS APOYOS SOCIALES

FIRMA DE REPRESENTANTE DEL CONSEJO ESTATAL DE
POBLACION, PROGRAMA DE APOYO INTEGRAL A MIGRANTES

FIRMA DEL SOLICITANTE

Calle 3A,nimero 2014, colonia ChihuahuaCentro, CP 31000, Chihuahua, Chih.,

México, Teléfono (614) 415-5105, (614) 4155106 y (614) 415.5108
huahua.gob.mx
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