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Imparte SDHyBC taller “Ponte en mis Zapatos” a personal de la Terminal Norte 

del Bowi 

 

Con el objetivo de fortalecer la cultura de inclusión y ofrecer un servicio más accesible y 

humano a personas con discapacidad, la Secretaría de Desarrollo Humano y Bien Común 

(SDHyBC) impartió el taller “Ponte en mis Zapatos” al personal de la Terminal Norte del 

sistema Bowi. 

 

La capacitación permitió a las y los participantes identificar, de forma práctica, las 

barreras físicas y sociales que enfrentan las personas con discapacidad al utilizar las 

instalaciones y el transporte público. 

 

El curso incluyó una introducción a la Lengua de Señas Mexicana para mejorar la 

comunicación y la calidad en la atención. 

 

En en la Terminal Norte del Bowi se constató que las instalaciones cuentan con guías 

podotáctiles, que facilitan la movilidad de usuarios con discapacidad visual y brindan 

mayor orientación y seguridad al ingresar y desplazarse dentro del espacio. 

 

El taller “Ponte en mis Zapatos” es gratuito y puede solicitarse en cualquier municipio 

del estado a través de la Dirección de Grupos Vulnerables y Prevención a la 

Discriminación, al teléfono (614) 429-33-00, extensión 17919. 


