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Comunicado de prensa SFP 

 

Chihuahua, Chih., a 18 de marzo de 2026 

 

Brinda SFP atención ágil y cercana a juarenses en las oficinas de Pueblito Mexicano 

 

- Casi 11 mil personas fueron atendidas para simplificar sus trámites y ahorrar tiempo 

durante el primer bimestre de 2026 

 

La Secretaría de la Función Pública (SFP) fortalece la atención ciudadana en Ciudad 

Juárez, a través de su Centro de Información ubicado en el edificio de Pueblito Mexicano, 

donde se brinda un servicio ágil, cercano y de fácil acceso para la población. 

 

Este espacio se ha consolidado como un punto de apoyo para quienes necesitan 

orientación sobre trámites y servicios del Gobierno del Estado. Solo en el primer bimestre 

del presente año fueron atendidas 10 mil 954 personas. 

 

Además de orientar, el Centro de Información ofrece apoyo en la impresión de 

documentos y en la gestión inicial de diversos trámites, con el fin de reducir tiempos y 

facilitar los procesos para la ciudadanía. 

 

Entre los servicios más solicitados destacan los trámites de Registro Civil con un 

promedio de mil 189 atenciones mensuales, así como la generación de alrededor de 313 

citas para expedir la licencia de conducir.  

 

Además se llevan a cabo 147 trámites relacionados con la CURP, 396 para información 

relacionada con el adeudo vehicular y mil 056 asistencias sobre trámites de Recaudación 

de Rentas.  

 

La operación de este módulo facilita el acceso a los servicios públicos y prioriza a las 

personas, con el objetivo de construir una atención más sensible, eficiente y cercana a las 

necesidades de Ciudad Juárez. 


