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LA JUNTA DE GOBIERNO DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO
DE CHIHUAHUA, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 16, FRACCION Il DE LA LEY
DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, EN LA
SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA, MEDIANTE ACUERDO E1.2024.l,
CELEBRADA EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, CHIHUAHUA, ALOS 11 DIAS DEL MES
DE OCTUBRE DEL 2024, APROBO LA SIGUIENTE:

CONVOCATORIA DE CONCURSO PUBLICO Y ABIERTO PARA OCUPAR EL PUESTO
DE CONCILIADORA Y CONCILIADOR LABORAL DEL CENTRO DE CONCILIACION
LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA.

CONVOCATORIA No. 01/2024

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 123, apartado A, fraccion XX, segundo
parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 684-K a
684-U de la Ley Federal del Trabajo, en relacién con el articulo Cuarto Transitorio de la Ley
del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua, y en cumplimiento del Acuerdo
referido:

Se convoca a las personas interesadas que retinan los requisitos exigidos en la presente
Convocatoria, sus bases, la Ley Federal del Trabajo y el Reglamento General para la
Celebracion de los Concursos para Ocupar el Puesto de Conciliadora y Conciliador del
Centro de Conciliacion Labeoral del Estado de Chihuahua publicado.en el Periddico Oficial
del Estado en fecha 17 de mayo de 2023, que en adelante se le denominara Reglamento
General, asi como el acuerdo de la Junta de Gobierno del Centro de Conciliacion Laboral
del Estado, por el que se reforman y derogan diversas disposiciones del referido
Reglamento, publicado el dia 25 de septiembre de 2024 en el Periddico Oficial del Estado;
al concurso publico y abierto para ocupar el puesto de conciliadora y conciliador laboral del
Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chihuahua, para la designacion de 02 plazas
de conciliadora o conciliador laboral en el Centro de Conciliacion Laboral del Estade de

Chihuahua.
INFORMACION DEL PUESTO
PUESTO Conciliadora y Conciliador Laboral
NUMERO DE 02
VACANTES
S;Eh%%:f '\I’(O $24,078.98 (Veinticuatro mil setenta y ocho pesos y noventa y ocho
COMPENSACION centavos 98/100 M.N)
. Contar con titulo profesional a nivel licenciatura en una
carrera afin al puesto.
ESCOLARIDAD |* Preferentemente contar con certificacion en conciliacidn
laboral o mediacion y/o mecanismos aiternativos de solucién de
controversias.
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. Derecho
. Criminclogla
CARRERAs |°  Psicologia
AEINES AL . Somoilogfa .
PUESTO . Tl"abaJo SOCIa}I
) Ciencias Sociales
Preferentemente las personas aspirantes deberan contar con
experiencia de por lo menos tres afios en areas del derecho del
EXPERIENCIA |trabajo o especializacion en las actividades que se vinculen con las
LABORAL atribuciones del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Chihuahua.
. Legislacion laboral nacional e internacional.
. Analisis y resolucion de controversias.
. Gestion del conflicto.
. Aptitudes en la funcién conciliatoria.
. Comunicacion efectiva aplicada a la conciliacion.
. Conocimiento en mecanismos alternativos de solucién de
COMPETENCIAS | controversias.
' Y - . Conocimiento sobre derechos humanos y perspectiva de
CONOCIMIENTOS género,
. Conocimiento del procedimiento conciliatorio que establece
la legislacién laboral. '
» Conocimiento sobre la Ley Federal del Trabajo.

Disponibilidad para viajar y cambiar de residencia, por motivos de

OTROS trabajo.
FUNCIONES La persona congciliadora tendra las atribuciones y obligaciones
PRINCIPALES contenidas en el Articulo 684-F de la Ley Federal del Trabajo.

LA PRESENTE CONVOCATORIA No. 01/2024 ESTABLECE LAS SIGUIENTES

BASES:

PRIMERA.- DE LOS REQUISITOS.

1.1 Con fundamento en lo dispuesto en los numerales 684-L a 684-R de la Ley Federal del
Trabajo, se convoca a la ciudadania interesada en participar en el concurso publico y abierto
para ocupar el puestoc de conciliadora y conciliador laboral del Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Chihuahua, publicado en el Periodico Oficial del Estado de
Chihuahua y en el portal electranico: www.ccl.chihuahua.gob.mx.

1.2 Podran participar Gnicamente aquellas personas que rednan los requisitos académicos
y laborales previstos en los articulos 684-G y 684-0 fraccidn 1V, de la Ley Federal del
Trabajo. Lo anterior se estara a lo dispuesto en el Reglamento General.

Sabado 12 de octubre de 2024.
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1.3 Para acreditar que las personas aspirantes cumplen con los requisitos anteriores, se
estara a lo dispuesto en el Articulo 684-O de la Ley Federal del Trabajo y en el numeral 4.2
del Reglamento General.

1.4 El cumplimiento de los anteriores requisitos es improrrogable e inexcusable, y deberan
ser satisfechos en su totalidad por las persenas aspirantes en los tiempos establecidos y
formatos anexos que se indican en la presente Convocatoria,

1.5 El grado académico se acreditard conforme a lo sefialado en el numeral 5 del
Reglamento General. Se considerara para la acreditacion el grado de licenciatura (titulo y
cédula) con diez puntos; especialidad en las actividades que se vinculen con el puesto,
cinco puntos; y constancia, diploma y/o certificado en materia de conciliacion laboral,
mediacion o mecanismos alternativos de solucion de controversias, cinco puntos,

1.6 La falta de cualquiera de ellos es causa definitiva para no formalizar la inscripcion, salvo
en los casos sefialados en el numeral 5.1.1 del Reglamento General.

SEGUNDA.- DE L.AS ETAPAS DE LA CONVOCATORIA:

ETAPA FECHAS O PLAZO
Inscripcion electrénica y carga de documentos. 12 al 14 de octubre de 2024.
Valoracion de grado académico. 7 15 de octubre de 2024,
Notificacion para el examen tedrico. 16 de octubre de 2024,
Examen teorico. 17 de octubre de 2024,

Notificacion para examen practico/simulacion del 21 de octubre de 2024.
proceso de conciliacién laboral.

Exarr}gn pfactlcolsmulaclon del prpceso de 22y 23 de octubre de 2024,
conciliacién laboral.

Notificacion para entrevistas. 25 de octubre de 2024.
Entrevistas. 28 y 29 de octubre de 2024.
Examen psicométrico. 30 de octubre de 2024,

Dictamen y seleccion del Comité de Evaluacion y

. r 31 de octubre de 2024.
Seleccion.

Publicacion de los resultados en el Periédico

Oficial del Estado de Chihuahua. 06 de noviembre de 2024.
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2.1 El Comité de Evaluacion y Seleccion se reserva el derecho a solicitar, en cualquier etapa
del proceso, la documentacion o referencias que acrediten la autenticidad de la
documentacion entregada por la persona aspirante para el cumplimiento de los requisitos.
De no acreditarse, se descalificara a la persona participante.

TERCERA.- MATERIAL DE CONSULTA

3.1 El examen tedrico para la ccupacion del pueste denominado Conciliadora y Conciliador
cumplira con lo establecido en el numeral 6 del Reglamento General.

A continuacion, se anexa la siguiente:

Guia Bibliografica

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Federal de Trabajo."

Convenio 87 de la OIT.

Convenio 98 de |la OIT., -

Cédigo Administrativo del Estado de Chihuahua.

Manual de Conciliacion Laboral.

Ley del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua.

Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Convencion Americana de Derechos Humanos.

0. Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género.

1. Decreto por el gue se declaran reformadas y adicionadas diversas disposiciones de
los articulos 107 y 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en materia de justicia laboral.

SToaveNOOIEWN =

CUARTA.- CAUSALES DE DESCALIFICACION.

4.1 Que la persona aspirante no acredite su identidad con alguno de los documentos
indicados en el Articulo 684-0O, numeral IV, de la Ley Federal del Trabajo, asi como en los
numerales 4.2 y 6.4 del Reglamento General.

4.2 No cubrir alguno de los requisitos del perfil y descripcion del puesto, establecido por el
Comité de Evaluacién y Seleccion en la presente Convocatoria.

4.3 Habiendo cumplido con los documentos requeridos en la presente Convocatoria, se
detecte que alguno de ellos se encuentra alterado o sea apdcrifo.

QUINTA.- EXAMEN PRACTICO/SIMULACION DEL PROCESO DE CONCILIACION
LABORAL.

5.1 El nimero total de las personas aspirantes a realizar el examen practico/simulacién del
proceso de conciliacion laboral, seguiran el orden de prelacion segun los resultados del
examen tedrico.

5.2 El caso préactico se realizara a traveés de la simulacién de un proceso de congiliacion, en
el cual la persona aspirante participara como ei o la conciliadora.
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5.3 Durante la simulacion del proceso de conciliacion se evaluaran los siguientes factores:

5.3.1 Discurso de apertura:
5.3.1.1 Da la bienvenida y realiza el rapport;
5.3.1.2 Pregunta la forma en la que quieren ser llamadas/os;
5.3.1.3 Explica el prop¢sito y alcance del proceso congiliatorio;
5.3.1.4 Explica el procesa y la funcién de la Conciliadora y Conciliador;
5.3.1.5 Informa los beneficios de la conciliacion;
5.3.1.6 Explica las consecuencias de la no conciliacion;
5.3.1.7 Evita el lenguaje técnico, atendiendo al confexto y el nivel de instruccién de
las partes;
5.3.1.8 Menciona tas reglas del proceso conciliatorio;
5.3.1.9 Verifica la comprension de los puntos anteriores;
5.3.1.10 Resuelve dudas sobre el proceso.

5.3.2 Narrativa:
5.3.2.1 Solicita a las personas sus comentarios iniciales, respetando turnos;
5.3.2.2 Obtiene informacién haciendo uso de las herramientas (escucha activa y/o
uso del silencio y/o resumen);
5.3.2.3 Utiliza preguntas, parafraseo, reencuadre, validacidn,;
5.3.2.4 Facilita el dialogo entre fas partes, permitiendo que se expresen con libertad
y respeto;
5.3.2.5 Procura otorgar el tiempo de manera equitativa a cada una de las personas
usuarias.

5.3.3 Clarificacion:
5.3.3.1 Clarifica los términos de la controversia;
5.3.3.2 Resalta areas donde puede proporcionarse el conceso;
5.3.3.3 Clarifica y hace un resumen de intereses comunes e individuales,
confirmande que las personas en el proceso estan de acuerdo en dicha
identificacion de intereses;
5.3.3.4 Ildentifica y registra los temas a ser negociados a partir de aquello que
visualizan las personas como prioridades;
5.3.3.5 Ordena y registra temas identificados para establecer una agenda de
negociacion, dando prioridad a intereses comunes.

5.3.4 Generacidn de opciones;
5.3.4.1 Motiva a la generacion de opcicnes gue incluyan los intereses comunes,
5.3.4.2 Reencuadra positivamente las opciones generadas de manera negaltiva;
5.3.4.3 Orienta a las personas a evaluar las opciones mas viables (estableciendo
ganancias y perdidas),
5.3.4.4 La persona aspirante utiliza criterios objetivos al plantear opciones de
solucion;
5.3.4.5 Plantea opciones de solucién justas y equitativas adecuadas al marco legal;
5.3.4.6 Propicia la mejor alternativa a un acuerdo negociado;
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5.3.4.7 ldentifica las opciones elegidas;
5.3.5.8 La persona aspirante se mantuvo imparcial.

5.3.5 Cierre:
5.3.5.1 Realiza un resumen y clarificacion de opciones elegidas por las personas

usuarias;

5.3.5.2 Pregunta a las personas usuarias si estan de acuerdo en realizar el convenio;
5.3.5.3 Aclara dudas y explica el alcance juridico del convenio;

5.3.5.4 Agradece y felicita a las personas usuarias por su colaboracidn y acuerdos
logrados.

SEXTA.- CRITERIOS DE EVALUACION PARA LA ETAPA DE ENTREVISTA.

PONDERACION CRITERIOS

Conocimientos basicos de derecho laboral, derechos humanos y

perspectiva de género. )

1-10 Se evaila el conocimiento y aplicacion de los conceptos basicos de derecho

laboral, derechos humanas y perspectiva de género relacionados con las

funciones relativas al puesto.

Estrategia.

Se evallia, analiza y considera la informacién sobre las acciones que la

1-10 persona

aspirante proporciona respecto a sus diversas expetriencias laborales:

- Lo que dijo, hizo o propicid la persona.

- Cdémo lo dijo o hizo.

- Las acciones gue directamente realizo o lo que dejé de hacer o lo que

omitio. : ’

- Comportamientos, palabras, hechos que llevd a cabo la personha.

Comunicacién efectiva

1-10 Se califica el grado de desenvolvimiento de la persona aspirante dentro de

la entrevista, lenguaje verbal y no verbal.

Se evaluara la alineacion de la persona aspirante con los valores expresados en la Mision
y Vision del CCLCHIH.

Muestra consistentemente los comportamientos relacionados con los

10 valares expresados en la Misién y Vision del Centro de Conciliacion Laboral

del Estado de Chihuahua.

Muestra los comportamientos relacionados con los valores expresados en la

7.5 Mision y Visién del Centro de Congiliacion Laboral del Estado de Chihuahua.
Presenta tanto comportamientos relacionados con los valores expresados
5 en Ja Mision y Vision del Centro de Congiliacion Laborat del Estado de

Chihuahua, como conductas opuestas a las mismas.
Ocasionalmente muestra comportamientos refacionados con los valores expresados

2.5 en la Mision y Vision del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua,
aunque generalmente presenta conductas opuestas a las mismas.
Muestra consistentemente comportamientos opuestos a los valores
0 expresados en la Mision y Visidn del Centro de Congiliacion Laboral del

Estado de Chihuahua.
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SEPTIMA.- CRITERIOS DE EVALUACION PARA LA DICTAMINACION, SELECCION Y
NOMBRAMIENTO.

ETAPA VALOR PORCENTUAL
Examen tedrico. 30%
Examen practico/simulacion def proceso de 30%
conciliacion [aboral.
Examen psicométrico. 10%
Entrevista. 30%
Total 100%

OCTAVA.- PUBLICACION DE LOS RESULTADOS EN EL PERIODICO OFICIAL DEL
ESTADO DE CHIHUAHUA. '

8.1 Las situaciones no previstas en la presente Convocatoria, asi como aquellas gue
sean planteadas por la persona aspirante, seran resueltas por el Comité en el ambito de
sus respectivas competencias y atribuciones. Asimismo, deberdn ser comunicadas
oportunamente a las y los interesados, segun corresponda.

8.2 El Comité de Evaluacion y Seleccion emitira el resultade de las personas aspirantes
seleccionadas como conciliadora y/o conciliador laboral del Centro de Conciliacion Laboral
del Estado de Chihuahua, asi como las reservas en términos del Reglamento General.

8.3 En virtud de lo anterior, se publicaran los resuiltados en el Periodico Oficial def Estado
de Chihuahua el dia 06 de noviembre del presente afio, y se notificaran a las personas
seleccionadas del proceso de entrega de los documentos para su alta come personal del
Centre de Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Publiquese la presente Convocatoria en el Periodico Oficial del Estado de
Chihuahua.

SEGUNDO.- La presente Convocatoria enfrara en vigor a partir del dia de su publicacion.

Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, el once de octubre del dos mil veinticuatro.,
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RUBRICA.-

Mtro, Diddoro José Siller Argiiello Lic. Carolma“M’oraies Veloz

Secretario del Trabajo y Previsién Social Directora Juridica dje Ia Secretar[a éie
" . del Estado de Chihuahua. f Stpfencia’d
~ Presidente de Ja Junta de Gobiermno del e '""'HaCIenda
Centro de Conciliacion Laboral del Estado Integrante de la Junta de Gobierno del
de Chihuahua. Centro de Conciliacién Laboral del Estado

de Chihuahua.

S

Lic. Karla Gabrlela Fuentes Moreno
Comisionada del Instituto Chihuahuense
para |la Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

/ . .
r del Instituto de Atencidn

Integrante de la Junta de Gobierno del Tﬁ;ﬂ brana y Justicia Alternativa del
Centro de Conciliacién Laboral del Estado | . oder JUdIQiEﬂ del Estado de
de Chihuahua. ’ Chihuahua.

Lic. Federico Ant nio Lépez
Bustamante
Asesor Técnico de la Secretaria de
Innovacion y Desarrollo Econdémico, en
suplencia del Secretario de Innovacién
y Desarrollo Econdmico.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE DE LA CONVOCATORIA DE CONCURSO PUBLICO Y
ABIERTO PARA OCUPAR EL PUESTO DE CONCILIADORA Y CONCILIADOR LABORAL DEL CENTRO
DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, NO. 01/2024.
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ANEXO UNO

COMITE DE EVALUACION Y SELECCION DEL
CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA.
PRESENTE.

Por medio de la presente, la/el suscrito(a) C. ,
con Clave Unica de Registro de Pablacion
, respecto a mi participacion en el
procedimiento de seleccion de las v los conciliadores del Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Chihuahua, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DECIR
VERDAD, que me encuentro en pleno goce de mis derechos politicos y civiles, de
conformidad con lo previsto por los articulos 684-G fracciones | y VI, 684-0 fraccidn
IV inciso e) de la Ley Federal del Trabajo, 23 y 24 de fa Constitucién Politica del
Estado de Chihuahua, asi como los demas relativos y aplicables.

Protesto lo necesario

Chihuahua, Chihuahua, a de octubre del 2024
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ANEXO DOS

COMITE DE EVALUAC!ON_Y SELECCION DEL
CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA.
PRESENTE.-

Por medio de la presente, el/la suscrito(a) C. ;
con Clave Unica de Registro de Poblacion ,
hago de su conocimiento que es mi voluntad participar en el procedimiento de
seleccion de las y los conciliadores del Centro de Caonciliacion Laboral del Estado
de Chihuahua, asimismo, MANIFIESTO MI CONOCIMIENTO Y ACEPTACION
respecto de "LAS BASES DE LA CONVOCATORIA 01/2024 Y DEL REGLAMENTO
GENERAL PARA LA CELEBRACION DE LOS CONCURSOS PARA OCUPAR EL
PUESTO DE CONCILIADORA Y CONCILIADOR DEL CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA".

Por otra parte, no omito comentar ser sabedor(a) de los requisitos de inscripcion y
las reglas del procedimiento, encontrandome conforme con ellos, lo anterior con
fundamento en los articulos 684-0 fraccion VI de la Ley Federal del Trabajo.

Asimismo, me comprometo a cumplir con |a totalidad de los requisitos previstos por
el articulo 684-G de la Ley Federal del Trabajo y autorizo expresamente mi
consentimiento para ser grabado(a) y/o video grabado(a) dentro del presente
procedimiento de seleccion.

Chihuahua, Chihuahua, a de octubre de 2024
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ANEXO TRES
AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

CONCURSO PUBLICO Y ABIERTO PARA OCUPAR EL PUESTO DE CONCILIADORA
Y CONCILIADOR LABORAL DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
ESTADO DE CHIHUAHUA.

El Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua con domicilio en Calle
Allende numero 901, colonia Centro, Cjudad Chihuahua, Chihuahua, CP. 31000, por
conducto del Departamento de Capital Humano sera el responsable del tratamiento de sus
datos personales.

Los datos personales que se recaben, seran utilizados con ios siguientes fines:

e Cumplir con lo sefialado en el articulo 684-O fraccion IV de la Ley Federal del
Trabajo;

+ Verificar su identidad como aspirante;

» Verificar la aceptacion de los terminos establecidos en la Convocatoria y el
Reglamento General para la Celebracién de los Concursos para ocupar el puesto
de Conciliadera y Conciliador del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Chihuahua;

s Generar una base de datos de las personas que participen dentro del proceso; y

o Para fines estadisticos y seguimienio que el Cenfro de Conciliacidn Laboral
realice.

El Centro de Conciliacion Laboral mantendra resguardado de forma electronica y no sera
susceptibie de fransferencia. Asimismo, se informa que no se recabaran datos personales
sensibles.

Usted cuenta con la posibilidad de negarse al tratamiento de sus datos personales, no
ohstante, los mismos son esenciales para realizar el registro en la Convocatoria, por lo que
de manifestar su negativa su registro en la Convocatoria no podra llevarse a cabo. El aviso
de privacidad integral podra consultarse en:

¢ El portai electréonico del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua
www.ccl.chihuahua.gob.mx en el apartade avisos de privacidad.

» De manera fisica en las unidades administrativas que realicen el tratamiento de
datos personales.
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ANEXO CUATRO

COMITE DE EVALUACION Y SELECCION DEL
CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA.

PRESENTE.-

Por medio de la presente, ellla suscrito(a)
C. , con Clave Unica de
Registro de Poblacién , manifiesto

bajo mi mas entera responsabilidad y que por asi, convenir a mis intereses, declino
ocupar el puesto de conciliadora y conciliador laboral en el Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Chihuahua, el cual obtuve a través del concurso publico y
abierto.

En virtud de lo anterior, no tengo ninglin inconveniente en que mi lugar sea ocupado
por otra persona gue cumpla con los requisitos especificados en la Convocatoria y
en el Reglamento General del concurso.

Asi mismo no me reservo accién y derecho alguno en contra del Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Chihuahua.

Chihuahua, Chihuahua, a de octubre del 2024
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Sabado 12 de octubre de 2024.




