Anexo al Periédico Oficial

DO,
\3‘“ _f “M@
Jﬁ@\ \ o

Gobierno del Estado 2«5?33&1
g)mﬂ \\m W

Libre y Soberano de Chihuahua %m\t\fg@f

Registr d omo
Artic I
de segunda Clase de
fecha 2 de Noviembre
de 1927

Todas las leyes y demas disposiciones supremas son obligatorias por el s6lo hecho de publicarse
en este Periddico.

Responsable: La Secretaria General de Gobierno. Se publica los Miércoles y Sabados.
Chihuahua, Chih., miércoles 04 de marzo de 2026. No. 18

Folleto Anexo

SECRETARIA DE DESARROLLO
HUMANO Y BIEN COMUN

ACUERDO N° 004/2026
REGLAS DE OPERACION DEL

PROGRAMA 1S025A1 DESARROLLO
HUMANO




ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Miércoles 04 de marzo de 2026.

LIC. IRVING RAFAEL LOERA TALAMANTES, SECRETARIO DE DESARROLLO
HUMANO Y BIEN COMUN, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 2 FRACCION I, 24 FRACCION IV Y 27 FRACCIONES XVIIl Y XIX DE LA
LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA; 1
FRACCION Ill Y 5 DE LA LEY DE PRESUPUESTO DE EGRESOS, CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL Y GASTO PUBLICO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA; 31 DE LALEY
DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO PARA EL ESTADO DE CHIHUAHUA; 11
FRACCION VI DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO
HUMANO Y BIEN COMUN; Y 11 DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA PARA EL EJERCICIO FISCAL QUE CORRESPONDA O BIEN, EL
NUMERAL QUE REFIERA LO RELATIVO A LA ENTREGA DE SUBSIDIOS, APOYOS Y
AYUDAS .

CONSIDERANDO:

La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Chihuahua establece, como
prerrogativa social para los habitantes de la entidad, el acceso en igualdad de
oportunidades a los beneficios del desarrollo social. En concordancia con ello, la Ley de
Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua tiene por objeto garantizar el
disfrute de los derechos humanos y sociales de la poblacion, conforme a la Constitucién
local y a los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte.

El primer parrafo del articulo 31 de dicha Ley dispone que: “El Ejecutivo del Estado y los
ayuntamientos deberan elaborar y publicar en el Periédico Oficial las reglas de operacién
de los programas en la materia, incluidos en el presupuesto de egresos; asi como la
metodologia, normatividad, calendarizacion y asignacién correspondiente a las diversas
regiones y municipios de la entidad, sin perjuicio de transparentar de oficio la informacion
publica establecida en la ley correspondiente”.

El articulo 7 del mismo ordenamiento establece que:

“Toda persona tiene derecho a participar en los programas y proyectos de acuerdo con los
principios rectores de la Politica de Desarrollo Social y Humano, en los términos que
establezca la normatividad de cada programa”.

Asimismo, su articulo 8 sefiala que: “...Las personas o grupos sociales en situacién de
pobreza, desigualdad, marginacién, vulnerabilidad, discriminacién o exclusion, tienen
acceso preferencial a los programas y proyectos tendientes a elevar su calidad de vida”.

Este programa se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo y previsor conforme al
Presupuesto de Egresos que el H. Congreso del Estado apruebe para cada ejercicio fiscal
de la Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun, destinados a operar los programas
a su cargo, la Dependencia debera sujetarse a las reglas de operacién como instrumentos
normativos para la ejecucién del gasto publico, constituyendo herramientas técnicas de
control y evaluacion del impacto presupuestal en la poblacion objetivo, en documentos base
para auditar y fiscalizar, que permitan agilizar la comprobacién, vigilancia, obtencién de
informacién, transparencia que sirvan como medio eficiente para direccionar los recursos
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publicos en la consecucion de los resultados proyectados, generando a su vez los
indicadores de eficiencia y eficacia del desempeno de los servicios publicos.

Para esta administracion la transparencia es un eje central sobre el cual se deben llevar a
cabo todas las Politicas Publicas de este gobierno y dentro del marco de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua, se debe
fomentar una ciudadania responsable, que participe activamente en el combate a la
corrupcion y a la impunidad, asi como en el desarrollo de un Gobierno mas eficiente y con
mas espiritu de servicio en un contexto de mejora que, dentro de la implementacién de ese
programa dé la pauta para lograr la adecuada rendicion de cuentas, previniendo la
discrecionalidad y evitando las desviaciones de recursos.

En este tenor, debe sefialarse que en materia de Desarrollo Social y Humano, el Gobierno
del Estado tiene, entre otros objetivos, el de mejorar las condiciones inmediatas de vida de
la poblacién en situacién de pobreza y pobreza extrema, e impulsar el desarrollo de las
familias en el ambito social para mejorar la calidad de vida y fortalecer el tejido social, 1o
cual sera concretado mediante la implementacion de Politicas Publicas que, entre otras
lineas de accion se encuentran: la distribucion de apoyos de bienes y/o servicios para
desarrollo social; fundamentalmente y de manera positiva, a los ndcleos de poblacién
urbana y rural ubicados en Zonas de Atencién Prioritaria, con personas en situacién de
pobreza, marginacion, exclusion y de rezago social, para fomentar su inclusién, generando
de manera continua el mejoramiento de su situaciéon personal, familiar y social.

Entre los programas a cargo de la Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun se ubica
el Programa 1S025A1 Desarrollo Humano, operado por la Direccién de Desarrollo Humano
a través del Departamento de Desarrollo Humano.

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA.

A. ANTECEDENTES

Una de las principales obligaciones del Gobierno es garantizar el disfrute a los derechos
sociales de las personas, asegurandoles el acceso al derecho social y humano,
promoviendo la equidad y elevando la calidad de vida, reconociéndoles plenamente su
condicion de sujetos titulares de derechos al acceso preferencial a los programas y
proyectos tendientes a elevar su calidad de vida, asi como las condiciones que posibiliten
su formacion integral y aseguren el desarrollo de todo su potencial, particularmente cuando
sus familias no cuentan por si mismas con las capacidades.

Existe la necesidad real de atender a las personas en rezago social, por o que es necesario
ampliar la disponibilidad, accesibilidad y calidad de politicas dirigidas a esta poblacién,
independientemente del municipio en el que se encuentren, asi como la necesidad de
mejorar las condiciones de seguridad, salubridad, accesibilidad y pertinencia de entornos
comunitarios que aseguren el aprendizaje, convivencia en ambientes de aprecio y
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reconocimiento a la diversidad y el respeto a la dignidad humana, ademas de acceder a
oportunidades culturales y artisticas que respondan a sus intereses y necesidades.

En el ano 2021, el programa Chihuahua Crece fue reestructurado y oficialmente
transformado en el programa de Desarrollo Humano. Este cambio respondié a la necesidad
de contar con un enfoque mas integral y orientado al fortalecimiento de las capacidades de
las personas y las familias, incorporando nuevas lineas de accion y ampliando la cobertura
de apoyos.

Con el objetivo de contribuir a la disminucién del rezago social, este programa se encuentra
alineado al Plan Estatal de Desarrollo y Prevenciéon dentro de su eje uno y conforme al
Presupuesto de Egresos del H. Congreso del Estado aprobado del Ejercicio Fiscal en curso,
se creo el Programa 1S025A1 Desarrollo Humano con acciones encaminadas a mejorar
las condiciones de vida de las personas en rezago social que habitan en el territorio estatal,
contribuyendo a su derecho a la vida, superveniencia y desarrollo integral.

En el programa Chihuahua Crece se contaba Unicamente con un numero reducido de
promotores distribuidos en zonas especificas del estado. Con la transiciéon al programa
Desarrollo Humano, se busca ampliar significativamente la cobertura, atendiendo un mayor
numero de municipios y comunidades, especialmente aquellas con mayor marginacion.

Para ello, se incorpord la figura de los asistentes sociales, quienes fungiran como el vinculo
directo entre el gobierno y la poblacion. Su labor consiste en recabar informacion precisa
sobre las necesidades reales de las familias y de cada territorio, permitiendo identificar
problematicas prioritarias y orientar los apoyos de manera mas efectiva. Con este modelo,
se pretende no solo mejorar la atencidn y cercania institucional, sino también contribuir a la
disminucion de los indices de pobreza y rezago social mediante intervenciones mas
focalizadas y basadas en evidencia.

Las transformaciones sociales, como los cambios en la estructura y dinamica familiar, los
cambios en los esquemas de trabajo en el mundo laboral, la necesidad de las familias de
aumentar sus ingresos, asi como el reconocimiento de los derechos de las mujeres a
participar plena y equitativamente en todos los ambitos de la sociedad, demandan la
responsabilidad del Estado para avanzar en la creacion de oportunidades para desarrollar
sus capacidades y mejorar las condiciones de bienestar de sus familias.

B. DESCRIPCION DEL PROBLEMA PUBLICO Y LA INTERVENCION.
I. Definicion del problema o necesidad

A través del Programa 1S025A1 Desarrollo Humano se pretende atender la presente
problematica; las personas en situacién de rezago social en el estado de Chihuahua
presentan limitaciones significativas para acceder a los apoyos institucionales orientados a
mejorar su calidad de vida.
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ll. Causas y efectos.

Las personas en situacion de rezago social en el estado de Chihuahua enfrentan
limitaciones significativas para acceder a los apoyos institucionales orientados a mejorar su
calidad de vida, lo que contribuye al decremento en el indice de desarrollo integral de esta
poblacioén.

Estas limitaciones tienen su origen en causas como el aislamiento geografico y dispersion
poblacional, desconocimiento de los programas sociales, baja capacidad institucional,
desinterés por parte de las instituciones para la atencion a personas en rezago social, por
mencionar algunas, y escasa participacion ciudadana.

Estas causas perpetuan efectos negativos como la persistencia del rezago social,
desigualdad territorial, desnutriciéon y problemas de salud, migracion forzada, descontento
y pérdida de confianza en el gobierno, por mencionar algunas, profundizando el incremento
del rezago social y ampliando las brechas entre zonas rurales y urbanas.

Decremento en el indice del desarrollo integral de las
personas en situacion de rezago social en el estado
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lll. Magnitud del problema o necesidad.

El indice y grado de rezago social permite identificar los lugares en los que el desarrollo
social es poco o limitado y a su vez la elaboracién de politicas publicas orientadas a
desarrollar mejores condiciones para combatir tal problematica.

Si bien a nivel Entidad Federativa el Estado de Chihuahua no se encuentra dentro de los
que cuentan con mayor rezago, tiene 1,205,031 personas que se encuentran en esta
situacion, a nivel municipal se puede identificar que la zona serrana del territorio
Chihuahuense es incluso de las areas con el mayor indice de rezago social.

En la siguiente tabla se muestran las carencias de la poblacién.

COrEvaL

Medicion multidimensional de la pobreza,* Chihuahua

S RolcaiambetaneliniSact) Porcentaje, nimero de personas y carencias promedio por indicador de pobreza, 2016 - 2022
Indicadores Porcentaje Miles de personas Carencias promedio
2016 2018 2020 2022 2016 2018 2020 2022 2016 2018 2020 2022**
Pobreza
Pablacién en situacién de pobreza 307 266 253 176 1,104.0 980.9 9525 6691 19 19 20 22
Paoblacién en situacion de pobreza moderada 274 241 224 15.5 985.0 887.6 8420 5893 17 1.7 1.8 19
Paoblacion en situacion de pobreza extrema 33 25 29 21 1189 933 1105 798 38 36 36 37
Pablacién vulnerable por carencias sociales 247 274 244 301 8876 1,0085 9199 1,1469 16 16 16 17
Pablacién vulnerable por ingresos 128 117 123 8.0 460.7 4324 4646 3033 0.0 0.0 0.0 0.0
Poblacién no pobre y no vulnerable 31.8 342 379 443 1,1435 1,260.0 1,427.0 1688.3 0.0 0.0 0.0 0.0
Privacién social
Pablacién con al menos una carencia social 554 540 497 477 19916 19895 18724 18160 18 17 18 19
Poblacién con al menos tres carencias sociales 101 97 100 10.0 364.4 356.6 376.8 3822 35 35 35 34
Indicadores de carencia social
Rezago educativo 171 172 16.2 16.1 615.3 631.7 608.1 6126 23 23 22 22
Carencia por acceso a los servicios de salud 122 113 171 215 440.0 416.2 6419 8183 26 25 26 25
Carencia por acceso a la seguridad social 374 357 338 324 13448 13141 12715 12334 20 20 21 22
Carencia por calidad y espacios de la vivienda 71 70 6.0 53 256.2 256.9 2264 2015 28 28 29 30
Carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda 54 50 49 47 1925 1847 1828 1804 30 32 32 31
Carencia por acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad 187 181 135 97 6706 666.9 507.0 3706 22 22 23 23
Bienestar economico
Poblacién con ingreso inferior a la linea de pobreza extrema por ingresos 100 8.2 9.0 53 360.1 303.5 3372 2027 20 19 20 23
Poblacién con ingreso inferior a la linea de pobreza por ingresos 435 384 376 255 15647 14133 14171 9723 14 1.3 14 15
“De acuerdo con los Lineamientos y crterios generales para la definicion, identificacion y medicion de la pobreza (2015} que se pueden consultar en el Diario Oficial de la Federaci6n (https:/www dnf gob. mxﬂnma detalle php?cnmgu 5542421&fecha=30/10/2016)
v la Metodologia para la medicién multidimensional de la pobreza en México, tercera edicion (https:/fwww.coneval.o Docu g pdf).
Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en |la ENIGH 2016, 2018, 2020 y 2022 del INEGI.
Nota: se utilizan las bases de datos que publica el INEGI con las e con base en el Marco de Muestrea de Viviendas y los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda 2020.

“Para un mejor andlisis de la informacién 2022, consultar las natas técnicas: https:Hwww.coneval org.mx/Medicion/MP/Paginas/Notas_pobreza_2022 aspx

IV. Identificaciéon de brechas de desigualdad social

El rezago social afecta de manera general tanto a hombres como a mujeres, aunque su
impacto es mas profundo en los grupos étnicos y en la poblacién en situacién de
vulnerabilidad. Consciente de esta realidad, el Programa reconoce la existencia de brechas
derivadas de factores sociales, econdémicos y del limitado acceso a oportunidades, las
cuales generan disparidades entre distintos sectores de la poblacion.

Para reducir dichas desigualdades, se ha establecido que todos los tramites y servicios
sean otorgados de manera gratuita a las y los beneficiarios, garantizando que las
condiciones econémicas no representen una barrera para su participacion.

De manera complementaria, se dara atencidn prioritaria a mujeres, jovenes y personas
adultas mayores, quienes histéricamente han enfrentado mayores niveles de pobreza y
menor acceso a servicios e instrumentos que favorezcan su desarrollo productivo. Esta
estrategia de priorizacidén permitira orientar los apoyos hacia la reduccion progresiva de las
desigualdades y, al mismo tiempo, fortalecer las capacidades de estos grupos,
contribuyendo de manera directa a su inclusion social y econémica.
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C. DESCRIPCION DE LA LOGICA DE INTERVENCION.

A través del Programa implementar acciones encaminadas a mejorar la calidad de vida de
las personas en situacion de rezago social que habitan en el estado de Chihuahua,
mediante apoyos econémicos y en especie para el desarrollo social y humano.

I. Relacién entre el problema y la solucién.

Con respecto a la problematica del programa, el objetivo es garantizar que las personas en
situacion de rezago social en el estado de Chihuahua tengan acceso a los apoyos
necesarios para mejorar su calidad de vida. A continuacion, se presenta un esquema que
ilustra los cambios esperados tras la implementacién de la intervencion.

Incremento en el indice del desarrollo integral de las
personas en situacion de rezago social en el estado
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Il. Efecto esperado en la poblacion.

Se espera que la poblacion experimente una mejora significativa en sus condiciones de vida
a través del acceso equitativo a programas y apoyos que contribuyan a la disminucion del
rezago social. Con ello, se busca también alcanzar una mayor igualdad territorial,
reduciendo las brechas histéricas entre comunidades urbanas y rurales y asegurando que
todas las personas, sin importar dénde vivan, cuenten con las mismas oportunidades de
desarrollo. Este esfuerzo permitira que las familias tengan una mejor nutriciéon y salud,
favoreciendo su bienestar integral y disminuyendo los problemas derivados de la
desnutriciéon y las enfermedades prevenibles. Asimismo, al garantizar condiciones de vida
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mas dignas y estables, se reducira la necesidad de recurrir a la migracion forzada,
fortaleciendo el arraigo de las personas a sus comunidades de origen. Finalmente, al
percibir la atencion y el respaldo de las instituciones, la ciudadania podra recuperar y
fortalecer su confianza en el gobierno, generando mayor satisfacciéon y promoviendo una
relacidon mas cercana entre la poblacién y las autoridades.

PROBLEMA SOLUCION RESULTADO ESPERADO
REZAGO SOCIALY Implementacion de programas Reduccién de brechas
DESIGUALDAD equitativos de acceso y urbanas-rurales; mayor
TERRITORIAL difusion a servicios y apoyos; igualdad territorial e
focalizacion en zonas rurales y interrupcion del circulo de

marginadas para mejor acceso pobreza.

DEFICIT DE NUTRICION Y
SALUD

MIGRACION FORZADA

DESCONFIANZA E
INSATISFACCION
CIUDADANA EN
INSTITUCIONES DE
GOBIERNO

a centros urbanos.

Programas integrales de
nutricidn, acceso a servicios de
salud basicos y fortalecimiento

de las capacidades
institucionales.
Buen manejo del recurso

publico y apoyos para el
desarrollo comunitario con la
coordinacién de instituciones.
Atencion efectiva,
transparencia y seguimiento
de apoyos; comunicacion
cercana con la poblacion.

ACUERDO 004/2026

Adecuado acceso a alimentos
y servicios médicos; mejor
capacidad de respuesta ante
emergencias.

Menor presién  migratoria,
fortalecimiento del arraigo
comunitario y desarrollo local
con oportunidades.

Recuperacion y fortalecimiento
de la confianza en el gobierno;
mayor satisfaccién ciudadana.

Unico: Se expiden las Reglas de Operacion del Programa 1S025A1 Desarrollo Humano,
para quedar redactadas de la siguiente forma:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA 1S025A1 DESARROLLO HUMANO.

SECCION I. GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de las presentes Reglas de Operacion se entendera por:

I.  Apoyo econdmico: Asignaciones de recursos presupuestarios que se otorgan para
la asistencia social, asi como para la atencién de personas en situacion de rezago
social.
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VL.

VIL.

VIIL.

XI.

XIL.

XIII.

XIV.

XV.

Apoyo en especie: Corresponde a las entregas de distintos bienes en fisico
realizadas directamente al ciudadano o bien a una institucion con la finalidad de
mejorar sus condiciones de vida.

Asistentes sociales: Son personas pertenecientes a la comunidad que gozan de
reconocimiento entre la poblacion y fungen como enlace entre la misma y el Estado,
con la voluntad de compartir y desarrollar experiencias identificando las necesidades
y mecanismos adecuados para lograr el desarrollo de comunidades, tendientes al
combate de la pobreza a fin de contribuir con una atencion integral hasta los lugares
mas remotos de la entidad.

Auxiliar Social: Persona seleccionada para proporcionar apoyo temporal y
especifico en las actividades del Programa, su funcion es colaborar en tareas
especificas que refuercen y mejoren la operatividad del mismo, con el fin de
contribuir al cumplimiento de los objetivos establecidos, la cual recibira una
retribucién econdmica sujeta a la disponibilidad presupuestal.

Beneficiario: Persona o grupo que recibe directa o indirectamente bienes, servicios,
apoyos, recursos o beneficios derivados de un programa y/o proyecto.

Cédula de evaluacion y diagnodstico: Instrumento que permite conocer las
necesidades de una familia que sistematizado nos permitira conocer el diagnéstico
de una comunidad en materia de alimentacion, salud, educacion, vivienda y
servicios basicos.

Corresponsabilidad: Responsabilidad entre las personas, o que colectivamente se
tiene para contribuir en los aspectos del desarrollo social y humano, con el objeto
de promover y proteger el orden politico, social y econémico apropiado para
garantizar el pleno goce y ejercicio de los derechos sociales.

Derechos sociales: Derecho a la salud, al deporte, a la seguridad social, al trabajo,
a la alimentacién y nutricion, a la educacion, a una vida libre de violencia de género,
vivienda, medio ambiente sano, no discriminacion, infraestructura social basica y a
la participacion en los procesos de desarrollo social y humano, de acuerdo con el
articulo 6° de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua.
Desarrollo comunitario: La agregacion de valor econdmico que proviene de
pequefnos nucleos culturales. Sean estos la familia, pequenas asociaciones o
grupos comunes.

Desarrollo Humano. Proceso continuo de ampliacién y aprovechamiento de las
opciones, capacidades y potencialidades de las personas en los ambitos
comunitarios, sociales, familiares, escolares, que les permitan disfrutar y acceder a
una mejor calidad de vida.

Desarrollo social: Proceso sustentable basado en la participacion social tendiente
a la satisfacciéon de los derechos sociales y al desarrollo de capacidades para la
superacion de las condiciones de pobreza, desigualdad, marginacion,
discriminacion, vulnerabilidad y exclusion.

Diagnéstico: Estudio previo a toda planificacion o proyecto y consiste en recopilar
y tratar informacion relevante de la empresa con el fin de comprender su
funcionamiento, asi como poder identificar las debilidades y fortalezas presentes en
la organizacion.

Direccion: Direccion de Desarrollo Humano e Inclusidon, de la Secretaria de
Desarrollo Humano y Bien Comun.

Identificacién oficial: Documento oficial emitido por la autoridad competente que
sirve para acreditar la identidad de las personas.

Instancia Ejecutora: La Secretaria a través del Departamento de Desarrollo
Humano, perteneciente a la Direccion de Desarrollo Humano, de la Subsecretaria
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de Desarrollo Humano, es la instancia encargada de llevar a cabo las actividades
relacionadas con la operacion y ejecucion del Programa.

Instancia Normativa: La Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun sera la
instancia normativa encargada de definir los aspectos que regulan la ejecucion del
Programa presupuestario, por conducto de la Unidad Responsable que designe la
persona titular.
Institucion: Organizacion humana, publica o privada, con relaciones estables y
estructuradas que perduran en el tiempo, orientada a cumplir objetivos colectivos mediante
normas, valores y procedimientos reconocidos social o legalmente.
Ley. Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua.
Migrantes: Personas que optan por dejar su hogar en busca de oportunidades
econdmicas, trasladandose a paises donde existe demanda de sus competencias y
de esta manera contribuir a la economia y aumentar sus ingresos.
Programa: El Programa 1S025A1 Desarrollo Humano.
Repatriadas: Personas que, tras haber residido o trabajado en el extranjero,
retornan a su pais de origen de manera voluntaria o forzada.
Rezago social: Incapacidad para acceder o satisfacer las necesidades de
educacién, salud, servicios basicos y calidad y espacios en la vivienda.
Secretaria: Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun.
Unidad administrativa: Es una Direccién a la que se le confieren atribuciones
especificas en el reglamento interno que tiene funciones propias que lo distinguen
de los demas en la institucién. Elemento de la clave que identifica y clasifica el gasto
segun la organizacion interna de cada institucién.
Unidad responsable (UR): La Direccion de Desarrollo Humano e Inclusion de la
Secretaria.
Victimas de delito: Persona fisica que directa o indirectamente ha sufrido dafio o
el menoscabo de sus derechos producto de una violaciéon de derechos humanos o
de la comision de un delito

SECCION Il. OBJETIVOS Y ALCANCES.
A. OBJETIVOS.

. General:

Las personas en situacién de rezago social que habitan en el Estado de Chihuahua tienen
acceso a los apoyos institucionales orientados a mejorar su calidad de vida.

Il. Especificos:

1. Otorgar apoyos econdmicos para asistentes sociales.

2. Otorgar apoyos en especie para personas en situacion de rezago social.

Miércoles 04 de marzo de 2026.
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B. POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO
. Potencial:

Personas que habitan en el estado de Chihuahua y se encuentran en situacién de rezago
social.

Il. Objetivo:

Personas en situacion de rezago social que habitan en el estado de Chihuahua y que el
programa esta en condiciones de atender.

C. COBERTURA GEOGRAFICA
La aplicacion del Programa es en todo el Estado de Chihuahua, principalmente en las Zonas
de Atencion Prioritaria declaradas por el Gobierno Federal o Estatal; urbanas o rurales en
los términos que establece la Ley, tomando en cuenta la disponibilidad presupuestaria del
Ejercicio Fiscal en curso.

SECCION Ill. OPERACION.

A. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

Los apoyos otorgados estan disenados para mejorar la calidad de vida de la poblacion que
se encuentra en situacion de rezago social. Estos recursos buscan proporcionar a las
personas mas vulnerables el acceso a mejores condiciones de vida. El objetivo es reducir
las brechas sociales y econdémicas, promoviendo la inclusiéon y el bienestar de todas las
personas, especialmente de aquellas que enfrentan mayores desafios y limitaciones en su
dia a dia. Todos los tramites y servicios son de manera gratuita para las y los beneficiarios.

I. Tipos o modalidades de beneficios o apoyos.

1. Apoyos econdémicos para asistentes sociales:

La Unidad Responsable requiere informacién socioecondmica confiable vy
actualizada para identificar y priorizar a la poblacién objetivo en situacion de rezago
social. La falta de levantamientos diagnésticos adecuados y de la aplicacién
sistematica de instrumentos de evaluacién puede derivar en una identificacion
imprecisa de las necesidades sociales, afectando la correcta focalizacion de los
apoyos Yy la eficacia de las acciones del Programa. Por lo que el levantamiento de
cédulas de evaluacién y diagnostico socioecondmico, asi como la aplicacion de
instrumentos de evaluacién, estaria a cargo de asistentes sociales debidamente
capacitados, conforme a los criterios, lineamientos y metodologias establecidos por
la Unidad Responsable.

Disponer de informacion veraz, homogénea y oportuna que permita a la Unidad
Responsable identificar de manera objetiva a la poblacién en situacion de rezago
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social, fortalecer los procesos de seleccion de beneficiarios y mejorar la planeacion,
operacién y evaluacion del Programa, asegurando una asignaciéon mas eficiente y
transparente de los apoyos.

El apoyo se establece en un monto mensual. Para alcanzar dicho monto, los pagos
podran realizarse de manera semanal, quincenal, mensual, semestral o anual y
estara sujeto a la disponibilidad presupuestaria, de acuerdo con los meses que
colaboré en el Programa. Cabe mencionar que no existira una relacion laboral entre
los asistentes sociales y la Unidad Responsable.

El apoyo podra otorgarse mediante transferencia electrénica, siempre que las
circunstancias lo permitan, o a través de cheque.

2. Apoyos en especie para personas en situacion de rezago social:

El componente consiste en la entrega directa de diversos bienes en especie a
personas que se encuentren en condicién de rezago social, con el propdsito de
atender la problematica de rezago social y contribuir a la mejora de sus condiciones
de vida. Las entregas se realizaran de manera directa a la persona beneficiaria,
conforme a los criterios y procedimientos establecidos por la Unidad Responsable.

Los apoyos estaran orientados al mejoramiento de la vivienda y a la atencion de
carencias sociales, mediante la dotacién de insumos y materiales tales como piso
firme, techo firme, muro firme, estufas ecoldgicas, filiros de agua, celdas solares,
letrinas secas o humedas, tinacos, impermeabilizante, asi como paquetes de
suministros de higiene, aseo personal y alimentacién, entre otros bienes que
determine la normatividad aplicable.

Este componente esta dirigido prioritariamente a personas indigenas, personas en
condicién de rezago social, asi como a personas migrantes, desplazadas y victimas
de delito, con el fin de reducir las desigualdades sociales, mejorar las condiciones
de habitabilidad de las viviendas y fortalecer el bienestar basico de la poblacion
beneficiaria, contribuyendo al combate del rezago social en la entidad.

Con el objetivo de dar cabal cumplimiento al Programa, la Unidad Responsable podra
designar parte de su presupuesto a Auxiliares Sociales para fortalecer y mejorar la
operatividad del mismo, dichos Auxiliares Sociales recibiran a cambio de realizar las
actividades asignadas por el responsable del Programa una retribucién econémica, que
podra ser de un minimo $1,000.00 (mil pesos M.N) y hasta un maximo de $24,000.00
(veinticuatro mil pesos M.N) mensuales, sujeto a la disponibilidad presupuestal y conforme
a las actividades asignadas.

La Direccion solicitara a las y los candidatos a Auxiliares Sociales la siguiente
documentacion:

a. Solicitud de Ingreso (anexo 4);

b. Copia de ldentificacion oficial;

c. Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses;



Miércoles 04 de marzo de 2026. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

13

d. Caratula de cuenta bancaria a su nombre;
e. Comprobante de ultimo grado de estudios.

Recibida la documentacion, la Direccion seleccionara a los Auxiliares Sociales que
cumplan con el perfil mas adecuado conforme a las necesidades del Programa.
Posteriormente, estos deberan firmar la Carta Compromiso de Auxiliar Social (anexo
5), tras lo cual la Direccion procedera a darlos de alta ante el Departamento de
Recursos Financieros para la emision del recurso econémico.

La Direccion sera responsable de altas, bajas y cambios que requiera de los
Auxiliares Sociales a su cargo, de acuerdo a su disponibilidad presupuestal,
realizando los procesos administrativos correspondientes.

La Direccion gestionara el recurso para el apoyo econémico del Auxiliar Social ante
el Departamento de Recursos Financieros de la Coordinaciéon General
Administrativa de la Secretaria, en las fechas establecidas en la calendarizacion
proporcionada por dicho Departamento. Para ello, debera presentar la relacion de
los Auxiliares Sociales y copia de la identificacion oficial de cada uno.

El Departamento de Recursos Financieros emitira el recurso y lo hara llegar a la
Direccion, la cual debera firmar el acuse de recibido y resguardar el original del
comprobante de pago firmado una vez entregado al Auxiliar Social.

Los Auxiliares Sociales tendran los siguientes derechos:

* Recibir informacion sobre los tramites y requisitos que debera presentar como
parte de su solicitud de ingreso;

* Recibir informacién clara y oportuna sobre las actividades a realizar para
coadyuvar en la ejecucion del programa social,

» Derecho a un trato digno, respetuoso y equitativo, sin distincion de género,
grupo étnico, filiacion politica, gremial o religiosa, asi como la debida
privacidad y reserva de su informacion confidencial.

Los Auxiliares Sociales deberan cumplir con las siguientes obligaciones:

* Proveer, bajo protesta de decir verdad, la informacion que le requiera el
personal de la Direccién, tanto en el llenado de los datos personales como en
cualquier otro documento;

* Presentar la documentacion que sea requerida de manera general y especifica
Y;

* Realizar las actividades designadas por el responsable del programa en
tiempo y forma.

Las causas por las que podra suspenderse la retribucion econdmica asignada al
Auxiliar Social, seran las siguientes:

a) Incumplimiento de actividades asignadas;

b) Situaciones que impidan al Auxiliar Social continuar con sus funciones;

¢) Término del ejercicio fiscal del ano en curso;

d) Insuficiencia presupuestal;

e) Término de las actividades designadas;

f) Falsificaciéon o presentacion de informacion incorrecta;

g) Cualquier otra situacion que la Direccion responsable considere justificada.
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La vigencia estara sujeta a la disponibilidad presupuestal del programa durante el
Ejercicio Fiscal correspondiente. Contemplando los doce meses del ano fiscal. En
caso de haber cumplido correctamente con las funciones que le fueron encargadas,
y si el responsable del Programa asi lo determinara, el Auxiliar Social podra
continuar dentro del mismo para el siguiente ejercicio fiscal.

Il. Cantidades econémicas y/o en especie, rangos de beneficios o apoyos.

1. Apoyos econdmicos para asistentes sociales:
El apoyo econémico para asistentes sociales sera de manera mensual, por un monto
minimo de $1,000.00 (mil pesos 00/100 M.N.) hasta un monto maximo de $16,000
(dieciséis mil pesos 00/100 M.N.).

2. Apoyos en especie para personas en situacion de rezago social:
Los apoyos en especie se habran de otorgar tantas veces como él o la solicitante lo
requiera, durante la vigencia de las presentes Reglas de Operacion, atendiendo en
todo momento a las particularidades de cada caso y a la disponibilidad presupuestal.

lll. Temporalidad.

Las entregas de bienes y apoyos a través del Programa estaran disponibles a partir
de la publicacion de las presentes Reglas durante el ejercicio fiscal correspondiente
y de acuerdo a la suficiencia presupuestal.

El apoyo se establece en un monto mensual. Para alcanzar dicho monto, los pagos
podran realizarse de manera semanal, quincenal, mensual, semestral o anual,
estara sujeto a la disponibilidad presupuestaria, de acuerdo con los meses que
colaboré en el Programa. Cabe mencionar que no existira una relacion laboral entre
los asistentes sociales y la Unidad Responsable.

B. SELECCION DE LOS BENEFICIARIOS

Las entregas de bienes y apoyos a través del programa estaran dirigidas a las personas en
situacion de rezago social que residen en el estado de Chihuahua, y seran atendidas
conforme a las condiciones establecidas en las presentes Reglas de Operacion, de acuerdo
con la poblacién objetivo del programa.

Los requisitos tienen como propésito fundamental la identificacién y ubicacion de las
personas solicitantes con el objeto de transparentar la entrega-recepcion de los bienes y
servicios del programa, asi mismo, permiten conocer las condiciones socioeconémicas que
dan lugar a la consideracion de ser destinatarias o destinatarios del programa y son los
siguientes:
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I. Criterios de elegibilidad y requisitos.

1.

2.

Requisitos:

1.1 Apoyo econémicos para asistentes sociales

a)
b)

c)

d)
e)

f)

Presentar en formato original el Estudio Socioeconémico (anexo 1),
proporcionado por la institucion;

Presentar copia legible de la Clave Unica de Registro de Poblacién, (CURP)
solo si esta no viene en la identificacion oficial;

Presentar copia de comprobante de domicilio no mayor a un afo o Escrito
de Constancia Domiciliaria (Anexo 2) en caso de no contar con este; si la
direccién actual es la misma que la Credencial para votar no es necesario
presentar comprobante de domicilio.

Identificacion oficial (credencial para votar) emitida por el Instituto Nacional
Electoral.

Aviso de privacidad vigente, el cual se pude consultar en la pagina
https://www.chihuahua.gob.mx/info/avisos-de-privacidad-integrales.

En caso de ser transferencia, sera necesario presentar el estado de cuenta
bancario con vigencia no mayor a tres meses.

1.2 Apoyo en especie para personas en situacion de rezago social

a)
b)

c)

d)

Presentar en formato original el Estudio Socioeconomico (anexo 1),
proporcionado por la institucion;

Presentar copia legible de la Clave Unica de Registro de Poblacion, (CURP)
solo si esta no viene en la identificacion oficial;

Presentar copia de comprobante de domicilio no mayor a un afio o Escrito
de Constancia Domiciliaria (Anexo 2) en caso de no contar con este; si la
direccién actual es la misma que la INE no es necesario presentar
comprobante de domicilio.

Identificacion oficial (credencial de elector) emitida por el Instituto Nacional
Electoral (INE).

Si la persona pertenece a un pueblo o comunidad indigena, migrante o se
encuentra en calidad de desplazada o de desplazamiento interno, repatriada
o victima de delito se respetara su derecho a determinar su identidad y se
tomaran como ciertos y validos los datos que proporcione bajo el concepto
gue mejor se adapte a su historial. Estando en la imposibilidad de que la
beneficiaria o beneficiario presente copia de identificacion oficial,
comprobante de domicilio y CURP, se levantara el Estudio Socioeconémico
(anexo 1).

Criterios de elegibilidad

2.1 Apoyo econémicos para asistentes sociales
a) Encontrarse en situacion de vulnerabilidad.
b) Ser mayor de 18 afos.
c) Ser ciudadano(a) o residente del Estado de Chihuahua.
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2.2 Apoyo en especie para personas en situaciéon de rezago social
a) Encontrarse en situacién de vulnerabilidad.
b) Ser mayor de 18 afios.
¢) Ser ciudadano(a) o residente del Estado de Chihuahua.

3. Ficta

En caso de que la Unidad Administrativa responsable de la Operacién del Programa no
emita una resolucion por escrito a la solicitante dentro de los 15 dias habiles posteriores a
la presentacién de la solicitud, se entendera que esta fue rechazada, dejando a salvo los
derechos de la persona solicitante de aplicar nuevamente.

Il. Procedimiento de seleccion de beneficiarios/as.

1. Apoyos econdémicos para asistentes sociales:
La seleccion estara sujeta al cumplimiento de los requisitos establecidos en el
programa, asi como al principio del primero en tiempo, primero en derecho, por lo
que la Unidad Operativa, se encontrara en proceso de recepcién constante asignado
folios de inscripcién al apoyo a los solicitantes.

El numero de apoyos a otorgar estara sujeto a la disponibilidad presupuestal del
programa, no se aceptaran solicitudes incompletas.

2. Apoyos en especie para personas en situacion de rezago social:
La seleccion estara sujeta al cumplimiento de los requisitos establecidos en el
programa, asi como al principio del primero en tiempo, primero en derecho, por lo
que la Unidad Operativa, se encontrara en proceso de recepcién constante asignado
folios de inscripcién al apoyo a los solicitantes.

El numero de apoyos a otorgar estara sujeto a la disponibilidad presupuestal del
programa, no se aceptaran solicitudes incompletas.

3. Plazos

La apertura para la recepcion de requisitos entrara en vigor a partir de la publicacion
de las presentes Reglas de Operacion y hasta agotar la disponibilidad presupuestal
que se asigne al Programa. La Unidad Responsable de la operacion del Programa
tendra hasta 15 dias habiles para la resolucion de la solicitud de las y los
beneficiarios; una vez aceptada se procedera al tramite para asignacién de
actividades y la posterior formalizacion para el pago del apoyo de acuerdo con los
entregables.

La Unidad Administrativa tendra hasta 5 dias habiles para prevenir a los y las
solicitantes en la correccion de algun documento por los medios de contacto
proporcionados en la solicitud, de igual manera la persona solicitante tendra hasta
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3 dias habiles para subsanar la prevencion. En caso de que la persona solicitante
no subsane la prevencion dentro el plazo establecido, su solicitud sera rechazada.

lll. Derechos, obligaciones, causales, sanciones e inspecciones.

1.

Derechos:

a) Participar en el programa emitido por la Secretaria, cumpliendo con los requisitos
que en ella se establecen.

b) Arecibir la informacién necesaria de manera clara.

c) A recibir un trato digno, respetuoso, oportuno y de calidad, equitativo y sin
discriminacién alguna.

d) A que se le proporcione atencion para recibir los apoyos y servicios sin costo
alguno.

e) Inscripcién en el Padrén Unico de Beneficiarios.

f) Ala seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales protegidos
por su derecho ARCO (Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicién).

Obligaciones:

a) Proporcionar bajo protesta de decir verdad, la informaciéon que le requiera el
personal de la Unidad Responsable (UR) de la operacién del Programa.

b) Presentar a la Unidad Responsable (UR) la documentacion solicitada conforme
a los requisitos de cada programa.

¢) Destinar el bien y/o servicio recibido Unicamente a satisfacer la necesidad para
el cual se entregd.

d) Apegarse a los lineamientos establecidos en las presentes Reglas.

Causas de suspension:

Se suspendera la entrega de los bienes o servicios de cualquier tipo sefialado en
el presente Programa cuando las personas beneficiarias incumplan las
obligaciones establecidas en las presentes Reglas de Operacién.

Sanciones:

El incumplimiento o falsedad en los informes sera motivo de cancelacion del apoyo
e imposibilidad de participar en el Programa posteriormente.

Se podra suspender el apoyo a asistentes sociales si se incumple con las
actividades asignadas, o tuviera alguna situacion que le impidiera seguir con el
Programa. Al suspender el apoyo se podra asignar a otra persona para realizar las
actividades que tenia asignadas el anterior asistente social y recibir el apoyo
economico.
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Inspecciones:

En esta modalidad la Unidad Responsable, asi como los enlaces que la misma
designe, deberan realizar una inspeccion para supervisar que el recurso otorgado
sea ejercido de manera correcta, la Unidad Responsable podra solicitar algun
documento original de los presentados como requisito para acceder al programa al
momento de realizar la inspeccién, por lo que se podran realizar visitas aleatorias a
las y los beneficiarios, asi como llamadas telefénicas para dar el seguimiento.

Corresponsabilidad Social:

El beneficiario debera participar en actividades que la Unidad Ejecutora o Secretaria
promuevan en beneficio de su desarrollo integral.
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IV. Cronologia de los procesos.

1 “Apoyos econdmicos para asistentes sociales”

APOYOS ECONOMICOS PARA ASISTENTES SOCIALES OTORGADOS

UNIDAD RESPONSABLE

ASISTENTES SOCIALES

Inicio

Publica y difunde las Reglas de Operacion

J

Recibe y revisala
documentacién

| Se realiza la difusién del programa |———

Presenta solicitud y la
documentacidén requerida

Si
¢ La solicitud es
viable segun los
criterios de
elegibilidad?

!

Se notifica sobre la capacitacién a

Los Asistentes Sociales
reciben la capacitacién

¢Asistena la

Asistentes Sociales aprobados

/]\

capacitacién?

¢Estda completa la

documentacion
requerida?

Recaba
documentacién
requerid

Se entrega documentacion
pararealizar cédulas de
evaluacion y diagndstico

Hacen visitas domiciliarias paradar el
servicioy recabar informacion de
beneficiarios

|

Tramite de apoyo para asistentes
sociales

Recibe el apoyo econdmico |

>{ Fin ]
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2 “Apoyos en especie para personas en situacion de rezago social”

APOYOS EN ESPECIE PARA PERSONAS EN SITUACION DE REZAGO SOCIAL OTORGADOS

UNIDAD RESPONSABLE

BENEFICIARIOS

Recepcién de cédulas de microdiagnéstico
de los asistentes sociales

éLa cédula es
viable seguin los

criterios de
elegibilidad?

Si

Elaboracion de diagndsticos

l

Evaltan y autorizan a los
beneficiarios

J

Notifican la aprobacién del apoyoy

Presentala

solicitan la documentacién completa

documentacién
requerida
]

v
Recepcion
documental

paraentrega

del apoyo,

Recaba la

¢Estd completa la
documentacién
requerida?

Informa al beneficiario

documentacion y fecha

faltantes en

Realiza la entrega del

documentacién
faltante

limite de entrega apoyo

Recibe el apoyo en J

especie

Fin
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SECCION IV. VERIFICACION Y CONTROL.

A. INSTANCIAS INVOLUCRADAS

I. Instancia Ejecutora

La Secretaria a través del Departamento de Desarrollo Humano, perteneciente a la
Direccion de Desarrollo Humano, de la Subsecretaria de Desarrollo Humano, es la instancia
encargada de llevar a cabo las actividades relacionadas con la operacion y ejecucion del
Programa.

Il. Instancia Normativa

La Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun sera la instancia normativa encargada
de definir los aspectos que regulan la ejecucion del Programa presupuestario, por conducto
de la Unidad Responsable; Direccidon de Desarrollo Humano e Inclusidon designada por
la persona titular de la Secretaria.

B. COORDINACION INSTITUCIONAL

El Ente Publico establecera los mecanismos de coordinacion necesarios para garantizar la
entrega de ayudas, subsidios o servicios, asi como que el Programa presupuestario no se
contraponga y afecten o presenten duplicidades con otras acciones de los gobiernos federal
y estatal.

Ademas, se priorizara la creacion de mecanismos de coordinaciéon interinstitucional
especificos que permitan monitorear el desempeno del Programa presupuestario, asi como
evaluar los resultados de la aplicacion de los recursos transferidos y que faciliten el
intercambio de informacién y la deteccién oportuna de posibles conflictos o redundancias
en la implementacion de apoyos.

C. COMPROBACION DE ENTREGA DEL APOYO

La comprobacion de la entrega de los apoyos estara a cargo de la Unidad Responsable,
dicha comprobacion sera por medio de recibo del apoyo.

D. RECURSOS FINANCIEROS
l. Avances fisicos financieros

La Unidad Responsable formulara trimestralmente el reporte de los avances fisicos y
financieros de los bienes y/o servicios bajo su responsabilidad, que debera remitir mediante
oficio a la Coordinacién de Innovacion y Planeacion de la Politica Social de la Secretaria
durante los 15 dias habiles posteriores a la terminacién del trimestre que se reporta. La
Unidad Responsable debera acompanar a dicho reporte la explicacion de las variaciones
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entre el Presupuesto autorizado, el Presupuesto modificado, el Presupuesto Ejercido y el
de Metas.

En los reportes mencionados se identificara y registrara la poblacién atendida diferenciada
por sexo, grupo de edad, regién o municipio de donde se entregd la ayuda o subsidio (segun
aplique).

Este reporte permitira conocer los avances de la operacion del Programa en el periodo que
se reporta, y sera utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes.

Il. Cierre del ejercicio

La Coordinacion General Administrativa de la Secretaria integrara el cierre presupuestal del
Programa, incorporando acta de entrega-recepcion donde proceda y la comprobacién de la
devolucioén a la Secretaria de Hacienda del recurso no devengado.

lll. Recursos no devengados

Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y los no devengados al 31 de
diciembre del afio en curso, deberan ser reintegrados a los 30 dias habiles posteriores a la
Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado.

E. AUDITORIA, REVISION Y SEGUIMIENTO

Considerando que los recursos econdmicos otorgados a través de las presentes Reglas de
Operacion son de caracter publico, las actividades de auditoria, control, verificacion y
seguimiento podran ser realizadas por la Instancia Normativa.

Las instancias competentes, en el ambito de sus atribuciones, podran llevar a cabo, entre
otras acciones, auditorias contables, técnicas, legales y de campo, asi como visitas de
verificacion, supervision de avances y finiquito de las actividades autorizadas.

Asimismo, la Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun proporcionara toda la
informacién y documentacion que la Auditoria Superior del Estado y la Secretaria de la
Funcién Publica le requieran para efectos de la fiscalizacién de los recursos aplicados al
programa.

F. SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO
. Monitoreo

El monitoreo se llevara a cabo trimestralmente mediante el uso de fichas de monitoreo, las
cuales seran elaboradas por la Coordinacién de Evaluacion y Sistemas de Informacion
Estatal. Estas fichas permitiran documentar de manera estructurada el progreso en el
cumplimiento de los objetivos y metas del programa durante el ejercicio fiscal en curso. El
proposito es facilitar la toma de decisiones, mejorar la efectividad de los programas y
acciones implementadas, asi como contribuir a la rendicién de cuenta.



Miércoles 04 de marzo de 2026. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

23

Il. Evaluacion externa

Evaluacién independiente realizada por una Instancia Técnica de Evaluacion (ITE) externa
con reconocimiento y experiencia en la materia del Programa presupuestario y aplicada
mediante los Lineamientos Generales para la Evaluacion de Politicas Publicas, Programas
Estatales y de Gasto Federalizado de la Administracion Publica Estatal que emita la
Secretaria de Hacienda.

Asimismo, la Secretaria de Hacienda sera la entidad coordinadora de las evaluaciones
externas, asi como la responsable de generar el Programa Anual de Evaluacién,
garantizando que se lleven a cabo conforme a los lineamientos establecidos.

SECCION V. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS.

A. TRANSPARENCIA

De los registros de personas fisicas y morales, atendidas, que a través del presente
programa reciban recursos publicos en bienes o servicios, de cualquiera de los tres 6rdenes
de gobierno, previa puesta a disposicién del respectivo Aviso de Privacidad, se elaborara
por la Unidad Responsable una relaciéon de sujetos de derechos beneficiarios, integrada por
nombre, tipo de bien (es) y/o servicio (s) recibido (s), si es temporal, permanente o se agote
en un solo acto, misma que sera desagregada en variables clave que permitan conocer las
caracteristicas particulares de la poblacidén atendida; no requiriéndose en éste caso el
consentimiento expreso del titular de los datos personales para su difusién publica, al
actualizarse el supuesto establecido en la fraccion VII del articulo 20 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales del Estado de Chihuahua.

Esta informacion se integrara en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) segun lo
establecido en las Leyes de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de
Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico, ambos estatutos
vigentes en el Estado de Chihuahua.

B. DIFUSION

Se llevara a cabo la publicacion de las Reglas de Operacion, asi como los apoyos a
entregar, las cuales seran ampliamente difundidas a través de diversos canales, incluyendo
las redes sociales oficiales de la Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun,
garantizando que la informacion esté disponible para todos los sectores involucrados y se
fomente la participacién activa en este proceso.

C. PADRON DE BENEFICIARIOS

La Unidad Responsable debera levantar la informacién relativa al total de titulares de
derecho del programa, la cual debera contener los datos suficientes que permita
identificarlos, su ubicacién y condiciones que acrediten el acceso al Programa. Para la
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integracion de los datos e informacion de los titulares de derecho se tendra como
instrumento de aplicacion el Sistema del Padron General; informacion que da respuesta a
la integracion y actualizacion de dicho padréon de acuerdo a las disposiciones legales
establecidas en la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua.

Los datos personales que se recaben, tendran como finalidad proporcionar el servicio o
tramite solicitado y seran tratados conforme a lo establecido en la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de Chihuahua y la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica de la entidad y demas disposiciones aplicables en la materia.

Las Unidades Responsables, son garantes del uso y proteccion de los datos personales
que recaben siempre y cuando exista consentimiento de su titular o en su defecto se
actualicen las hipétesis previstas en la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado
del Estado de Chihuahua.

La persona titular ejerce sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicion
de sus datos personales (ARCO) de manera directa ante la Unidad de Transparencia de la
Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun, ubicada en Av. Venustiano Carranza #803,
colonia Obrera, C.P. 31350, Chihuahua, Chih., teléfono 614 4293300, Ext. 12695 y 12096,
o bien, a travées de la Plataforma Nacional de Transparencia en el sitio web:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio o0 en el correo electrénico
transparencia.sdhybc@chihuahua.gob.mx.com

La informacion que integra el Padron General, no debera utilizarse con fines politicos,
electorales, comerciales o de cualquier indole distinta al objeto y fines establecidos, lo
anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 64 de la Ley de Desarrollo Social
y Humano para el Estado de Chihuahua.

D. CONTRALORIA SOCIAL

Con fundamento en los articulos 80, 81 y 82 de la Ley de Participaciéon Ciudadana del
Estado de Chihuahua, la contraloria social es el instrumento de participacién social a través
del cual, quienes habitan en el territorio estatal, tienen derecho a verificar la correcta
ejecucion de los programas de gobierno, asi como la correcta, legal y eficiente aplicacién
de los recursos publicos.

Por tanto, como lo establece la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de
Chihuahua, y de acuerdo a los lineamientos para la promocion y operacion de la contraloria
social en los programas presupuestarios con enfoque social de gobierno del Estado de
Chihuahua, el ejercicio de la Contraloria Social debera ser realizado por los sujetos de
derecho de los programas sociales de la Secretaria, a través de los comités que se
constituyan para tal efecto.

La unidad operativa responsable de aplicar recursos publicos provenientes de los
programas de desarrollo social, sera la encargada de la promocidn, capacitacion y asesoria,
recoleccién de informes, captacion, atencién y canalizacién de quejas y denuncias, asi
como del seguimiento de los resultados en la materia.
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E. QUEJAS Y DENUNCIAS

Las quejas, denuncias o inconformidades, se podran realizar a través de la plataforma
CECOCI, en la direccion electronica https://cecoci.chihuahua.gob.mx/ o via telefénica en un
horario de atencién de lunes a viernes de 8:00am a 4:00pm. Al 070 desde cualquier parte
del Estado de Chihuahua, salvo los siguientes municipios que podran atender a través de
los teléfonos:

+ Chihuahua: 614 429 3300

+ Ciudad Juarez: 656 629 3300

» Cuauhtémoc: 625 581 9300

* Delicias: 639 479 9300

+ Parral: 627 523 9300

» desde el interior de la Republica: al 800 MARCAME (627 2263)

O bien, ante el Organo Interno de Control de la Secretaria, ubicado en Av. Tecnoldgico,
numero 2903, colonia Magisterial en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua., en un horario de
lunes a viernes de 9:00 a 15:00hrs. Para cualquier duda y/o atencion al respecto, en el
teléfono (614) 4 29 33 00. Ext. 22363.

F. BLINDAJE ELECTORAL

La operacion y ejecucion de los recursos presupuestales asi como el otorgamiento de
apoyos Yy servicios sujetos a las presentes Reglas de Operacion, se regiran bajo la
normatividad electoral aplicable, acatando las medidas especificas a los procesos
electorales federales, estatales y municipales o acuerdos emitidos por las autoridades
correspondientes, con el objetivo de prevenir que el uso y manejo de los recursos publicos
y programas sociales se vean vinculados con fines partidistas o politico-electorales.

Las personas fisicas o0 morales beneficiarias de los apoyos otorgados por la Secretaria
deberan abstenerse de colocar propaganda electoral, asi como publicidad de alimentos,
bebidas o productos comerciales, en los inmuebles destinados a la prestacion del servicio
o actividad por la que reciben dicho apoyo, ya sea de manera directa o indirecta.

Asi mismo de acuerdo al Articulo 32 de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado
de Chihuahua, la publicidad e informacién relativa al Programa debera incluir la siguiente
leyenda: Este Programa es publico y ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos al desarrollo social y humano.

G. DESASTRES, EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS
CON DECLARATORIA OFICIAL.

Ante la ocurrencia de desastres, emergencias y contingencias epidemioldgicas con
declaratoria oficial, la Unidad Responsable podra adoptar medidas que le permitan
continuar atendiendo a las y los beneficiarios para la operacion y ejecucion de los recursos
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presupuestales, asi como el otorgamiento de apoyos y servicios sujetos a las presentes
Reglas de Operacion, atendiendo en todo momento a la normatividad aplicable, acatando
las medidas especificas a los procesos federales, estatales, municipales o acuerdos
emitidos por las autoridades correspondientes permitiendo la actuacion rapida y eficaz, para
proteger la seguridad y el bienestar de los beneficiarios.

H. ENFOQUE DE DERECHO
I. Perspectiva de genero

La igualdad de género supone que se tengan en cuenta los intereses, las necesidades y
las prioridades tanto de las mujeres como de los hombres, reconociéndose la diversidad de
los diferentes grupos de mujeres y de hombres.

La Unidad Responsable identificara en la poblacién objetivo, las realidades diferenciadas
que viven en todos los ambitos de la vida las mujeres y los hombres, para evaluar las
consecuencias que cada accion planificada tiene para unas y otros, a fin de asegurar que
todas las personas, independientemente de su sexo e identidad sexual tengan el mismo
acceso y disfrute de bienes y servicios.

Il. Perspectiva de juventudes

Acceso a los beneficios por parte de juventudes a través de la visidn practica y metodoldgica
que permite identificar, desarrollar y fomentar practicas sociales y mecanismos juridicos e
institucionales que garanticen que las y los jovenes sean reconocidos como sujetos de
derecho, con capacidad de agencia y libertad para el pleno desarrollo de su proyecto de
vida.

lll. Consulta a pueblos y comunidades indigenas

Tratandose de comunidades y/o sujetos de derechos indigenas, se atendera el marco legal
que sefiala el reconocimiento de sus derechos, asi como a expresar su consentimiento
previo e informado respecto de aquéllas acciones administrativas del programa que incidan
en el desarrollo de su vida cotidiana, manifestaciones culturales, sociales o religiosas, la
Unidad Responsable con fundamento en lo establecido en la Ley de Derechos de los
Pueblos Indigenas del Estado de Chihuahua, solicitara a la Comisién Estatal para los
Pueblos Indigenas, la o las consultas necesarias a efecto de obtener su consentimiento
libre e informado en relacién a la formulacion, ejecucién, administracion y evaluacion de los
planes y programas de desarrollo social y humano dirigidos a ellas, teniendo en cuenta los
principios de: Apertura, Diversidad, Equidad y Transparencia, a efecto de alcanzar los
acuerdos necesarios y relativos a la ejecucién del Programa.

IV. Unidades de acceso, control y beneficio

Los diversos bienes y apoyos que se otorgan, asi como la metodologia de solicitud para
acceder a estos, se encuentran establecidos en el cuerpo de las presentes reglas de
operacién, pueden ser consultados por la ciudadania en general en la pagina electrénica
de Gobierno del Estado, https//tramites.chihuahua.gob.mx, asi como en la pagina de la
Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun,
https://chihuahua.gob.mx/index.php/desarrollohumanoybc
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El control estara a cargo de la unidad responsable

I. TODO LO NO PREVISTO

Lo no previsto en las presentes Reglas de Operacion sera resuelto por la persona titular de
la Subsecretaria de Desarrollo Humano, atendiendo a su jerarquia superior en refacion con
el area operativa y con apego a los Principios Rectores de la Ley de Desarrollo Social y
Humano para el Estado de Chihuahua, tomando en cuenta la suficiencia presupuestal y el
grado de vulnerabilidad del solicitante.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes reglas de operacion entraran en vigor a partir de su publicacion
en el Periddico Oficial del Estado, y permaneceran vigentes hasta en tanto no se emita un
nuevo instrumento que las sustituya.

SEGUNDO. La ejecucion y entrega de los apoyos previstos en estas Reglas de Operacion
quedaran sujetos a la disponibilidad presupuestaria autorizada en el Presupuesto de
Egresos del Estado de Chihuahua para el ejercicio fiscal correspondiente.

TERCERO. A partir de la entrada en vigor de las presentes Reglas de Operacién del
Programa 1S025A1 Desarrollo Humano, quedan abrogadas las Reglas de Operacion
publicadas en el Periodico Oficial del Estado con fecha 22 de febrero de 2025,
correspondientes al Acuerdo numero 004/2025.

Dado en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, a los veintisiete dias del mes de febrero del
ano dos mil veintiséis.

AYAMANTES
AUMANO Y BIEN COMUN

LIC. IRVIb
SECRETARIO/D
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ANEXOS
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(ANEXO 2): ESCRITO DE CONSTANCIA DOMICILIARIA

, Chihuahua a: / /

Por medio de este escrito se testifica que:

La ciudadana/o de nombre , Nacida/o
en el Estado de el dia del mes de del afio

, habita en la calle , en la colonia ,
localidad del municipio de , Chihuahua.
La ciudadana/o habita en el domicilio referenciado desde hace anos, sin

embargo no cuenta con recibos que resulten comprobantes de ello.

Este escrito se elabora a peticién de la persona interesada y con el unico fin de
realizar los tramites correspondientes para la solicitud de participacién en el marco del
programa 1S025A1 DESARROLLO HUMANO implementado por la Secretaria de

Desarrollo Humano y Bien Comun del gobierno del estado.

Nombre y firma de quien
Nombre y firma del solicitante levanto el escrito
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Anexo 3 Cédula de evaluacion y diagnoéstico
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Solicitud de Ingreso reche
Dia Mes Afio
Anexo 4 Solicitud de Ingreso Auxiliar Social AT
RECIENTE
Sea tan amable de llenar esta solicitud
en forma manuscrita
NOTA:toda informacion aqui proporcionada sera
tratada confidencialmente
DATOS PERSONALES
Apellido patemo Apellido materno Nombre(s) Edad Género
l:l Hombre
Domicilio Colonia Ciudad y Estado Cédigo Postal
D Mujer
Lugar de nacimiento Fecha de nacimiento Nacionalidad Teléfono
Y —— Celular
Sus padres D Su familia D Parientes m Solo Estatura ’ Peso
Personas que dependen de usted Estado civil Especifigue
Hijos I:‘ Conyuge I:I Padres D Ofros DSolteroDCasado [—Iotro

Correo Electronico

DOCUMENTACION

Reg. Fed. de Confribuyentes

Credencial de elector No.

Cartilla de Servicio Militar No.

Pasaporte vigente
No |_| Si

¢Tiene licencia de manejo? No

[ Jsi

Tipo

En caso de ser extranjero qué documento le permite frabajar en el pais

CURP

Cédula Profesional

|_|No

| Jsi | Jentamite

DATOS FAMILIARES

Nombre

Vive Finado Edad

Domicilio

Ocupacion

Padre

Madre

Esposa(o)

Nombres y edades de los hijos

¢ Tiene parientes trabajando en Nombre

Gobiemo del Estado? D No D si

Parentesco

Dependencia o Dpto. donde frabaja

ESCOLARIDAD

Instituciéon Educativa Nombre

Ciudad

Afos cursados

Titulo obtenido en:

Primaria

Secundaria

Preparatoria o Bachillerato

Profesional Especifique
Estudios de posgrado Especifique
Comercial u ofras Especifique

Estudios que estéa efectuando en la actualidad:
Escuela

Horario

Curso o carrera

Grado

CONOCIMIENTOS GENERALES

¢ Qué idiomas domina?

(Nivel 50%, 75%, 100%)

Paguetes de computacion que maneja

Magquinas de oficina o faller que sepa manejar

Ofros trabajos o funciones que domina
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EMPLEO ACTUAL Y ANTERIORES

Concepto Actual o Ultimo

Empleo anterior

Empleo anterior

Nombre de la empresa

Domicilio

Teléfono

Puesto desempenado

Nombre del jefe inmediato

Puesto del jefe inmediato

¢ Cuenta con antecedentes?

I:[NO

Periodo en que prestd sus servicios| de de a de a

Sueldo mensual inicial final inicial final inicial final

Motivo de la separacion

Observaciones

DATOS GENERALES

¢ Coémo supo de este empleo? ¢ Tiene usted ofros ingresos? Importe mensual
Anuncio D Otro medio (menciénelo) No D Si (describalos) $

¢ Ha estado afiliado a algin sindicato? ¢ 8u conyuge frabaja? Percepciéon mensual
No I:ISi jacual? No DSi(gdénde?) $

JTiene seguro de vida? ¢ Vive en casa propia? Valor aproximado
No ‘_| Si (nombre de la compafiia) —‘ No ’—] Si $

¢ Esta dispuesto a viajar? ¢ Paga renta? Renta mensual
Si D No (razones) No r‘ Si $

¢ Esta dispuesto a cambiar de residencia? ¢ Tiene automovil propio? Marca Modelo
Si ‘—\ No (razones) T No ﬂ Si

Fecha en que puede iniciar como becario Turno en que puede apoyar en el programa asignado ¢Acuanto ascienden sus gastos mensuales?

$
Penales Policiacos

Ds\'

[ Ino [ Isi

ESTADO DE SALUD Y HABITOS PERSONALES

¢ Como considera su estado de salud actual?

—IBueno |_| Regular ‘_IMalo

¢ Padece alguna enfermedad?

_INo |—\Si, especifique cual

¢ Préctica Ud. algin deporte?
No 8i (especifique)

s Pertenece a algin club social o deportivo?
T:] No Si (especifique)

¢ Cuél es su pasatiempo favorito?

¢ Cuél es sumeta en la vida?

REFERENCIAS PERSONALES (NO INCLUIR JEFES ANTERIORES NI FAMILIARES)

Nombre

Domicilio

Teléfono

Ocupacién Tiempo de conocerlo

CERTIFICO QUE LAS DECLARACIONES ANTES HECHAS POR Mi SON ABSOLUTAMENTE VERDADERAS,
QUEDANDO EN EL ENTENDIDO QUE AL ENCONTRARSE ALGUNA FALSEDAD EN ELLAS, ESTA SOLICITUD Y EL
OBJETIVO PARA EL CUAL FUE LLENADA QUEDARAN AUTOMATICAMENTE ANULADAS.

Firma del solicitante
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Anexo 5 Carta Compromiso Auxiliar Social

%5 MAS CHINUARUA | sceca

i} DE DESARROLLO HUMANO

conmlgo @) mas delo bueno | 0L IENHTY
Chihuahua, Chih., a del mes de de20_ .

CARTA COMPROMISO AUXILIAR SOCIAL

7 N
cuenta

Por medio de la presente, yo ,
manifiesto que he sido seleccionado (a) como Auxiliar Social para coadyuvar en las
actividades necesarias para la implementacién del programa
de la Direccion , perteneciente a la Secretaria de Desarrollo
Humano y Bien Comun.

Por lo que se han hecho de mi conocimiento los derechos, obligaciones y requisitos que ello
conlleva, asi como las causas por las que podrd suspenderse la compensacidon econdmica,
las cuales serdn las siguientes: término del Ejercicio Fiscal vigente, incumplimiento de las
actividades asignadas, situaciones que me impidan continuar con mis funciones,
insuficiencia presupuestal, término de las actividades designadas o cualquier otra situacion
gue la unidad responsable considere justificada.

DECLARO, que se ha hecho de mi conocimiento el aviso de privacidad bajo el que se
protegera la informacidon que proporcione para este tramite; que me comprometo a
desempefiar mis actividades voluntariamente bajo las circunstancias y condiciones que
establezca la Direccion, atendiendo a las disposiciones de las Reglas de Operacidn vigente
del programa; asi como reconocer que no se generara relacion laboral directa o de manera
solidaria con la Secretaria de Desarrollo Humano y Bien Comun, ni con el Gobierno del
Estado de Chihuahua.

Dado lo anterior, manifiesto que cumpliré con los requisitos y obligaciones que se me
soliciten a cabalidad, ddandome por enterado (a) y conforme, del alcance y contenido de la
misma.

Nombre completo y firma
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