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ESTADO LIBRE Y SOBERANO
DE CHIHUAHUA

MTRA. MARIA EUGENIA CAMPOS GALVAN, GOBERNADORA CONSTITUCIONAL
DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME
CONFIEREN LOS ARTICULOS 93 FRACCION IV Y 97 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE CHIHUAHUA; EN RELACION CON
LOS ARTICULOS 1 FRACCIONES IV Y VII, 10, 11, 12, 16 Y 36 FRACCION | DE LA LEY
ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA; Y

CONSIDERANDO

La Coordinacién de Comunicacién, como dependencia de la Administracion Publica
Centralizada, funciona como unidad de asesoria y apoyo técnico adscrita directamente a la
persona titular del Poder Ejecutivo del Estado y tiene por objeto hacer mas eficiente,
oportuna, eficaz y transparente la informacion que el Ejecutivo Estatal transmite a la
sociedad, relativa al trabajo y servicios que realiza o esta por realizar el Gobierno del Estado
de Chihuahua, entre los cuales se encuentran los resultados de proyectos, obras y
programas ejecutados desde la Administracion Publica Estatal, alineados con el Plan
Estatal de Desarrollo.

La expedicion del presente Reglamento Interior se encuentra plenamente alineada con los
objetivos estratégicos y directrices del Plan Estatal de Desarrollo Chihuahua 2022-2027,
atendiendo de manera prioritaria el Eje Transversal 5, denominado "Buen gobierno cercano
y con instituciones solidas". Este eje rector tiene como objetivo estratégico el construir un
gobierno cercano, que trabaja de la mano con la gente, que es transparente y eficaz, con
finanzas publicas ordenadas, mejora regulatoria y modernizacién administrativa,
especificamente en su estrategia de impulsar una reestructura organizacional que permita
eficientar el quehacer gubernamental y el gasto publico, y en su linea de accién numero 1
que corresponde a revisar y adecuar la estructura organizacional de la Administracion
Publica Estatal para tal efecto.

En ese sentido, las reformas organicas y funcionales contempladas en este ordenamiento
dan cumplimiento normativo a los objetivos y lineas de accion estatales encaminadas a
modernizar las estructuras de la Administracién Publica Centralizada, erradicar la duplicidad
de funciones, optimizar los recursos publicos mediante un estricto control administrativo y
fortalecer el derecho a la informacién. Por lo tanto, el presente ordenamiento se instituye
como el instrumento juridico idéneo para materializar los compromisos de eficiencia y
cercania gubernamental asumidos con la sociedad chihuahuense, garantizando una
comunicacion institucional agil, coordinada y con un soélido esquema de control interno.

Mediante el Acuerdo No. 116 publicado en el Periédico Oficial del Estado No. 53, el 04 de
julio de 2009 se expidio el Reglamento Interior de la Coordinacion de Comunicacion Social,
el cual establecié una estructuracion y funcionalidad organica conforme a las necesidades
y condiciones contextuales de la comunicacion en el periodo de su emision.
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No obstante, la debida regulacién que en su momento se realizé en el referido Reglamento,
respecto a la operatividad de la entonces denominada Coordinaciéon de Comunicacién
Social, no se contempla la evolucién que ha tenido lugar éstos Ultimos afios en los medios
y plataformas en que actualmente se lleva a cabo la funcién de difusion y divulgacion de la
actividad de Gobierno del Estado.

A través del Decreto LXVII/RFLYC/0104/2021 | P.O., publicado en el Periodico Oficial del
Estado el 18 de diciembre de 2021, por el que se reformd la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Chihuahua, se reformularon las atribuciones de la Coordinacion de
Comunicacion, lo que dio como resultado la necesidad de adecuar la estructura organica
de la dependencia a sus nuevas facultades.

Es asi que el presente reglamento interior sustituira un modelo normativo disefiado para el
entorno analdgico del afio 2009, reconfigurando la estructura orgénica y funcional de la
Coordinacién de Comunicaciéon para adaptarla a las exigencias tecnologicas, de
transparencia y de gestion publica actuales. Esta reforma integral no solo moderniza el flujo
de operacion institucional, sino que delimita con precision las facultades de cada area para
eliminar duplicidades y optimizar el uso de los recursos publicos.

A diferencia del ordenamiento anterior, la nueva estructura se contrae y especializa a través
de las siguientes modificaciones:

« Creacion de unidades transversales de control: Se integran de manera formal el
Organo Interno de Control, la Unidad de Transparencia, la Unidad de Igualdad de
Género y el Area Coordinadora de Archivos, figuras de cumplimiento legal
obligatorio ausentes en la normativa de 2009.

» Institucionalizacion del entorno digital: Se crean areas especializadas como el
Departamento de Disefio y el Departamento de Redes y Multimedia (dentro de la
Direccién de Imagen Gubernamental) para regular formalmente la administracion de
cuentas oficiales, la seguridad informatica y la custodia de activos digitales del Poder
Ejecutivo.

» Centralizacion operativa (Direccion General): Se constituye la Direccién General
de Comunicacién como un 6rgano intermedio clave para coordinar las estrategias
de las direcciones tematicas y las delegaciones regionales, agilizando la cadena de
mando del titular.

» Fusiony supresion de areas: Se elimina la Direccién de Enlace y se redistribuyen
sus funciones entre la Direccion de Medios y la Direccién General de Comunicacion,
logrando una estructura mas concisa. Asimismo, se especializan los departamentos
internos, transformando la antigua Direccién de Difusién en Imagen Gubernamental
y dotando a las direcciones regionales de departamentos de gestién propia para
descentralizar el gasto operativo.
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El presente ordenamiento juridico responde a la necesidad imperante de modernizar,
actualizar y adecuar la estructura organica y funcional de la Coordinacion de Comunicacion
Social a las dindmicas contemporaneas de la informacién y la gestion publica. A través de
esta reforma integral, se sustituye un modelo normativo disefiado para el entorno mediatico
del afio 2009, transitando hacia un esquema de vanguardia institucional que optimiza el uso
de las tecnologias de la informacion, fortalece el vinculo directo con la ciudadania y
garantiza una administracion eficiente de los recursos publicos. La actualizacion de este
reglamento no solo redefine las atribuciones de las unidades administrativas existentes,
sino que institucionaliza los nuevos canales de comunicacion digital y consolida los
procesos informaticos clave, alineando el quehacer de la Coordinacién con los principios
de transparencia, agilidad y méaxima publicidad que rigen a la Administracion Publica Estatal
vigente.

En ese sentido, el nuevo proyecto de reglamento interior contempla y fundamenta las
siguientes actualizaciones y reformas especificas:

« Transicion digital y gestion de redes sociales: Se institucionalizan y regulan
formalmente las atribuciones para la administracién, disefio y supervision de las
plataformas digitales, redes sociales oficiales y portales web del Gobierno del
Estado, areas que carecian de un marco regulatorio detallado en la normativa
anterior.

e Modernizacién de la estructura organica: Se reestructuran las Direcciones y
Departamentos para eliminar la duplicidad de funciones y adaptarlos a las
necesidades actuales, fusionando las areas de medios tradicionales (prensa, radio
y televisién) bajo enfoques de produccién multimedia e innovacion digital.

« Sistematizacion de procesos tecnoldgicos internos: Se norman con precision
los protocolos de tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) aplicados a la
comunicacion social, regulando desde la seguridad digital hasta los procedimientos
estandarizados para la baja e inactivacion de usuarios en los sistemas informaticos
del Estado.

+ Fortalecimiento de la coordinacion administrativa: Se optimizan las facultades
en materia de control de recursos humanos y materiales, estableciendo lineamientos
claros para la actualizacién de inventarios de bienes asignados y la gestion de
movimientos de personal de manera agil y centralizada.

Derivado de las modificaciones previamente sefaladas, resulta indispensable la expedicion
de un nuevo Reglamento Interior de la Coordinacion de Comunicacion que atienda las
implementaciones actuales en materia comunicativa, en conjunto con los cambios que se
han efectuado a las atribuciones otorgadas a la dependencia en la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Chihuahua, estableciendo un marco de actuacién que resulte
suficiente para el adecuado desarrollo y funcionamiento de la Coordinacion, asi como
transparentar las facultades, competencias y atribuciones que permitan cumplir con el
objetivo de difundir las acciones, estrategias y politicas de comunicacion del Gobierno del
Estado a través de los medios de comunicacion y las propias instancias gubernamentales.
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Por lo anteriormente expuesto he tenido a bien emitir el siguiente:
ACUERDO 120/2026

UNICO. Se expide el Reglamento Interior de la Coordinacion de Comunicacién, para quedar
en los siguientes términos:

REGLAMENTO INTERIOR DE LA COORDINACION DE COMUNICACION

TITULO PRIMERO
GENERALIDADES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES PRELIMINARES

Articulo 1. El presente Reglamento tiene por objeto regular la estructura y funcionamiento
de la Coordinacion de Comunicacion, asi como las facultades y competencia de las
unidades que la integran, para su debido desempefio y operacion.

Articulo 2. Para los efectos del presente Reglamento, se entendera por:

l.  Comité de Etica: Organo colegiado de la dependencia, responsable de llevar a
cabo la implementacion y seguimiento oportuno y eficaz de las acciones
determinadas por la Unidad de Etica de la Secretaria de la Funcién Publica, en el
ambito de su respectiva adscripcion; asi mismo, estd encargado de fomentar,
difundir, vigilar y hacer cumplir los principios, valores y reglas de integridad previstas
en el Cadigo de Etica y en el Codigo de Conducta institucional;

II. Coordinacion: La Coordinacion de Comunicacion del Gobierno del Estado de
Chihuahua;

lll.  Derechos ARCO: Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion,
todos ellos relacionados con el tratamiento de datos personales;

IV.  Dependencias: Las descritas en el articulo 2 de la Ley Organica;
V.  Ejecutivo: El Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua;
VI.  Entidades: Las descritas en el articulo 3 de la Ley Organica;

VIl.  Ley Estatal de Transparencia: La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Chihuahua;

VIll. Ley Estatal de Proteccion de Datos Personales: La Ley de Proteccion de Datos
Personales del Estado de Chihuahua;

IX. Ley Organica: La Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua;
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X. Medios de comunicacion: Son los que pueden ser captados simultaneamente por
gran cantidad de individuos. Se entenderan como tales a los medios electronicos,
medios impresos, medios complementarios, medios digitales y medios publicos;

Xl.  Manual de Identidad: El Manual de Identidad Grafica de Gobierno del Estado de
Chihuahua que emite la Direccién de Imagen Gubernamental de la Coordinacion de
Comunicacion que deben utilizar exclusivamente las dependencias y entidades,
cuya finalidad es fijar los elementos graficos, tipograficos y cromaticos, que permiten
a la marca de gobierno proyectar una imagen visual coherente y unificada en todos
los canales por los que se comunique,

Xll.  Persona titular de la Coordinacion: El Coordinador o la Coordinadora de
Comunicacion del Gobierno del Estado de Chihuahua;

Xlll.  Persona titular del Ejecutivo: El Gobernador o la Gobernadora Constitucional del
Estado de Chihuahua;

XIV.  Portales oficiales: Los portales informativos y transaccionales definidos en la Ley
de Gobierno Digital para el Estado de Chihuahua y que funcionan para el Ejecutivo
0 sus dependencias y entidades;

XV. Redes sociales institucionales: Las paginas digitales, canales, usuarios o
cualquier otra forma de identidad oficial que utiliza el Ejecutivo o sus dependencias
y entidades en plataformas digitales del orden privado, enfocadas en la interaccion
abierta con otros usuarios,

XVI. Reglamento: El presente Reglamento Interior de la Coordinacién de Comunicacion;
y :

XVIl.  Zona norte: La region territorial del estado de Chihuahua que comprende los
municipios de Ahumada, Ascension, Buenaventura, Casas Grandes, Galeana,
Guadalupe, Janos, Juarez, Nuevo Casas Grandes y Praxedis G. Guerrero.

Articulo 3. La Coordinacion es una dependencia de la Administraciéon Publica Centralizada
que opera como unidad de asesoria y apoyo técnico, adscrita directamente a la persona
titular del Ejecutivo. Responsable de coordinar la estrategia de comunicacién del Ejecutivo
y su vinculacion con los medios de comunicacion, asi como de la imagen institucional, y en
lo general, de las acciones de divulgacion y difusién de las politicas publicas, programas,
planes, proyectos y acciones que el Ejecutivo o sus dependencias y entidades llevan a
cabo.

Articulo 4. La persona titular de la Coordinacién, ejercera las atribuciones que
correspondan a ésta y tendra competencia en todo el territorio del estado.
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TiTULO SEGUNDO
ESTRUCTURA ORGANICA Y COMPETENCIAS

CAPITULO PRIMERO
ESTRUCTURA ORGANICA

Articulo 5. Para el despacho de los asuntos que le competan, la Coordinacion contara con
la siguiente estructura de organizacion:
Coordinacion de Comunicacién:;
a) Departamento de Gestion y Enlace.
I Direccién General de Comunicacion:
1) Direccién de Imagen Gubernamental:
a) Departamento de Disefio.
b) Departamento de Redes y Multimedia.
2) Direccién de Informacién;
a) Departamento de Calidad de Contenidos.
3) Direccién de Medios:
a) Departamento de Radio y Television.
b) Departamento de Prensa.
c) Departamento de Fotografia.
4) Direccion de Comunicacién Zona Norte:
a) Departamento de Gestion de Proyectos.
b) Departamento de Andlisis e Informacion.
ll.  Direccién Administrativa;
a) Departamento Juridico Administrativo.
b) Departamento Desarrollo Institucional.
La Coordinacién se integrara ademas por el Organo Interno de Control, el Sistemg de
Control Interno, la Unidad de Transparencia, la Unidad de Igualdad de Género, y un Area

Coordinadora de Archivos, las cuales se regiran conforme a lo establecido en el Titulo Sexto
del presente Reglamento.
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CAPITULO SEGUNDO
COMPETENCIA DE LA COORDINACION

Articulo 6. Compete a la Coordinacién el despacho de los siguientes asuntos:

|. Coordinar la estrategia de comunicacion del Ejecutivo, en los diversos medios de
comunicacion;

Il Coordinar y supervisar la cobertura informatica de las actividades y eventos
gubernamentales para su posterior difusion;

lll.  Elaborar andlisis relativos al contenido de los mensajes pronunciados por la persona
titular del Ejecutivo y de las politicas publicas del Ejecutivo;

IV.  Elaborar periédicamente analisis de informacion y estudios sobre opinién publica;

V.  Divulgar en los medios informativos las actividades de la persona titular del Ejecutivo
y de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal;

VL. Convocar a los medios de comunicacion a las ruedas de prensa o actividades que
realice la persona titular del Ejecutivo y aquellas encargadas de las diversas
dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal; y

VII.  Las demés que le asignen las leyes, reglamentos o decretos, asi como las que le
indique la persona titular del Ejecutivo.

CAPITULO TERCERO
ATRIBUCIONES DE LA PERSONA TITULAR DE LA COORDINACION

Articulo 7. Correspondera originaimente a la persona titular de la Coordinacién la
representacion de ésta, asi como el tramite y resolucion de los asuntos de su competencia.

Para la mejor distribucion y desarrollo del trabajo podra delegar cualquiera de sus
atribuciones, sin perjuicio de su ejercicio directo, con excepcién de aquellas que, por
disposicion de ley, reglamentaria o estatutaria, sean indelegables a personas servidoras
publicas subalternas.

Para efectos de lo anterior, la persona titular de la Coordinacién expedira los acuerdos
delegatorios respectivos, mismos que deberan publicarse en el Periédico Oficial del Estado.

Las funciones y atribuciones de las unidades administrativas se entienden conferidas sin
perjuicio del ejercicio directo por la persona titular de la Coordinacion.

Articulo 8. Al frente de la Coordinacion se encuentra una persona titular y le corresponde
el ejercicio de las siguientes atribuciones:
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V1.

VII.

VIl

Xl

XIl.

Xl

Aprobar la estrategia de comunicacion del Ejecutivo del Estado de Chihuahua, en
los diversos medios de comunicacion;

Establecer las directrices para llevar a cabo la cobertura informativa de las
actividades y eventos gubernamentales para su posterior difusion;

Dirigir analisis relativos al contenido de los mensajes pronunciados por la persona
titular del Ejecutivo y sus politicas publicas;

Dirigir periédicamente analisis de informacion y estudios sobre opinion publica;

Supervisar, conforme lo establezca la estrategia de comunicacion aprobada, la
divulgacién en los medios de comunicacion de las actividades de la persona titular
del Ejecutivo, asi como de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Estatal,

Establecer las directrices para convocar a los medios de comunicacion a las ruedas
de prensa o actividades que realicen tanto la persona titular del Ejecutivo, como las
encargadas de las diversas dependencias y entidades de la Administracion Pablica
Estatal;

Determinar los lineamientos, manuales y procedimientos que deban atender las
dependencias y entidades del Ejecutivo, con relacién a la imagen institucional y
propaganda gubernamental; ;

Asesorar a las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, para
el desahogo de instrucciones y asuntos encomendados por la persona titular del
Ejecutivo en el ambito de la comunicaciéon gubernamental;

Determinar las politicas y procesos para la gestion de los recursos humanos,
materiales, financieros y de informacion de la Coordinacion;

Celebrar contratos, convenios y demas instrumentos juridicos que se requieran para
el cumplimiento de sus atribuciones;

Establecer la administracion del personal de la Coordinacion, a través de sus areas
competentes;

Supervisar el desempefio, cumplimiento de atribuciones y avances de las unidades
administrativas o figuras operativas que coadyuven al fortalecimiento de la gestién
institucional, transparencia, equidad de género, control interno, administracion de
riesgos, organizacion archivistica y la administracion en general de la Coordinacion;

Establecer las directrices para dar seguimiento continuo a la publicacién de
informacién noticiosa relacionada con el Ejecutivo en los diversos medios de
comunicacion y otras fuentes de informacion publicas;
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XIV.

XV.

XVI.

Expedir copias certificadas y constancias de los documentos y demas archivos que
obren en su poder con motivo de sus atribuciones o en los archivos de la
Coordinacion;

Delegar atribuciones propias de su cargo a las personas subordinadas, sin perder
por ello la facultad de su ejercicio directo; y

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
la persona titular del Ejecutivo, y las que competan a las unidades administrativas a
Ssu cargo.

Articulo 9. Son atribuciones indelegables de |a persona titular de la Coordinacion:

VI.

VII.

VIII.

Desempenar las comisiones y atender los asuntos que especificamente le confiera
la persona titular del Ejecutivo, debiendo informarle de su desarrollo y someter a su
aprobacion aquellos que por su importancia asi lo requieran:

Suscribir dentro del &mbito de su competencia los reglamentos y convenios en que
participe la Coordinacion;

Comparecer ante el Congreso del Estado para informar de los asuntos a su cargo;

Ejercer la representacién legal de la Coordinacién en los asuntos de su
competencia, asi como otorgar, sustituir y revocar poderes generales o especiales
a las personas servidoras publicas subalternas para el eficaz despacho de los
negocios institucionales;

Proponer los proyectos de programas operativos anuales y del presupuesto de
egresos de la Coordinacion, acorde con la gestion para resultados y el ciclo
presupuestario, para someterlos a consideracién de la Secretaria de Hacienda;

Establecer las politicas, normas, sistemas y procedimientos que deba atender la
Coordinacion, para el efecto de autorizar los proyectos de modificacion de estructura
organica, reglamentos de organizacion, manuales, procedimientos, servicios,
programas y actividades; '

Designar y remover libremente al personal de la Coordinacién, asi como al personal
encargado de las unidades o enlaces que sean requeridos, de acuerdo con la
normatividad aplicable, con excepcion de aquellos que sean designados
directamente por la persona titular del Ejecutivo;

Las demas que, de conformidad con las disposiciones legales aplicables, sean de
ejercicio exclusivo de la persona titular de la Coordinacion.
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CAPITULO CUARTO
ATRIBUCIONES COMUNES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Articulo 10. Al frente de cada Direccion habra una persona titular y le corresponderé el
ejercicio de las siguientes atribuciones comunes:

VI.

VII.

VIIIL.

XI.

Desempefiar las atribuciones y comisiones que su superior jerérquico les
encomiende, asi como mantenerlo informado sobre el desarrollo de las actividades
realizadas por la unidad administrativa a su cargo;

Planear, organizar, dirigir, controlar y ejecutar las atribuciones y actividades
encomendadas a la unidad administrativa a su cargo;

Someter al conocimiento, consideracion y aprobacion de su superior jerarquico los
estudios, proyectos y programas concernientes a sus atribuciones, asi como los
proyectos de manuales de organizacién y de procedimientos;

Colaborar con las demas unidades administrativas de la Coordinacién, con otras
dependencias y entidades del Ejecutivo, asi como con los sectores social y privado,
dentro de la esfera de sus atribuciones y competencias de acuerdo con las politicas
establecidas por la persona titular de la Coordinacion;

Expedir constancias y certificaciones de asuntos, datos y documentos relativos a las
atribuciones de la unidad administrativa a su cargo o que obren en sus archivos;

Proporcionar la informacién necesaria a la Unidad de Transparencia, a fin de
atender las solicitudes de acceso a la informacion publica, asi como las solicitudes
para el gjercicio de los Derechos ARCO vy portabilidad, respecto de su ambito de
competencia, en los términos de la Ley Estatal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y la Ley Estatal de Proteccion de Datos Personales, y demas
disposiciones normativas aplicables;

Resolver los recursos administrativos de su competencia en términos de las
disposiciones normativas vigentes y aplicables en la materia;

Integrar, conservar y clasificar los expedientes fisicos, los documentos fisicos o
digitales que se generen en el gjercicio de sus atribuciones de conformidad con la
normatividad vigente;

Establecer normas internas, sistemas, procesos, procedimientos o lineamientos
para la optima organizacion, operaciéon y control de la unidad administrativa a su
cargo, de acuerdo con la normatividad vigente;

Proponer a su superior jerarquico los movimientos del personal a su cargo; y

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
Su superior jerarquico.
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Articulo 11. Al frente de cada Departamento habré una persona titular y le correspondera
el ejercicio de las siguientes atribuciones comunes:

VI.
VII.

VIII.

Acordar con su superior inmediato, de conformidad con las politicas establecidas, la
resolucién de los asuntos cuya tramitacion se encuentre dentro del ambito de
competencia de la unidad administrativa a su cargo;

Expedir copias de constancias y certificaciones sobre asuntos, datos y documentos
relativos a las atribuciones de la unidad administrativa a su cargo o que obren en
sus archivos;

Integrar, conservar y clasificar los expedientes fisicos, los documentos o aquellos
documentos en digital que se generen en el ejercicio de sus atribuciones de
conformidad con la normatividad vigente;

Proporcionar la informacion necesaria a la Unidad de Transparencia, a fin de
atender las solicitudes de acceso a la informacion publica, asi como las solicitudes
para el gjercicio de los Derechos ARCO y portabilidad, respecto de su ambito de
competencia, en los términos de la Ley Estatal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y la Ley Estatal de Proteccion de Datos Personales, y demas
disposiciones normativas aplicables;

Atender el cumplimiento y operacién de las normas internas, sistemas, procesos,
procedimientos y lineamientos para la éptima organizacion, operacion y control de
la unidad administrativa a su cargo, de acuerdo con la normatividad vigente;

Proponer a su superior jerarquico los movimientos del personal a su cargo;

Dar seguimiento a los procesos y servicios que operan o ejecutan de conformidad
con las disposiciones vigentes y aplicables en la materia; y

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
Su superior jerarquico.

TITULO TERCERO

ATRIBUCIONES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DEPENDIENTE DE LA PERSONA

TITULAR DE LA COORDINACION

CAPITULO UNICO
ATRIBUCIONES DEL DEPARTAMENTO DE GESTION Y ENLACE

Articulo 12. Al frente del Departamento de Gestién y Enlace se encuentra una persona
titular y le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:
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I, Conducir la interaccion de los responsables de las unidades de comunicacion de las
diferentes dependencias y entidades con la Coordinacién;

[I.  Proporcionar materiales audiovisuales y de publicidad gubernamental de caracter
prioritario a las diversas unidades de comunicacién para su difusién interna o en
redes sociales institucionales;

[ll.  Participar en el desarrollo logistico de grabaciones de spots de audio y video para
su posterior publicacion;

IV.  Concentrar las actividades, programas y acciones relevantes que desarrollan las
dependencias y entidades para su posterior difusion;

V.  Dar seguimiento a la operacion de las estrategias que define la persona titular de la
Coordinacion hacia el interior de la Institucién;

VI.  Llevar el registro actualizado de los trdmites y servicios que lleva a cabo la
Coordinacion; y

VIl.  Lasdemas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
Su superior jerarquico.

TITULO CUARTO
DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION

CAPITULO PRIMERO
ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION

Articulo 13. Al frente de la Direccién General de Comunicacion se encuentra una persona
titular y le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

I.  Proponer a la persona titular de la Coordinacion la estrategia de comunicacién del
Ejecutivo, en los diversos medios de comunicacién;

ll.  Determinar los anélisis relativos al contenido de los mensajes pronunciados por la
persona titular y de las politicas publicas del Ejecutivo;

. Coordinar los analisis de informacién y estudios sobre opinién publica que deba
realizar la Dependencia;

IV.  Dirigir la publicacién en los medios de comunicacion de las actividades de la persona

titular del Ejecutivo y de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Estatal;
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VI.

VII.

VI,

XI.

XII.

XIll.

XIV.

XV.

Convocar a los medios de comunicacion a las ruedas de prensa o actividades que
realicen la persona titular del Ejecutivo y las encargadas de las diversas
dependencias y entidades de la Administracion Pablica Estatal;

Desarrollar, a través de las unidades administrativas a su cargo, los mecanismos
para el adecuado cumplimiento de las disposiciones de la Ley General de
Comunicacion Social,

Proponer a la persona titular de la Coordinacién, los lineamientos, manuales y
procedimientos que deban atender el Ejecutivo y sus dependencias y entidades con
relacién a la imagen institucional y propaganda gubernamental;

Dirigir la planeacion estratégica institucional, asi como la operaciéon de politicas,
programas y acciones de mejora que determine la persona titular de la
Coordinacion;

Establecer medidas para el adecuado cumplimiento de atribuciones y avances de
las unidades administrativas a su cargo, asi como atender los requerimientos que
en materia administrativa le establezca la persona titular de la Coordinacion por
conducto de la Direccion Administrativa;

Coordinar la implementacion de la estrategia de comunicacion, asi como los
lineamientos, manuales y procedimientos que emita la persona titular de la
Coordinacion por parte de las unidades de comunicacién de las diversas
dependencias y entidades del Ejecutivo;

Vincular a los medios de comunicacién en torno a la difusion de contenidos,
desarrollo de entrevistas, informacion oficial, campafias, eventos publicos, ruedas
de prensa y en general, en lo concerniente a la implementacion de la estrategia de
comunicacion del Ejecutivo;

Coordinar las estrategias, planes y acciones de comunicacion que se desarrollen en
las direcciones ubicadas en sedes distintas a la Coordinacién;

Definir las estrategias de cobertura, seguimiento y atencion a los eventos y
actividades del Ejecutivo Estatal, asi como a la produccion, edicion y transmision de
contenidos que deriven de esta actividad;

Supervisar la produccién de contenidos visuales y audiovisuales para el desarrollo
de campafias, publicidad oficial y promocién de la imagen gubernamental;

Dar seguimiento, en calidad de responsable de la supervisién de contratos, al
cumplimiento por parte de proveedores, asi como suscribir las érdenes de servicio
correspondiente en los medios de comunicacién contratados;
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XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.
XX.

XXI.

XXII.

XXII.

Expedir constancias y certificaciones de asuntos, datos y documentos relativos a las
atribuciones de la Direccién General, direcciones y departamentos a su cargo, o que
obren en sus archivos;

Proporcionar la informacién y la cooperacion que les sean requeridas por las
unidades administrativas que integran la Coordinacion, por otras dependencias y
entidades, asi como por personas y organismos externos, conforme a los conductos
y politicas establecidas;

Aportar la informacion que sea requerida para la elaboracién e integracion de los
informes correspondientes;

Proponer el ingreso, las promociones y las licencias del personal a su cargo;

Elaborar los proyectos de manuales de organizacién y de procedimientos y
someterlos a la consideracién de su superior inmediato;

Proporcionar la informacién necesaria a la Unidad de Transparencia, a fin de
atender las solicitudes de acceso a la informacién publica, asi como las solicitudes
para el gjercicio de los Derechos ARCO vy portabilidad, respecto de su ambito de
competencia, en los términos de la Ley Estatal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y la Ley Estatal de Proteccion de Datos Personales, y demas
disposiciones normativas aplicables;

Integrar, conservar y clasificar los expedientes fisicos, los documentos o aquellos
documentos en digital que se generen en el ejercicio de sus atribuciones de
conformidad con la normatividad vigente; y

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
Su superior jerarquico.

CAPITULO SEGUNDO
ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION DE IMAGEN GUBERNAMENTAL

Articulo 14. Al frente de la Direccion de Imagen Gubernamental se encuentra una persona
titular y le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

Colaborar en el disefio e implementacion de la estrategia de comunicacién, en torno
a los lineamientos de imagen y propaganda gubernamental;

Disefiar, implementar, evaluar y supervisar camparias, manuales, programas y
lineamientos de comunicacién en torno a la conformacién de la imagen publica del
Ejecutivo;
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VI.

VII.

VIII.

Xl

XIl.

X

XIV.

XV.

Desarrollar las estrategias de implementacién de las camparias de imagen publica
del Ejecutivo en torno a los mensajes, audiencias, contenidos graficos y en general,
de los elementos que deberan componerlas;

Gestionar la creacion, modificacién y conservacion de la imagen publica
gubernamental a través del desarrollo de herramientas, estrategias gréficas,
visuales y audiovisuales para promover la transparencia, confianza y compromiso
con la sociedad;

Coordinar un sistema de seguimiento de campafias, programas y estrategias
implementadas a través de |la gestion de indicadores y herramientas tecnolégicas;

Proponer a su superior jerarquico los lineamientos que permitan la conservacion de
coherencia en la imagen gubernamental en los materiales impresos, audiovisuales,
exposiciones, campafas, contenidos de internet y redes sociales institucionales;

Supervisar la elaboracion de contenidos y materiales para su difusién, incluyendo
disefios graficos, folletos, publicaciones, textos de anuncios y disefio de carteleras;

Planear la difusién de campafias y establecer los tiempos y modalidades para su
publicacion en todos los medios de comunicacion y redes sociales institucionales;

Elaborar un programa anual de difusién de camparias y evaluar en qué tipo de medio
se deben de difundir;

Supervisar la atencion a las solicitudes de las dependencias y entidades para el
desarrollo y publicacién de contenidos, disefios o0 campanas;

Gestionar la interaccion con las agencias productoras para el cumplimiento de la
calidad solicitada, asi como para el cumplimiento de las fechas de entrega de
material establecidas;

Proporcionar materiales como logotipos e informacién necesaria para la creacion de
campanas a las dependencias, entidades y agencias productoras;

Prever la conservacion de la imagen institucional en los eventos gubernamentales
del Ejecutivo;

Supervisar que la publicidad oficial del Ejecutivo sea de caracter institucional, tenga
fines informativos, educativos o de orientacion social, y que corresponda al interés
publico, ademas de ser objetiva, oportuna, necesaria, clara, util, accesible e
incluyente;

Organizar la publicacion oficial en prensa de convocatorias publicas que realicen las
dependencias y entidades; y



18 ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Miércoles 09 de septiembre de 2026.

XVI.  Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
su superior jerarquico.

SECCION PRIMERA
ATRIBUCIONES DEL DEPARTAMENTO DE DISENO

Articulo 15. Al frente del Departamento de Disefio se encuentra una persona titular y le
corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

I.  Elaborar los planes y programas de disefio grafico necesarios para conservar la
imagen publica por parte de las dependencias y entidades;

Il.  Disefiar folletos, engomados, personificadores, graficas, volantes y textos para
anuncios publicitarios y demas material de comunicacion grafica;

ll.  Elaborar y conducir el disefio de las campafias publicitarias y coordinar sus
publicaciones en los medios de comunicacion, asi como supervisar la decoracién y
montaje de las exposiciones en los eventos locales, regionales, nacionales e
internacionales organizados por el Ejecutivo;

IV.  Elaborar, mantener actualizado y someter a consideracion de su superior jerarquico
el manual de identidad, asi como promover su utilizacion por parte de las
dependencias y entidades;

V.  Proponer la estrategia y gestion de mercadotecnia e imagen publica a través de
comunicacion efectiva;

VI Operar la planificacién y estrategias de eventos, campafias y mercadotecnia;

VIl Verificar el cumplimiento de los lineamientos que emita la Direccién de Imagen
Gubernamental en torno a los contenidos graficos, camparias gubernamentales e
imagen institucional en las dependencias y entidades;

VIl Validar los disefios correspondientes, elaborados por el personal a su cargo y por
las dependencias y entidades, dentro del ambito de su competencia;

IX. Desarrollar los elementos de los programas y camparias publicitarias del Ejecutivo,
entre estos el nombre, mensajes, logotipos y produccion visual y audiovisual;

X.  Atender las solicitudes de las dependencias y entidades sobre la elaboracion de
material grafico, visual y audiovisual, asi como gestionar el desarrollo de las
campafas;
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Xl

XIl.

XIll.

Solicitar el material grafico para impresién o difusion en: prensa, carteleras, revistas,
banners digitales, lonas para eventos, capelos, editables para spot de tv y demas
herramientas publicitarias;

Atender a la Direccion de Comunicacién Zona Norte para el desarrollo de contenido
y materiales graficos; y

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
su superior jerarquico.

SECCION SEGUNDA
ATRIBUCIONES DEL DEPARTAMENTO DE REDES Y MULTIMEDIA

Articulo 16. Al frente del Departamento de Redes y Multimedia se encuentra una persona
titular y le corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones:

VI

VII.

VIIL.

Conducir la operacion de las redes sociales institucionales del Gobierno del Estado,
asi como coordinar la publicacién en estas, de la actividad que realizan las
dependencias y entidades;

Publicar contenidos referentes a la actividad gubernamental en las redes sociales
institucionales;

Generar adaptaciones en el disefio de contenidos para su publicacién en redes
sociales institucionales;

Atender y canalizar las solicitudes ciudadanas que son expresadas a través de
comentarios y mensajes privados en las redes sociales institucionales del Ejecutivo,

Analizar las publicaciones, contenidos, medicion de influencia y estadisticas de las

redes sociales institucionales y proponer a su superior jerarquico la adopcién de
adecuaciones a las estrategias comunicativas en estas;

Generar contenido en redes sociales institucionales de forma ordenada y
consistente en estas plataformas conforme lo sefiale la Direccion de Imagen
Gubernamental,

Elaborar los contenidos textuales que se publicaran en las redes sociales
institucionales, en coordinacién con la Direccién de Informacion;

Organizar la publicacién de transmisiones en vivo a través de las diversas
plataformas oficiales;

Participar en la cobertura de eventos de la persona titular del Ejecutivo y sus
dependencias y entidades;
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XI.

Concentrar y resguardar las claves de acceso, usuarios y contrasefias de las redes
sociales institucionales; y

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
Su superior jerarquico.

CAPITULO TERCERO
ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION DE INFORMACION

Articulo 17. Al frente de la Direccion de Informacién se encuentra una persona titular y le
corresponde el ejercicio de Ias siguientes atribuciones:

VI

VII.
VIl

Colaborar en el disefio e implementacion de la estrategia de comunicacion, en el
ambito de la informacion de la actividad gubernamental;

Coordinar la comunicacién oficial e implementar la estrategia de comunicaciéon que
deban atender el Ejecutivo y sus dependencias y entidades, con énfasis en la
certidumbre y uniformidad de la informacion;

Validar |a informacion de las actividades del Ejecutivo para su difusion mediante los
diversos medios de comunicacion;

Publicar, actualizar y administrar en el portal gubernamental la informacién oficial
relativa a la persona ftitular del Poder Ejecutivo, su gabinete legal y gabinete
ampliado, asi como coordinarse con las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal para garantizar la veracidad, oportunidad y
congruencia de la informacion institucional, ademas de difundir el Plan Estatal de
Desarrollo y los comunicados de prensa, conforme a las disposiciones juridicas,
normativas y de transparencia aplicables;

Coordinar la cobertura informativa a los eventos, giras de trabajo y ruedas de prensa
de la persona titular del Ejecutivo, asi como las personas titulares de las
dependencias o personas servidoras publicas que lo soliciten;

Validar los comunicados de prensa para enviarlos a los diversos medios de
comunicacion y publicarlos en portales oficiales;

Vincular la actividad gubernamental con los medios de comunicacion;

Supervisar las publicaciones que se realizan en portales oficiales en lo que se refiere
a informacion, imagen y comunicacién interna, especialmente la que emite el
Ejecutivo;

Revisar, corregir, autorizar y en su caso, remitir a los diversos medios de
comunicacion los comunicados de prensa elaborados por los enlaces de las
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dependencias y entidades, asi como solicitar su publicacion en los portales oficiales;
y

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
Su superior jerarquico.

SECCION UNICA
ATRIBUCIONES DEL DEPARTAMENTO DE CALIDAD DE CONTENIDOS

Articulo 18. Al frente del Departamento de Calidad de Contenidos se encuentra una
persona titular y le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

V1.

VIL.

Vill.

Verificar, revisar y corregir los comunicados, boletines y demas comunicacion oficial
que elaboran los enlaces de comunicacion de las dependencias y entidades para su
posterior difusién a medios de comunicacién o publicacion en portales oficiales;

Redactar los comunicados de prensa y boletines que se emitan desde la
Coordinacién para su difusién o publicacién en portales oficiales;

Publicar los contenidos noticiosos en los portales oficiales;

Remitir los comunicados y boletines oficiales a los medios de comunicacion y
fuentes de enlace a través del uso de tecnologias de la informacién;

Mantener una comunicaciéon constante con los enlaces de las dependencias y
entidades para comprobar los datos e informacién que se emite a los medios de
comunicacion;

Operar la cobertura informativa de giras, eventos, entrevistas, ruedas de prensa y
de atencidon a medios de comunicacion y organizar a su personal para brindar esta
cobertura en jornadas extendidas;

Procesar lineas de informacién en prensa, asi como mantener un contexto
informativo suficiente que permita el desarrollo de posturas de comunicacién oficial;

Elaborar resumenes, informes, analisis y demas documentacién que le sea
solicitada por su superior jerarquico correspondiente al ambito de competencia de
sus atribuciones;

Participar en la revisién y concentracién de contenidos de los Informes de Gobierno;
Y:
Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas

disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
su superior jerarquico.
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CAPITULO CUARTO
ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION DE MEDIOS

Articulo 19. Al frente de la Direccién de Medios se encuentra una persona titular y le
corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones:

M.

VII.

VIII.

Xl.

Colaborar en el disefio e implementacién de la estrategia de comunicacién, en el
ambito de la vinculacién con medios de comunicacién:

Coordinar la estrategia de difusion de la actividad gubernamental a través de medios
de comunicacion y proponer a la persona titular de la Coordinacion las directrices
que deberan seguir en esta materia las dependencias y entidades;

Verificar que la publicacién de la actividad de dependencias y entidades en los
medios de comunicacion sea consistente con las directrices que determine la
Coordinacion;

Asesorar a las dependencias y entidades cuando lo soliciten, sobre la
implementacién de las directrices internas que deban establecer para la difusion en
medios de comunicacion;

Coordinar la vinculacién con medios de comunicacién con respecto a la transmisién
de discursos, respuestas a entrevistas y demas informacion emitida por la persona

titular del Ejecutivo, asi como por las personas titulares de las dependencias y
entidades;

Analizar los registros, archivos, informes y en general, la informacion que se publica
en medios de comunicacion con respecto a la actividad gubernamental:

Resguardar el registro y archivo de la informacién emitida por la prensa y otros
medios de comunicacion, relacionada con el Ejecutivo;

Coordinar el disefio, produccién y edicion de programas televisivos., spots y
mensajes radiofonicos de las campafias publicitarias del Ejecutivo, asi como la
generacion propia de contenido visual y audiovisual;

Organizar la instalacion y operacion de equipo para el desarrollo de transmisiones
en vivo, sesiones de videoconferencia y cobertura a eventos del Ejecutivo;

Proponer a la persona titular de la Coordinacién, la agenda de comunicacion y la
logistica de cobertura en giras de trabajo del Ejecutivo;

Vincular a los medios de comunicacion locales, nacionales e internacionales,
organizaciones no gubernamentales e instancias publicas de otros 6rdenes y
poderes para el mejor desarrollo de la actividad comunicativa del Ejecutivo; y
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XII.

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o0 encomiende
Su superior jerarquico.

SECCION PRIMERA
ATRIBUCIONES DEL DEPARTAMENTO DE RADIO Y TELEVISION

Articulo 20. Al frente del Departamento de Radio y Television se encuentra una persona
titular y le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

l.

VI.

VII.
Vil

Recabar informacién de la actividad gubernamental para el desarrollo de contenidos
a difundirse en las estaciones de radio y canales de television;

Mantener un contexto amplio de la informacion televisiva y radiofénica, asi como de
la operacion técnica de cabinas de radio y television;

Disefiar, producir y editar programas televisivos, spots y mensajes radiofénicos de
las camparias publicitarias de las dependencias y entidades;

Proponer a sus superiores jerarquicos politicas, criterios y procedimientos que rijan
las actividades del Ejecutivo en radio y televisién, asi como verificar su
cumplimiento;

Registrar la cartelera de locutores para la grabacion de spots de radio; asi como de
modelos, para la produccién de campafas de difusién de la actividad
gubernamental,

Revisar que el material proporcionado por las dependencias y entidades cumpla con
las directrices de publicacién en medios que determine la Coordinacion;

Conducir la cobertura audiovisual de la persona titular del Ejecutivo;

Establecer un mecanismo de monitoreo para la cobertura audiovisual de las
personas de alta relevancia mediatica que acceden a la sede de la persona titular
del Ejecutivo;

Instalar y operar el equipo para la realizacion de transmisiones en vivo, asi como
para el desarrollo de videoconferencias de la persona titular del Ejecutivo, o de las
dependencias y entidades cuando asi lo soliciten; y

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
SUu Superior jerarqguico.

SECCION SEGUNDA
ATRIBUCIONES DEL DEPARTAMENTO DE PRENSA
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Articulo 21. Al frente del Departamento de Prensa se encuentra una persona titular y le
corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

. Atender a los medios de comunicacion en cuanto a las necesidades informativas
con que cuenten, asi como a la vinculacién de estos con la Coordinacion;

Il.  Generar y mantener en actualizacion el directorio estatal de medios, directores de
medios y jefes de informacion, clasificadas por su &mbito de influencia;

lll.  Sistematizar la agenda diaria y mensual de la persona titular del Ejecutivo, para
conciliar el manejo oportuno de eventos publicos y entrevistas con los medios de
comunicacion de la fuente, tanto locales, como nacionales y extranjeros;

V. Verificar el cumplimiento de las condiciones logisticas que son requeridas por los
medios de comunicacién y por la propia Coordinacién, para la realizacién de
eventos, giras y ruedas de prensa;

V.  Conciliar las entrevistas o presencia fisica de la persona titular del Ejecutivo en
medios locales, nacionales e internacionales;

VI.  Vincular a los medios de comunicaciéon con los enlaces de las dependencias y
entidades para fines de acceso a la informacién que se generan;

VIl.  Organizar la vinculacién de la Coordinacién con las areas de comunicacién de
ordenes y poderes distintos a los del Ejecutivo;

VIIl.  Atender a las organizaciones no gubernamentales que soliciten la difusién de
diversos contenidos, conforme a las directrices que determine la Coordinacion; y

IX.  Lasdemas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demaés
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
SU SUperior jerarquico.

SECCION TERCERA
ATRIBUCIONES DEL DEPARTAMENTO DE FOTOGRAFIA

Articulo 22. Al frente del Departamento de Fotografia se encuentra una persona titular y le
corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

I.  Generar el material fotografico oficial que serad publicado en portales oficiales y
redes sociales institucionales o difundido a través de campafias y medios de
comunicacion;

Il. ~ Proponer a sus superiores jerarquicos politicas y criterios que debera atender el
Ejecutivo en materia de fotografia oficial, asi como verificar su cumplimiento;
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VI.

VII.
VL.

Revisar que el material fotografico generado por las dependencias y entidades
cumpla con los criterios que determine la Coordinacion para la realizacién de
informes de gobierno u otros documentos de divulgacion;

Dar cobertura fotografica en los eventos, giras, ruedas de prensa y en lo general, en
la actividad gubernamental y mediatica de la persona titular del Ejecutivo y de las
dependencias y entidades, cuando lo soliciten;

Proporcionar a las diversas unidades administrativas de la Coordinacién, asi como
a las dependencias y entidades, el material fotografico para el adecuado desarrollo
de la funcion comunicativa del Ejecutivo;

Procesar, editar y depurar el material fotografico que se genera dentro del propio
departamento y cuando se solicite, el generado por las unidades de comunicacion
de las dependencias y entidades;

Sistematizar y mantener el acervo fotogréfico de la Coordinacion; y

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
Su superior jerarquico.

CAPITULO QUINTO
ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION DE COMUNICACION ZONA NORTE

Articulo 23. Al frente de la Direccion de Comunicacion Zona Norte se encuentra una
persona titular y le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

Colaborar en el disefio e implementacion de la estrategia de comunicacion, en lo
referente a la zona norte;

Atender a los medios de comunicacién en torno a la difusién de contenidos,
desarrollo de entrevistas, informacion oficial, campanias, eventos publicos, ruedas
de prensa y en general, en lo concerniente a la implementacion de la estrategia de
comunicacion del Ejecutivo en el ambito de su competencia;

Definir las directrices de regionalizacion de la comunicacion oficial para la zona
norte;

Establecer y organizar la cobertura de eventos, giras de trabajo, entrevistas y demas
actividades gubernamentales en la zona norte;

Generar la comunicacion oficial para la zona norte de conformidad con los
lineamientos que determina la Direccion General de Comunicacion o la persona
titular de la Coordinacion;
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VI.

VII.

VL.

Supervisar el cumplimiento de las determinaciones que emita la Coordinacién por
parte de los enlaces de comunicacién de las diversas dependencias y entidades del
Ejecutivo en la zona norte;

Establecer una vinculacion directa con la Representacion en Ciudad Juarez de la
Oficina de la Gubernatura del Estado y las diversas unidades organicas de la
Administracién Publica Estatal en la zona norte, para el adecuado seguimiento a la
estrategia de comunicacion e imagen institucional;

Dar seguimiento en el ambito de su competencia a los medios de comunicacion a
través del monitoreo continuo de la informacion noticiosa y remitir sus resultados,
de conformidad con lo que determine la Coordinacién;

Coordinar con la Direccion Administrativa, los tramites referentes a la administracién
de los recursos financieros, materiales y humanos de las unidades administrativas
a su cargo; y

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
Su superior jerarquico.

SECCION PRIMERA
ATRIBUCIONES DEL DEPARTAMENTO DE GESTION DE PROYECTOS

Articulo 24. Al frente del Departamento de Gestion de Proyectos se encuentra una persona
titular y le corresponde el gjercicio de las siguientes atribuciones:

VI.

Conducir la actividad logistica y operativa en torno a la implementacion de la
estrategia de comunicacién en la zona norte;

Participar en el desarrollo logistico de eventos, reuniones, ruedas de prensa, giras
oficiales y demas actividades a las que |le convoque la persona titular de la Direccion
de Comunicacion Zona Norte;

Tramitar la contratacion de personal en la Direccién de Comunicacién Zona Norte,
ante la Direccion Administrativa;

Supervisar la administracién de los recursos financieros y materiales de la Direccién
de Comunicacién Zona Norte;

Documentar y tramitar los gastos de caja chica, compras menores, pagos,
asignacion de vehiculos y cargas de combustible de la Direccion de Comunicacién
Zona Norte;

Tramitar la emision de vidticos y verificar la certeza de los documentos
comprobatorios de la Direccién de Comunicaciéon Zona Norte; y
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VII.

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
Su superior jerarquico.

SECCION SEGUNDA
ATRIBUCIONES DEL DEPARTAMENTO DE ANALISIS E INFORMACION

Articulo 25. Al frente del Departamento de Analisis e Informacién se encuentra una persona
titular y le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

VI

VL.

VilL.

Recabar la informacion correspondiente a la realizacion de eventos, giras de trabajo,
entrevistas y demas actividad gubernamental en la zona norte;

Participar en la atencién a los medios de comunicacién en torno a la difusién de
contenidos, desarrollo de entrevistas, informacion oficial, campafias, eventos
publicos, ruedas de prensa y en general, en lo concerniente a la implementacién de
la estrategia de comunicacion del Ejecutivo en el ambito de su competencia;

Elaborar la comunicacién oficial para la zona norte, de conformidad con los
lineamientos que determinen sus superiores jerarquicos y las disposiciones juridicas
aplicables;

Procesar la informacion noticiosa, asi como los contenidos graficos y audiovisuales
que se divulguen como parte de la comunicacion oficial para la zona norte;

Coordinar las actividades de los reporteros y fotografos oficiales asignados a su
departamento;

Sistematizar la informacién referente a los directorios de las y los reporteros, medios
de comunicacién y personas servidoras publicas de la zona norte;

Verificar el trabajo de los enlaces de comunicacion de las dependencias y entidades
de la zona norte; y

Las demas que le confieran las disposiciones legales aplicables, el presente
Reglamento o le encomiende su superior jerarquico.

TITULO QUINTO
DIRECCION ADMINISTRATIVA

CAPITULO UNICO
ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA

Articulo 26. Al frente de la Direccion Administrativa se encuentra una persona titular y le
corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:
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VI.

VII.

VIIIL

Xl

Colaborar con los departamentos dependientes de la Direccion en el disefio e
implementacién de |a estrategia de comunicacion, en lo concerniente a la asignacién
de recursos y estimacion de costos para su ejecucion;

Administrar los recursos financieros, materiales y humanos necesarios para la
operatividad institucional de la Coordinacion;

Proponer a la persona titular de la Coordinacion las politicas, normas, sistemas y
procedimientos para la administracion de los recursos humanos, financieros y
materiales de la Coordinacién, de conformidad con las disposiciones aplicables;

Promover el desarrollo institucional al interior de la Coordinacién a través de la
promocién de la profesionalizacion del servicio publico, del establecimiento del
sistema de control institucional y de gestién de riesgos, la mejora continua y la
implementacién de indicadores de desempefio institucional;

Desarrollar los anteproyectos de programas operativos anuales y del presupuesto
de egresos de la Coordinaciéon, acorde a la gestién para resultados y al ciclo
presupuestario, con base en las necesidades y aportaciones de las demas
direcciones de la Coordinacién y someterlos a la consideracién de la persona titular
de la Coordinacién;

Generar los registros financieros y contables de las operaciones de la Coordinacion
y presentar a la persona titular de la Coordinacion y a la Secretaria de Hacienda, los
informes periddicos establecidos;

Dar seguimiento al cumplimiento de la gestion para resultados y ciclo
presupuestario, asi como validar que los planes, programas y proyectos que
desarrolle la Coordinacién, se apeguen a las disposiciones presupuestarias;

Generar los tramites y verificar el cumplimiento a la normatividad referente a la
expedicion y comprobacién de viaticos;

Controlar y mantener actualizado el inventario de bienes publicos asignados a la
Coordinacién;

Gestionar y supervisar el mantenimiento de instalaciones, mobiliario y equipo, con
la Secretaria de Hacienda;

Validar y someter a consideracion de la persona titular de la Coordinacién los
programas relacionados con la proteccion civil y la seguridad institucional, asi como
vigilar su ejecucion y mantener la coordinacion y comunicacion con las autoridades
competentes, conforme a las disposiciones juridicas aplicables;
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XIl.

XIH.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

Efectuar los tramites relativos a altas, bajas y cambios de adscripcion del personal
al servicio de la Coordinacion, asi como gestionar ante la Secretaria de Hacienda:
constancias, licencias, incrementos y demas tramites relativos al personal;

Supervisar la implementacién de la normativa, politicas, programas y planes
aplicables al control y gestién de los recursos humanos;

Gestionar los procedimientos de contrataciéon publica que requiera la Coordinacion,
de conformidad con la normativa aplicable;

Dar seguimiento a los contratos, convenios y demas instrumentos de caracter
administrativo, asi como al tramite de pago correspondiente;

Coordinar la asesoria juridica, instrumentacion y demas actividad que desarrolle el
Departamento Juridico Administrativo; ‘

Proponer los proyectos de leyes, reglamentos, decretos, convenios y acuerdos que
deba expedir la persona titular del Ejecutivo en el ambito de competencia de la
Coordinacion;

Administrar los recursos tecnolégicos asignados, para asegurar su correcto uso,
mantenimiento, actualizacion y disponibilidad para el cumplimiento de las funciones
institucionales, de acuerdo a la normatividad que expida la autoridad competente en
la materia;

Verificar el registro y actualizacion de los tramites, servicios y donativos gestionados
por la Coordinacion; y

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
SU superior jerarquico.

SECCION PRIMERA
ATRIBUCIONES DEL DEPARTAMENTO JURIDICO ADMINISTRATIVO

Articulo 27. Al frente del Departamento Juridico Administrativo se encuentra una persona
titular y le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

Asesorar juridicamente a las unidades administrativas y atender los asuntos y
consultas que sean sometidas a su conocimiento;

Elaborar los proyectos de leyes, reglamentos, decretos y acuerdos y someterlos al
conocimiento de la Direccién Administrativa, para su propuesta a la persona titular
de la Coordinacion;
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i

VI.

VII.

VIIL.

Dar seguimiento a los procesos de expedicién, reforma o actualizaciéon de la
normativa vinculada con el ejercicio de las competencias de la Coordinacion;

Formular propuestas, validar y dar seguimiento a los instrumentos juridicos en los
que intervenga la Coordinacioén, especiaimente contratos, acuerdos y convenios
vinculados a los procedimientos de contratacion publica, asegurando su adecuada
integracion juridica y su observancia conforme al marco normativo aplicable;

Colaborar con los departamentos y direcciones de la Coordinacion para atender las
observaciones y recomendaciones que realizan los érganos fiscalizadores federales
y estatales, asi como proponer a su superior jerarquico los proyectos de respuesta,
con el objeto de solventar las observaciones y recomendaciones efectuadas a la
Coordinacion;

Elaborar los procedimientos de contratacion publica de la Coordinacién en conjunto
con las areas técnicas y financieras, dentro del ambito de sus respectivas
competencias, en apego a las disposiciones en materia de adquisiciones,
arrendamientos y contratacion de servicios, asi como validar la documentacion
requerida para este fin;

Actuar como enlace en materia de derechos humanos, dando seguimiento a
programas y acciones, participando en espacios de coordinacion y promoviendo una
cultura institucional de respeto a los derechos humanos que son competencia de
esta Coordinacién;

Participar y asesorar, en el ambito de competencia de la coordinacion, en los actos
juridicos en que sea requerida la persona titular de la Coordinacién; y

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
SU superior jerarquico.

SECCION SEGUNDA
ATRIBUCIONES DEL DEPARTAMENTO DESARROLLO INSTITUCIONAL

Articulo 28. Al frente del Departamento Desarrollo Institucional se encuentra una persona
titular y le corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones:

Proponer a la Direccién Administrativa los planes, programas y proyectos de
desarrollo institucional al interior de la Coordinaciéon que promuevan la
profesionalizacién del servicio publico, el establecimiento de sistemas de control
institucional y de gestion de riesgos, la mejora continua y la implementacion de
indicadores de desempefio institucional;
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VI.

VIL.

VIIIL

XI.

Elaborar y mantener en actualizacion los manuales de organizacion y de
procedimientos de la Coordinaciéon, con la participacion de las diferentes unidades
administrativas de acuerdo a las disposiciones que establezca la Secretaria de la
Funcién Publica;

Colaborar con el Departamento Juridico Administrativo en la elaboraciéon de
proyectos de reglamentos y acuerdos y someterlos al conocimiento de la Direccion
Administrativa, para su propuesta a la persona titular de la Coordinacién;

Colaborar con el Departamento Juridico Administrativo en el cumplimiento
normativo de las obligaciones de la Coordinacién para su implementacién;

Presentar propuestas para el mejor disefio de la planeacién y adecuacion
estratégica institucional a través de la definicién de procesos de mejora en torno a
la estructura organica y funcional, identificacion de procesos clave de la
Coordinacion, mapeo de procesos, asi como en la definicion de indicadores vy
sistemas de seguimiento al desempefio;

Documentar, actualizar y dar seguimiento al Sistema de Control Interno Institucional
y de Administracion de Riesgos de la Coordinacion, asi como concentrar la
informacion para su ejercicio;

Monitorear el comportamiento de la Coordinacion a través de sus indicadores para
mejorar la toma de decisiones y promover el logro razonable de las metas y objetivos
estratégicos con eficiencia,

Brindar asesoria técnica y normativa al Comité de Etica, asi como colaborar en la
elaboracién de los informes periddicos de actividades y en el seguimiento puntual a
la atencion de acciones institucionales relevantes, garantizando en todo momento
un estricto apego al marco ético de la Administracién Publica Estatal;

Proponer estrategias y acciones de control que prioricen la atencion a los riesgos
de atencion inmediata y de corrupcién o de actos contrarios a la integridad de las
personas, con el fin de regular las acciones para delimitar la conducta del personal
de la Coordinacion;

Operar la Oficialia de Partes de la Coordinacion, ejerciendo la recepcion formal de
los documentos y correspondencia institucional dirigida a la persona titular de la
Coordinacion y a sus unidades administrativas, asegurando su debido despacho y
Ccurso;

Las demas que le correspondan de acuerdo con las leyes, este Reglamento y demas
disposiciones normativas aplicables, asi como aquellas que le asigne o encomiende
Su superior jerarquico.
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TITULO SEXTO
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

CAPIiTULO PRIMERO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

Articulo 29. Al frente del Organo Interno de Control habra una persona titular, que sera
designada en los términos del articulo 34, fraccion XlI, de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Chihuahua y dependera jerarquica y funcionalmente de la
Secretaria de la Funcion Publica, y quien en el ejercicio de sus atribuciones se auxiliara por
las personas titulares de las dreas de Auditoria Interna de Desarrollo y de Mejora de la
Gestion, de Denuncias e Investigaciones y de Responsabilidades, quienes seran
designadas en los mismos términos.

Las personas servidoras publicas a que se refiere el parrafo anterior, ejerceran en el ambito
de sus respectivas competencias, las facultades previstas en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, u ordenamiento legal en materia de responsabilidades
administrativas aplicable, asi como en el de adquisiciones, arrendamientos y contratacién
de servicios o contratacion de obra publica y servicios relacionados con la misma
correspondientes, conforme a lo previsto por el Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcién Publica y demas normatividad aplicable.

CAPITULO SEGUNDO
SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

Articulo 30. La persona titular de la Coordinacion, asi como las personas que la integran
en sus respectivos niveles competenciales, estableceran, actualizaran y mantendran en
operacion su Sistema de Control Interno, conforme a las Disposiciones, Marco Integrado y
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno y demas
normatividad aplicable.

Lo anterior debera realizarse con los recursos humanos, materiales y presupuestarios que
tengan asignados, las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, por
lo que no implicara la creacién de estructuras ni la asignacién de recursos adicionales.

CAPITULO TERCERO
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Articulo 31. En materia de acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales, la Coordinacion observara lo establecido en la Constitucién Politica del Estado
de Chihuahua, en la Ley Estatal de Transparencia, Ley Estatal de Proteccion de Datos
Personales y en los demas ordenamientos que regulen aspectos relacionados con el tema.
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Articulo 32. Corresponde a la persona titular de la Coordinacion constituir el Comité de
Transparencia de la Coordinacion y designar a la persona Responsable de la Unidad de
Transparencia.

Articulo 33. La Unidad de Transparencia se regird de conformidad con las facultades,
competencias y funciones conferidas por la Ley Estatal de Transparencia y la Ley Estatal
de Proteccién de Datos Personales y demas disposiciones normativas aplicables.

Articulo 34. Son atribuciones del Comité de Transparencia, las que les sefialan la Ley
Estatal de Transparencia y la Ley Estatal de Proteccion de Datos Personales y demas
disposiciones normativas aplicables.

Articulo 35. Las unidades administrativas deberan atender los requerimientos de la Unidad
de Transparencia a efecto de garantizar el derecho de acceso a la informacion y proteccion
de datos personales, respecto de su ambito de competencia, en los términos de la Ley
Estatal de Transparencia y la Ley Estatal de Protecciéon de Datos Personales, y demas
disposiciones normativas aplicables.

Articulo 36. Las unidades administrativas deberan publicar, actualizar o validar la
informacion de las obligaciones de transparencia en la Plataforma Nacional de
Transparencia en los tiempos y periodos establecidos en la Ley Estatal de Transparencia y
demas disposiciones normativas aplicables; la responsabilidad ultima del contenido de la
informacion es exclusiva de las unidades administrativas.

CAPITULO CUARTO
UNIDAD DE IGUALDAD DE GENERO

Articulo 37. La Unidad de Igualdad de Género es la instancia especializada encargada de
impulsar y fortalecer la institucionalizacién y transversalizacién de la perspectiva de género
en la Coordinacién, la cual depende directamente de la persona que ocupe la titularidad de
la Coordinacion y contara con |a estructura organica y atribuciones determinadas por la Ley
de lgualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Chihuahua y su Reglamento.

CAPITULO QUINTO
AREA COORDINADORA DE ARCHIVOS

Articulo 38. El Area Coordinadora de Archivos es la responsable de que las areas
operativas lleven a cabo las acciones de gestion documental y administracion de los
archivos, mismas que deberan realizar de manera conjunta con las unidades
administrativas o areas competentes de la Coordinacién, de conformidad con lo establecido
en la Ley General de Archivos y la Ley de Archivos para el Estado de Chihuahua.
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CAPITULO SEXTO
SUPLENCIAS Y AUSENCIAS

Articulo 39.- La persona titular de la Coordinacion sera suplida en sus ausencias por las
personas titulares de la Direccién General de Comunicacion, la Direccién de Medios, la
Direccién de Informacién y la Direccién Administrativa en el orden indicado.

Articulo 40.- El resto de las ausencias que no fueron contempladas en el articulo previo,
se supliran en términos del parrafo siguiente.

Las ausencias de las personas titulares de la Direccién General, asi como de las personas
titulares de las direcciones, jefaturas de departamento y demas servidores pliblicos que se
precisan en este Reglamento Interior, el Manual de Organizacion de la Coordinacion,
manuales de organizacién especificos, y personal autorizado en su presupuesto, seran
suplidas por los servidores publicos del nivel jerarquico inmediato inferior que la persona
titular de la Coordinacion designe en los asuntos de sus respectivas competencias.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERQO. E| presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Periédico Oficial del Estado de Chihuahua.

SEGUNDO. Se abroga el Acuerdo No.116 por el que se expidié el Reglamento Interior de
la Coordinacién de Comunicacion Social publicado en el Periodico Oficial del Estado
numero 53 de fecha 04 de julio de 2009, asi como sus reformas posteriores.

TERCERQO. Se derogan las disposiciones administrativas que se opongan al contenido del
presente Acuerdo.

CUARTO. Los asuntos pendientes de resolucion a la entrada en vigor del presente
Acuerdo, continuaran su tramite y seran resueltos por aquellas unidades administrativas a
las que se les haya atribuido la competencia en términos de este ordenamiento.

QUINTO. En los casos no previstos en el presente Reglamento Interior y en los que se
presente controversia en cuanto a su aplicacion y observancia, sera la persona titular de la
Coordinacion quien determinara lo conducente.

SEXTO. La referencia que en cualquier disposicion se haga a los reglamentos abrogados
se entendera hecha, en lo conducente y cuando no se le oponga, al Reglamento Interior de
la Coordinacion de Comunicacién que se emite mediante el presente Acuerdo.

DADO en la residencia del Poder Ejecutivo, en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, a los
once dias del mes de agosto del afio dos mil veintiséis.

LA GOBERNADORA CONSTITUCIONAL DEL ESTADO. MTRA. MARIA EUGENIA CAMPOS
GALVAN. Rubrica. EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO. LIC. SANTIAGO DE LA
PENA GRAJEDA. Rubrica. EL COORDINADOR DE COMUNICACION. LIC. JOSE LUIS
MARTINEZ JUAREZ. Rubrica.
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